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Resumo: Constata-se que, nos dias atuais, a tecnologia se encontra cada vez mais
presente na sociedade, nas mais diversas dreas. Na educagio nio ¢ diferente, as
tecnologias estaio mudando o processode ensino-aprendizagem e este fato pode
ser notado na modalidade de ensino a distincia, onde sio criados ambientes
virtuais para os alunos e disponibilizados nestes instrumentos como a Inteligéncia
Artificial/IA. Este estudo objetiva relacionar a Inteligéncia Artificial com o Ensino
a Distincia, elucidando as vantagens, desvantagens e desafios da implantagao desta
ferramenta na referida modalidade de ensino, demostrando a aplica¢io pratica
bem sucedida da IA em umainstitui¢io de ensino. A metodologia utilizada se deu
por meio da pesquisa bibliogréfica, promovendo andlise de literatura cientifica
acerca do tema em questdo, pela pesquisa em livros, trabalhos académicos, sites,
sintetizando os resultados encontrados e evidenciando a discussiodos mesmos.
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Restou demonstrado que a inteligéncia artificial veio, de fato, para transformar
amodalidade de ensino a distincia, e que a instituigao analisada no estudo tem
obtido resultadospositivos com a sua implementagio.

Palavras-chave: Ensino a Distancia. Inteligéncia Artificial. Vantagens. Desafios.

Abstract: It appears that, nowadays, technology is increasingly present in
society, in the most diverse areas. In education it is no different, technologies
are changing the teaching-learning process and this fact can be noticed in the
distance learning modality, where virtual environments are created for students
and made available in these instruments such as Artificial Intelligence/Al. This
study aims to relate Artificial Intelligence with Distance Learning, elucidating
the advantages, disadvantages and challenges of implementing this tool in that
teaching modality, demonstrating the successful practical application of Al in
an educational institution. The methodology used was through bibliographical
research, promoting analysis of scientific literature on the topic in question,
through research in books, academic works, websites, synthesizing the results
found and highlighting the discussion of these results. It became clear that artificial
intelligence is, in fact, revolutionizing distance learning, and the institution
examined in this study has achieved notable results with its application.

Keywords: Distance Learning. Artificial intelligence. Benefits. Challenges.

Introducao

Tem-se conhecimento de que o processo de ensino-aprendizagem
¢ algo que pode variar de pessoa para pessoa, numa escala
de complexidade; hd pessoas que tém mais capacidade - e disposigao -
para aprender de modo tradicional, presencial, dentro da sala de aula e
acompanhada do docente; j4 outras nao dominam essa capacidade dentro
da sala de aula, e é nesse contexto que se insere a Educagio a Distancia.

O Ensino a Distincia j4 é uma realidade consolidada se comparado
ao ensino tradicional; mesmo antes da pandemia, essa modalidade de
ensino vem atraindo jovens e adultos que desejam realizar algum curso
ou mesmo uma graduagio, principalmente os que naodispdem de muito
tempo por passarem o dia todo trabalhando, e que desejam estudar sem
sair do conforto do lar.
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Para se ter uma ideia, basta que se reflita acerca da quantidade
de alunos que demonstram interesse por essa forma de metodologia de
estudo, e na uUltima década simplesmente quintuplicou; conforme estudo
da Associac¢do Brasileira de Educacio a DistAncia(Abed, 2022), desde o ano
de 2020, o campo da EaD ampliou-se em mais de 400% ultrapassando,
consideravelmente, a metodologia tradicional de ensino.

E essa ampliagio nao ird parar, pelo contrdrio, pelo fato de as
pessoas estarem cada vezmais buscando a necessidade de conciliar estudo e
trabalho, algo que tempos atrds naoacontecia. Um dos grandes beneficios
da EaD ¢ justamente a possibilidade de gestao do tempode acordo com as
necessidades do individuo.

Recentemente, um instrumento que foi inserido para interagio na
modalidade a distAnciaconsiste na Inteligéncia Artificial (IA) ou Artificial
Intelligence, em inglés. Sao robds programamos para interagir com os
aprendizes dentro da plataforma escolhida para realizar o curso ou mesmo
pelo préprio endereco eletrdnico da instituicio.

Neste trabalho objetiva-se de forma breve relacionar a Inteligéncia
Artificial com o Ensino a Distancia, a partir da pesquisa bibliogréfica,
literatura cientifica, andlise em livros, trabalhos académicos e sites.

No intuito de atingir o objetivo, a presente pesquisa estd organizada
em trés secoes, inicialmente trata-se da compreensio de inteligéncia
artificial, na segunda tece-se acerca das vantagens, desvantagens e desafios
enfrentados pelos educandos ante a implantagio desta ferramenta na
referida modalidade de ensino, e na terceira segao tratard a exemplificacio
de uma instituicdo de ensino que tenha implantado essa ferramenta.
Finalizando com a andlise dessa aplicacio pritica bem sucedida de
dispositivo inteligente no ensino.

Inteligéncia Artificial

Desde o surgimento do mundo, é fato que o mesmo vem passando
por inimeras transformagdes, bem como a sociedade que o ocupa;
continuamente, a comunidade global vai evoluindo nas suas diversas

esferas, e considerdvel fragio destas surge em razio dos avangos da
tecnologia (Valdati, 2020).

As relagoes e fungoes desempenhadas pelas pessoas vio se
transformando, novas demandas que necessitam de novas competéncias
e técnicas vao surgindo, para que a raca humana possa continuar em
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constante evolucio, estando basicamente todo esse progresso relacionado
as tecnologias (Fava, 2018).

Na educac¢io da forma como se conhece, nao é diferente, a medida
que os anos foram se passando, a tecnologia passou estar cada vez mais
presente no processo de ensino- aprendizagem, e essa afirmagio se reflete
no denominado ensino a distAncia, uma modalidade de ensino advinda
desse avango tecnoldgico. A Educagio a Distincia, ainda que nao configure
num termo novo, tem se expandindo de modo considerdvel nos dltimos
anos, principalmente pela contribuigao dos avancos tecnolégicos (Fava,
2018).

Os instrumentos tecnoldgicos, além de proporcionarem uma
estrutura mais solida para a referida modalidade, proporciona ao alunado
diversas metodologias e possibilidades de aprendizagem. E fato que a
educagdo utiliza de métodos diferentes, com o objetivo de adaptar e
aprimorar as experiéncias educativas, especialmente no campo da EaD.

Mais recentemente, com a finalidade de corrigir algumas questoes
inerentes 4 modalidade de ensino a distincia, como a evasio escolar,
foi inserida a denominada Inteligéncia Artificial nas plataformas que
disponibilizam os cursos e aulas. Segundo Costa, Filho & Junior(2019, p.
59):

A IA (inteligéncia artificial) busca compreender e deliberar sobre
a agdo ¢ o desempenho de dispositivos que inteligentes para além
do enquadramento nas relagdes humanas, empreendendo esforgos
cientificos rumo ao dominio de como esses entes podem ser
concebidos, aprimorados e aplicados mediante contextos e objetivos
especificos.

No contexto da modalidade de ensino a distAncia, a utilizagao de
multiplos instrumentos,como a inteligéncia artificial, tem a possibilidade
de expandir os cendrios de prdticas educativas, onde o professor poderd
planejar sua rotina, expandindo sua gama de comunicagio e interagao
com os alunos. No tépico a seguir, as vantagens, desvantagens e desafios da
inser¢aoda IA nos ambientes virtuais de aprendizagem.

Vantagens, desvantagens e desafios decorrentes da
implementacgdo da InteligénciaArtificial sobre a Educacao
a Distancia

J4 se tem conhecimento de que a educagio a distincia veio para
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transformar o ensino deforma significativa, buscando empregar a mesma
qualidade de ensino que se observa dentro dasala de aula, e fazendo uso
diversas ferramentas para isso. Dentre elas, estd a Inteligéncia Artificial.

Os tutores sio responsdveis pela supervisio e gerenciamento do
progresso dos discentes, proporcionando, dessa forma, uma aula de
qualidade. Porém, de acordo com Silva (2018), umdos maiores desafios
para os docentes é justamente essa questao do acompanhamento de forma
integral dos estudantes, visto que se trata de um ambiente virtual, e a
quantidade de alunos exigeuma carga que o professor pode nao suportar.

Nesse contexto, uma das vantagens da IA é poder proporcionar
uma interatividade considerdvel nesses ambientes virtuais, ou seja, entre
diversos usudrios e o ambiente, permitindo uma comunicagio, além de
disponibilizar avaliagbes e Feedbacks, propondo aprimoramentos nos
pontos mais fracos.

Levando em consideragio essa carga excessiva que o tutor humano
possa vir a ter paraatender aos alunos no ambiente virtual, outra vantagem
da IA consiste em inserir outras metodologias, como a sala de aula invertida
(0 aluno é quem ministra a aula), a realidade virtuale a aumentada, robos
instruindo a todo o momento, aprendizagem que tem como base os
problemas cotidianos, dentre inGimeras outras; tudo isso pode ser feito
para a expandir a motiva¢do dos discentes, desenvolvendo atividades
interessantes e ladicas (Souza, et al., 2019).

Contudo, como nem sempre hd sé vantagens no uso de ferramentas
voltadas para o processo de ensino-aprendizagem, hd também algumas
desvantagens e desafios decorrentes dainser¢io da IA no ensino a distincia.
Dentre estas, pode citar o fato de que nem todos os alunostem a habilidade
para manusear essas plataformas que contem a IA, o que pode ser dito,
da mesma forma, em relagio ao professor. Nem todos se encontram
familiarizados com as novas tecnologias, ou simplesmente nio tem desejo
de sair do modo tradicional ou, pelo menos, acham que o certo é tentar
mesclar as duas formas de ensino (Souza, et al., 2019).

Outra desvantagem estd na questao do desemprego, pois professores
formados deixam de ser contratados ao serem substituidos por assistentes
ou tutores virtuais, em instituigoes quetrabalham apenas com a modalidade
de ensino a distancia.

O subtépico a seguir trata de um exemplo de aplicacio pritica da
inteligéncia artificialnuma instituigao de ensino.
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Inteligéncia artificial: exemplo de instituicdo que
implantou a ferramenta

Aos poucos, a IA foi se tornando uma considerdvel aliada de docentes
e alunos em suasatividades na instituicao de ensino, onde essas instituicoes
passaram a aprimorar seus processos administrativos e pedagdgicos; dia
ap6s dia, esses sistemas buscam em se ater mais naamplia¢io da qualidade
do aprendizado em diversos aspectos.

Uma das tecnologias da IA mais utilizadas nas institui¢oes consiste
na Assistente Virtual. Essa tecnologia contribui com a rotina e o plano de
aula dos professores, constituindoem solugdes que promovem a geracao
de relatdrios sobre o progresso dos alunos e das turmas. Dessa forma,
disponibilizam suporte para que os feedbacks ganhem mais agilidade na
sala de aula.

Um exemplo bem sucedido na aplicagio dessa ferramenta da 1A
se deu na Faculdade UniFatecie, localizada em Paranavai, estado do
Parand. A assistente virtual denominada Thessie disponibiliza, dentre
outros servios, o acesso ao diploma digital pelo aplicativo de conversas
mais utilizado atualmente: o WhatsApp. Sao inimeros servigos novos para
aproximadamente 70 mil alunos da institui¢ao.

Com relagiao aos servigos oferecidos, os que sio considerados
essenciais: o diploma emversio digital, declaragio de matricula, notas e
boletins, servi¢o de tutoria, maior privacidade eseguranga nas informacoes
pessoais dos alunos, dentre outros. Dentre todos estes, aquele considerado
pela instituigio como o mais inovador, sem duvida, é o diploma digital
via WhatsApp, visto que até o momento da implanta¢io nio se tinha
conhecimento de nenhuma faculdade que fazia 0 mesmo.

Outro servigo que merece destaque constitui na tutoria. E uma
ferramenta que édisponibilizada também pela assistente virtual onde o
discente pode acionar, diretamente pela assistente, um membro que integre
o grupo de profissionais de cada matéria, para obter uma base, um auxilio
do contetudo daquela matéria.

A Thessie é uma alternativa que vem dando muito certo, foi bem
assertiva em diversos aspectos, visto que, na ferramenta anteriormente
utilizada, o aluno precisava disponibilizar todos os dados a cada vez que
entrava em contato, por exemplo. Atualmente, a plataforma ja reconhece a
fala e ainda traz de imediato o histérico do estudante.
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Consideracgoes finais

E praticamente impossivel que o planeta e a sociedade evoluam
sem o suporte da tecnologia; todo o aparato tecnoldgico existente ajudou e
seguird ajudando todas as classes sociais, bem como nas mais diversas 4reas
existentes, e a drea da educagio seguird sendo favorecida por esta poderosa
ferramenta.

O presente trabalho teve por objetivo abordar a inser¢io da
Inteligéncia Artificial na modalidade de ensino a distincia, evidenciando
as vantagens, desvantagens e desafios para professores e alunos, destacando
um exemplo dessa inser¢ao na institui¢io Unifatecie.

Restou demonstrado que a IA veio, de fato, para agregar e
potencializar o modelo de EaD, visto que essa modalidade tem demonstrado
algumas fragilidades, como a questao da evasio escolar, em que grande
parte dos alunos nao se adequa e acaba abandonando o ensino de forma
remota.

Verificou-se que, a plataforma em estudo, ao aplicar o rob6 interativo
de uma forma descontraida para se comunicar com os alunos, despertou
mais o interesse dos alunos no tocanteao conteddo do curso em si, uma
vez que o robd pode ser ativado a todo o momento, e nio apenas dispoe
de frases prontas, para ajudar os alunos apenas em momentos especificos.

Acredita-se, em virtude do crescimento do ensino a distincia, que
estas plataformas buscarao cada vez mais o aperfeicoamento da Inteligéncia
Artificial, sempre analisando a melhor forma de aplicd-la para poder reter
o conhecimento com qualidade e da maneira certa, priorizando a boa
educacio.
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inclusao digital, por sua vez, exige politicas ptblicas e educagao para garantir que
todos tenham acesso igualitdrio as prdticas digitais. Além disso, a conscientizagao
sobre a importincia da privacidade e seguranga online ¢ essencial, criando
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politicas internas claras e estabelecendo parcerias com especialistas em seguranca
digital para um ambiente digital seguro. A prevencao do cyberbullying passa
pela educagao e conscientizagio, promovendo debates e atividades educativas,
comunicagao aberta e monitoramento dos pais para garantir um ambiente
seguro e sauddvel nas institui¢des escolares. Enfrentar os desafios das priticas
digitais requer abordagens integradas, visando criar uma cultura de seguranga
e responsabilidade, e promover um ambiente online que valorize a empatia, o
respeito e o cuidado com o préximo.

Palavras-chave: Tecnologias. Cyberbullying. Fake News.

Abstract: With technological advances, digital practices have brought
numerous benefits, but also complex challenges for society. Online privacy and
security requires awareness of safe practices and protection from cyber threats.
Misinformation and fake news require the promotion of digital literacy to combat
the spread of fake news. Digital dependence and technology addiction highlight
the need to balance technology use and encourage offline activities to preserve
physical and mental health. Digital inclusion, in turn, requires public policies
and education to ensure that everyone has equal access to digital practices. In
addition, raising awareness of the importance of online privacy and security is
essential, creating clear internal policies and establishing partnerships with digital
security experts for a safe digital environment. Cyberbullying prevention involves
education and awareness, promoting debates and educational activities, open
communication and parental monitoring to ensure a safe and healthy environment
in school institutions. Facing the challenges of digital practices requires integrated
approaches, aimed at creating a culture of safety and responsibility, and promoting
an online environment that values empathy, respect and care for others.

Keywords: Technologies. Cyberbullying. Fake News.

Introducao

Nos tltimos anos, o avanco acelerado das tecnologias digitais
tem transformado significativamente a maneira como nos
comunicamos, interagimos e acessamos informacoes. Essa revolucio
tecnoldgica trouxe consigo intimeras possibilidades e beneficios para a
sociedade, incluindo o campo da educagio. No entanto, junto com essas
vantagens, também surgiram novos desafios e riscos, especialmente no
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contexto das instituicoes escolares.

As préticas digitais nas escolas tornaram-se cada vez mais comuns,
proporcionando acesso rdpido e ficil a recursos educacionais, promovendo
a colaboragio entre estudantes e professores, e ampliando as oportunidades
de aprendizado. No entanto, essas prdticas também trazem consigo uma
série de riscos, como a exposi¢ao a conteudos inadequados, o cyberbullying,
a falta de privacidade e seguranca dos dados pessoais, entre outros.

Diante desse cendrio, torna-se essencial desenvolver estratégias
eficazes para lidar com os riscos das prdticas digitais nas instituicdes
escolares, garantindo assim uma educagio digital responsivel, segura e
inclusiva. Nesse contexto, a cidadania e a educagao desempenham papéis
fundamentais, fornecendo aos estudantes as ferramentas necessdrias para
compreender, analisar criticamente e agir de forma ética e responsavel no
ambiente digital.

Este paper tem como objetivo explorar as interacoes entre
tecnologias, cidadania e educagio, apresentando estratégias e abordagens
que podem ser adotadas pelas institui¢des escolares para enfrentar os desafios
dos riscos das préticas digitais. Serdo discutidos tépicos como a promogao
da literacia digital, o desenvolvimento de habilidades socioemocionais, a
conscientizagao sobre a privacidade e seguranga online, além de politicas
e parcerias que podem ser estabelecidas para garantir uma cultura de
seguranca digital nas escolas.

Ao compreender e abordar esses desafios de forma adequada, as
institui¢oes educacionais tém a oportunidade de maximizar os beneficios
das tecnologias digitais, 20 mesmo tempo em que protegem os estudantes
e promovem um ambiente de aprendizado sauddvel e seguro.

Este paper teve como metodologia a revisio bibliogrifica realizada
a partir do referencial teérico abordado na disciplina Tecnologia Baseada
em Computador na Sala de Aula e selecionado de acordo com as discussoes
sobre o contexto Tecnologias, Cidadania e Educagao: Estratégias para Lidar
com os Riscos das Préticas Digitais nas Institui¢oes Escolares.
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Tecnologias, Cidadania e Educacao

A importdncia de promover a literacia digital entre estudantes
e professores

O avango tecnolégico tem impactado profundamente a forma como
vivemos e aprendemos, e a literacia digital emerge como uma competéncia
essencial para enfrentar os desafios da era digital. Segundo Pereira (2019),
a literacia digital nao se limita ao simples uso das tecnologias, mas envolve
a capacidade de compreender, analisar criticamente e utilizar de forma
ética e responsdvel as informagoes e recursos disponiveis online.

Para os estudantes, a literacia digital oferece inimeros beneficios. Ela
permite o acesso a uma vasta gama de recursos educacionais, enriquecendo
as experiéncias de aprendizado e incentivando a autonomia na busca por
conhecimento. Além disso, ao desenvolverem habilidades de pesquisa e
selecdo de informagoes, os estudantes se tornam mais aptos a identificar e
evitar a disseminacio de informagoes falsas e enganosas, contribuindo para
uma postura critica e responsdvel no ambiente digital.

Deacordo com Souza (2020), aliteracia digital também desempenha
um papel crucial na prevengao de riscos e na promogao da seguranca online.
Ao entenderem como proteger suas informacoes pessoais e identificar
possiveis ameagas, os estudantes estao mais bem preparados para enfrentar
situagoes de risco, como o cyberbullying e o compartilhamento imprudente
de dados pessoais. Isso é essencial para garantir um ambiente virtual seguro
e protegido dentro e fora das institui¢oes escolares.

Além dos beneficios para os educandos, a literacia digital ¢é
fundamental para capacitar os professores. Através dela, os educadores
podem utilizar recursos digitais de forma inovadora em suas aulas,
tornando o ensino mais atrativo e alinhado as demandas da sociedade
contemporanea. Segundo Silva (2018), a literacia digital também possibilita
aos educadores uma visao critica sobre as informacées encontradas na
internet, capacitando-os a orientar os estudantes na anilise e selecio de
fontes confidveis.

A literacia digital abre oportunidades para a colabora¢io e o
aprendizado ativo entre estudantes e professores. O uso de ferramentas
digitais em projetos colaborativos fortalece o senso de comunidade dentro
da sala de aula, permitindo que os alunos compartilhem conhecimentos
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e perspectivas diferentes, aprimorando suas habilidades sociais e
comunicativas.

Ademais, de acordo com Santos (2017), a literacia digital contribui
para formar cidadios responsdveis na era digital. Ao compreenderem os
valores éticos relacionados ao uso da tecnologia, os estudantes desenvolvem
a capacidade de tomar decisbes conscientes e responsdveis em seu
comportamento online. Isso é essencial para cultivar uma cidadania digital
mais ativa e engajada, onde os individuos atuam como agentes responsaveis
na constru¢io de uma sociedade digital mais justa e inclusiva.

Promover a literacia digital nas institui¢ées de ensino requer uma
abordagem abrangente e inclusiva. Capacitar os professores através de
formagao continuada é crucial para que possam utilizar efetivamente as
tecnologias digitais em suas praticas pedagdgicas. Além disso, é essencial
integrar as tecnologias digitais de forma significativa no curriculo escolar,
contextualizando o aprendizado e incentivando a aplicac¢io das habilidades
digitais em projetos reais.

Em suma, a literacia digital é uma habilidade imprescindivel na
sociedade contemporinea. Ao promover seu desenvolvimento entre
educandos e educadores, capacitamos os individuos para enfrentar os
desafios e aproveitar as oportunidades proporcionadas pelas tecnologias
digitais. Além disso, formamos cidadaos conscientes, responsdveis e éticos,
preparados para atuar de forma proativa na era digital em constante
evolu¢io.

Os desafios das prdticas digitais.

Com o avango tecnoldgico, a sociedade tem vivenciado uma rdpida
transformagao impulsionada pelas priticas digitais, que tém proporcionado
uma infinidade de beneficios. No entanto, junto com essas vantagens,
emergem desafios significativos que requerem uma abordagem cuidadosa e
consciente. Neste contexto, ¢ essencial compreender e enfrentar de forma
eficaz os desafios das préticas digitais.

Um dos principais desafios das prdticas digitais é a preservacao
da privacidade e seguranga online. Com a crescente quantidade de dados
pessoais armazenados e compartilhados na internet, torna-se crucial
proteger a privacidade dos usudrios. Pereira (2019) ressalta que a exposicao
excessiva de informagoes pessoais pode levar ao roubo de identidade e ao
uso indevido de dados por terceiros. Portanto, é fundamental promover a
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conscientizagao sobre priticas seguras na internet, como o uso de senhas
fortes e a protegao contra o phishing.

A disseminacio rdpida e ampla de informagdes na era digital pode
resultar em desinformagao e fake news. O desafio de distinguir informacoes
verdadeiras de falsas tornou-se uma preocupagao crescente na sociedade.
Neste sentido, é essencial promover a literacia digital entre estudantes e
professores, capacitando-os a avaliar criticamente as fontes de informacoes
e a discernir contetidos confidveis. De acordo com Santos (2017), a
educagao mididtica é uma ferramenta valiosa para combater a propagacio
de noticias falsas e construir uma sociedade mais informada.

As tecnologias digitais oferecem uma vasta gama de entretenimento
e possibilidades de interagao, mas, a0 mesmo tempo, podem levar a
dependéncia e ao vicio em tecnologia. O uso excessivo de dispositivos
eletrénicos pode afetar negativamente a saide fisica e mental dos
individuos, principalmente dos mais jovens. Neste sentido, é necessdrio
promover o uso equilibrado da tecnologia e incentivar atividades offfine,
como a pridtica de exercicios fisicos e a leitura de livros (Almeida, 2018).

Outro desafio importante é a questao da inclusio digital. Apesar do
crescimento do acesso  internet, ainda existem grupos sociais que enfrentam
barreiras para usufruir plenamente das prdticas digitais. Almeida (2019)
destaca que a falta de infraestrutura adequada e a baixa familiaridade com
a tecnologia podem excluir individuos e comunidades do mundo digital.
Nesse sentido, ¢ fundamental buscar politicas publicas que promovam a
inclusao digital, garantindo que todos tenham a oportunidade de participar
das préticas digitais de forma igualitdria.

Assim, as prdticas digitais oferecem um universo de possibilidades,
mas também apresentam desafios complexos que precisam ser enfrentados.
Ao compreender os desafios da privacidade e seguranga online, da
desinformagao, da dependéncia digital e da inclusao, podemos desenvolver
estratégias para lidar com essas questdes de forma responsavel e consciente.
A promogao da literacia digital, a educagio mididtica e a busca por politicas
inclusivas sao fundamentais para criar um ambiente digital mais seguro,
ético e igualitdrio. Dessa forma, podemos aproveitar os beneficios das
préticas digitais, a0 mesmo tempo em que enfrentamos os desafios, rumo
a uma sociedade mais informada, conectada e consciente.
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Conscientizagdo sobre privacidade e sequranga online.

Com o crescente avango das tecnologias digitais e a ampla presenga
da internet em nossas vidas, tornou-se fundamental conscientizar as
pessoas sobre a importincia da privacidade e seguranga online. Neste
contexto, a prote¢ao dos dados pessoais ¢ a adogao de medidas preventivas
para garantir uma navegacio segura na internet tém se tornado temas de
extrema relevancia.

Segundo Pereira (2018), a privacidade é um direito fundamental
dos individuos, especialmente no ambiente digital, onde informagoes
pessoais sio coletadas e armazenadas por diversas empresas e plataformas.
No entanto, muitas pessoas ainda desconhecem os riscos associados ao
compartilhamento indiscriminado de informagoes pessoais online. Dados
como nome, endereco, niimero de telefone e histdrico de navegagio podem
ser utilizados de forma inadequada e até mesmo abusiva, prejudicando a
privacidade e a seguranca dos usudrios.

A conscientizagao sobre a importincia da privacidade e seguranca
online deve comecar desde cedo, incluindo também as criancgas e os
adolescentes. Santos (2019) afirma que educar os jovens sobre os perigos
da exposicio excessiva nas redes sociais e a necessidade de configurar
corretamente as opgoes de privacidade é essencial para prevenir problemas
futuros. Essa educacao digital deve ser promovida tanto nas escolas quanto
no ambiente familiar, visando criar uma cultura de seguranca digital desde
a infancia.

Além disso, é fundamental que os usudrios estejam atentos aos
termos de uso e politicas de privacidade das plataformas e servigos online
que utilizam. Muitas vezes, ao aceitar tais termos sem uma analise criteriosa,
os usudrios podem estar consentindo com o compartilhamento de seus
dados pessoais de maneira inadequada. Nesse sentido, a conscientizacio
sobre a leitura e compreensao desses documentos ¢ essencial para garantir
a protecao de sua privacidade.

Outro aspecto relevante é a adogio de medidas de seguranga
online, como o uso de senhas fortes e atualizadas regularmente, a ativagio
da autenticagao em dois fatores e a instalagao de soffwares de seguranca em
dispositivos. Almeida (2020) destaca que essas praticas simples podem fazer
grande diferenca na prote¢io contra-ataques cibernéticos e no resguardo

da privacidade digital.

Portanto, a conscientiza¢io sobre privacidade e seguranga online
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¢ fundamental para garantir uma navegagio mais segura e responsavel na
internet. A prote¢io dos dados pessoais e a ado¢ao de medidas preventivas
sdo essenciais para preservar a privacidade dos individuos em um mundo
cada vez mais conectado e digitalizado. Educar os usudrios, desde a infancia,
sobre os riscos e cuidados necessirios na era digital é o primeiro passo para
criar uma cultura de seguranca e responsabilidade no ambiente online.

Politicas e parcerias para seguranga digital nas instituicées
escolares

Com a crescente integragao da tecnologia digital nas praticas
educacionais, ¢ imprescindivel que as institui¢des escolares adotem
politicas e estabelecam parcerias para garantir a seguran¢a dos alunos e
professores no ambiente digital. A prote¢ao contra ameagas cibernéticas, o
combate ao cyberbullying e a promogao de uma cultura de seguranga sao
aspectos essenciais para proporcionar um ambiente de aprendizado seguro
e responsavel.

A elaboragio de politicas de seguranca digital nas instituigoes
escolares ¢ um passo fundamental para enfrentar os desafios da era digital.
Segundo Silva (2019), a criagao de diretrizes claras e abrangentes sobre o
uso de tecnologias digitais na escola, incluindo medidas para prevencao e
resposta a incidentes cibernéticos, é essencial para proteger a comunidade
escolar. Essas politicas devem abranger desde o uso seguro dos dispositivos
eletronicos até a conscientizagao sobre a importancia da privacidade online.

A parceria entre escolas, familias e especialistas em seguranca digital
também desempenha um papel crucial na promogao de um ambiente seguro
e sauddvel. Santos (2020) destaca que a colaboragio entre todos os atores
envolvidos na educagdo é fundamental para compartilhar conhecimentos,
identificar riscos e estabelecer estratégias conjuntas. A¢des de sensibilizacio
e capacitagao direcionadas aos pais e responsdveis sao fundamentais para
que eles também possam contribuir na prote¢io dos alunos durante o uso
da internet em casa.

Além disso, estabelecer parcerias com organizacoes e especialistas
em seguranca digital pode enriquecer a abordagem das instituicoes
educacionais. Parcerias com empresas especializadas em ciberseguranga e
organizagbes nio-governamentais que atuam na promogao da seguranca
na internet podem oferecer recursos e conhecimentos adicionais para
fortalecer a seguranca digital nas escolas (Almeida, 2018).
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No 4mbito governamental, a cria¢io de politicas publicas voltadas
para a seguranca digital nas institui¢oes escolares também ¢é relevante.
Pereira (2017) destaca que o Estado tem um papel importante na definicio
de diretrizes e na alocacdo de recursos para a promogio da seguranca
digital nas escolas. Investimentos em infraestrutura tecnolégica, programas
de formagio de professores e campanhas de conscientizagio podem ser
implementados por meio de politicas pablicas que valorizem a seguranca
digital na educagao.

Portanto, politicas e parcerias sio fundamentais para garantir a
seguranca digital nas instituigoes escolares. A elaboragao de politicas internas
claras e abrangentes, a parceria com pais, responsdveis e especialistas, além
do apoio governamental, s3o elementos essenciais para criar um ambiente
educacional digital seguro, onde alunos e professores possam explorar os
beneficios da tecnologia com responsabilidade e consciéncia.

Cyberbullying: estratégias para prevenir e lidar com essa forma
de violéncia online

O c¢yberbullying, uma forma de violéncia e assédio praticada
através das tecnologias digitais, tem se tornado um problema crescente na
sociedade atual, especialmente entre criangas e adolescentes. Diante desse
cendrio preocupante, é essencial adotar estratégias eficazes para prevenir e
enfrentar o cyberbullying, garantindo um ambiente online seguro e saudédvel
para todos.

A prevengao do cyberbullying comega com a conscientizagdo. Santos
(2019) enfatiza que a educacio dos estudantes, professores e pais sobre
o impacto negativo do cyberbullying é fundamental para a formagio de
uma cultura de respeito e empatia no ambiente digital. Promover palestras,
debates e atividades educativas nas escolas e comunidades pode ajudar a
sensibilizar as pessoas sobre a gravidade desse problema e a importancia de
combater esse tipo de comportamento.

Além disso, é crucial estimular uma comunicagio aberta e
acolhedora nas institui¢des de ensino. Pereira (2018) ressalta que estudantes
devem se sentir seguros para relatar casos de cyberbullying sem medo de
retaliagdo, buscando o apoio de professores e funciondrios da escola. Ao
criar um ambiente de confianca, é mais provdvel que as vitimas se sintam
encorajadas a denunciar o assédio e os agressores sejam responsabilizados
por suas agoes.
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A supervisdo ativa dos pais e responsdveis também desempenha um
papel fundamental na prevencao do cyberbullying. Almeida (2020) destaca
que os pais devem monitorar o comportamento online de seus filhos e
estar atentos a mudangas de humor, evitando que se tornem vitimas ou
agressores nesse ambiente virtual. O didlogo aberto com os filhos sobre
o uso responsdvel da internet e o respeito ao préximo pode ser um fator
determinante na redugo dos casos de cyberbullying.

Quando o cyberbullying ocorre, é essencial que a escola adote
medidas de interven¢io rdpida e efetiva. Silva (2019) afirma que a
instituicao deve ter protocolos claros para lidar com casos de cyberbullying,
incluindo agoes disciplinares e o apoio psicolégico s vitimas. E importante
agir prontamente para evitar que a situagdo se agrave ¢ para oferecer
suporte emocional as vitimas, ajudando-as a lidar com as consequéncias
dessa violéncia online.

Assim sendo, a prevengdo e o enfrentamento do cyberbullying
requerem uma abordagem multidisciplinar, envolvendo educadores,
pais, responsdveis e a comunidade como um todo. A conscientizagao, a
comunicag¢do aberta, a supervisao ativa e a intervengao rdpida sio estratégias
essenciais para criar um ambiente digital seguro e sauddvel, onde a empatia
e o respeito prevalecam, e onde o cyberbullying seja efetivamente combatido.

Consideracoes finais

As priticas digitais sao uma realidade inescapdvel da nossa
sociedade moderna, trazendo consigo uma série de beneficios e desafios
significativos. A privacidade e seguranca online, a literacia digital, o
combate a desinformagao e fake news, o equilibrio no uso da tecnologia e a
inclusao digital sao temas fundamentais que devem ser abordados de forma
integrada para garantir uma experiéncia digital mais segura e responsavel.

Nesse sentido, politicas publicas, parcerias entre instituicoes
escolares, familias e especialistas em seguranca digital, ¢ a promocio
da educagio sobre os riscos e boas priticas sao essenciais para lidar
efetivamente com os desafios das praticas digitais. O engajamento de todos
os atores envolvidos na educagao digital é crucial para criar um ambiente
online onde a protecio da privacidade, o respeito, a incluso e a seguranca
prevalecam. Ao enfrentarmos tais desafios com consciéncia, cooperacio e
agoes concretas, poderemos construir uma sociedade digital mais resiliente,
informada e conectada, permitindo que todos desfrutem dos beneficios da
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tecnologia sem desconsiderar os valores éticos e humanos.
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Resumo: O presente estudo tem como objetivo trazer a importincia de incluir
as tecnologias digitais no curriculo da educacio infantil como forma de auxiliar
no processo de ensino e aprendizagem de forma significativa para as criangas.
A pesquisa foi feita com enfoque qualitativo, com metodologia bibliogrifica e
observacao, com desenho descritivo, sendo fundamentado com os estudos de
autores como Kuhmann (2003), Prenski (2001), Kenski (2010) Moran (2005)
entre outros ¢ também alguns documentos da legislacio. O seu desenvolvimento
foi dividido em trés partes. Na primeira teve um recorte sobre a histéria da
educagio infantil, na segunda relatar os aspectos do curriculo infantil e a inclusao
das tecnologias digitais na sala de aula e no terceiro foram apresentaram algumas
atividades utilizando tecnologias na sala de aula. Como conclusio foi notado que
o curriculo da educacio infantil deve ser inserido as tecnologias como ferramentas
que auxilie o processo de ensino e aprendizagem significativo com algo que faz
parte do cotidiano das criancas, como o uso da plataforma You Tube e suas
diversas formas de midias voltadas para a educagao infantil.
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Abstract: The present study aims to highlight the importance of including digital
technologies in the early childhood education curriculum as a way of assisting in
the teaching and learning process in a meaningful way for children. The research
was carried out with a qualitative approach, with bibliographic methodology and
observation, with a descriptive design, being based on studies by authors such as
Kuhmann (2003), Prenski (2001), Kenski (2010) Moran (2005) among others
and also some documents of legislation. Its development was divided into three
parts. The first featured a section on the history of early childhood education,
the second reported aspects of the early childhood curriculum and the inclusion
of digital technologies in the classroom and the third presented some activities
using technologies in the classroom. As a conclusion, it was noted that the early
childhood education curriculum must include technologies as tools that assist
the process of meaningful teaching and learning with something that is part of
children’s daily lives, such as the use of the You Tube platform and its various
forms of media aimed at for early childhood education

Keywords: Child education. Resume. Technologies. Methodologies.

Introducao

Com osavancos da tecnologia o processo de ensino e aprendizagem
nao deverd mais ser executado através de um curriculo estdtico,
mas sim atualizado com a inclusio das midias digitais como ferramentas
para auxiliar o trabalho docente. E se tratando da educacio infantil, essa
inclusdo tecnoldgica deverd favorecer a inser¢io das criangas no 4mbito
escolar com relagdo a uso de algo do seu cotidiano.

Esse estudo tem o objetivo de trazer a importancia de incluir as
tecnologias digitais no curriculo da educacio infantil como forma de
auxiliar o processo de ensino e aprendizagem significativa para as criangas.
Para a sua elaboracio foi feita uma pesquisa qualitativa com método de
observacio e desenho descritivo. Sua fundamentacio com estudos de
autores como Kuhmann (2003), Prenski (2001), Kenski (2010), Moran
(2005) entre outros ¢ também documentos da legislagao brasileira.

Seu desdobramento foi dividido primeiramente num recorte sobre
a histéria da educagio infantil, em seguida buscou relatar os aspectos do
curriculo da educagio infantil e a importincia da inclusao da tecnologia e
no terceiro momento foram apresentados alguns aspectos de como utilizar
as tecnologias nas atividades de sala de aula.
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A pesquisa aponta que o curriculo da educagao infantil deve estar
conforme as necessidades das criangas em sua faixa etdria e o uso das
tecnologias sio necessdrias para que a aprendizagem atual tenha significado,
pois as midias digitais estao presente no cotidiano delas.

Um recorte sobre a historia da educacao infantil no Brasil

A educagio infantil no Brasil teve seu inicio parecido com o restante
do mundo, porém, com especificidades oriundas das condicoes que se
vivia na época como uma primeira metade do século XIX, com as histérias
de caridade entre as criangas abandonadas que eram criadas por donos
de fazendas ou colocados na “roda de expostas” onde eram abandonados
e os orfanatos de caridade as acolhiam. J4 na segunda metade do mesmo
século, com a Proclamagio da Republica, a elite do pais comegou a pensar
na educagio e surgiu o movimento da escola nova, e o jardim de infincia
passa a ser visto como objetivo de caridade.

Com o século XX, chega a industrializa¢io, o nimero de mulheres
a trabalhar nas fibricas aumentaram e sentiram a necessidade de buscar
onde deixar seus filhos, e os deixavam com outras mulheres. Com a
segunda metade do século em 1961, a Lei n° 4024/61 veio aprofundando
a perspectiva de criagdo dos jardins de infincia, porém, visto como um
investimento na promogio do desenvolvimento infantil.

Dando um salto no tempo, pega-se a Constituigao de 1988 que
define a responsabilidade do Estado para com a educagio das criangas
de 0 a 6 anos, porém, nao obrigatéria. E na LDB 9394/96, rege que a
institui¢ao educacional denominada creche deve atender criangas de 0 a
3 anos, a pré-escola atende de 4 e 5 anos, que antes da Lei n° 11.274 era
até os 6 anos, porém, depois desta, aos 6 anos a crianca tem seu ingresso
obrigatéria no ensino fundamental.

Conceituando a educacio infantil, segundo a LDB 9394/96 em
seu art. 29, esta ¢ primeira etapa da educa¢io bésica com o objetivo do
desenvolvimento integral da crianga em seus aspectos fisico, psicoldgico e
social, através de um acompanhamento e registros.

Contribuindo com o artigo citado, o autor Kuhmann (2003) diz
que esta etapa da educagio das criancas em seus diversos locais de convivio,
mas que a Constitui¢do a insere no meio educacional como direito. O
autor em sua pesquisa nos traz a informagao do inicio da educagao no
Brasil como assistencialista e que somente apds a Constituicao de 1988 esta



26 Revista Amor Mundi, Santo Angelo, v. 4, n. 7, p. 23-33, 2023.

etapa da educagao teve seu reconhecimento como ensino publico e inclusa
na politica educacional, tendo uma dinimica mais pedagégica sendo entao
reconhecido que a crianga de 0 a 5 anos tenha direito 4 educagio com
dever do Estado e opg¢ao da familia.

Nessa fun¢io pedagégica, traz para a crianca o conhecimento
de desenvolver os significados de sua realidade através das atividades e
assegurar a ela a possibilidade de adquirir novos conhecimentos e para
que isso acontega, cabe ao docente planejar as atividades de acordo com
as possibilidades de aprendizagem e desenvolvimento de cada crianga,
segundo sua realidade. De acordo com o Referencial Curricular Nacional
para a Educacio Infantil (RCNEI) (1998), diz que o professor deverd
planejar as atividades de acordo com as capacidades afetivas, emocionais,
sociais, cognitivas e de seu convivio social.

Com essa afirmativa, o professor da educagio infantil deverd
compreender que as criangas sao diferentes entre si, e cada uma tem seu
modo de aprender, ou seja, ele deverd conhecer e reconhecer a forma
que cada crianga tem de visao de mundo e transformar esse olhar numa
forma acessivel de desenvolvimento da aprendizagem e transferir esse
conhecimento na sua inser¢ao social como um ser autébnomo capaz de
conquistar seu espago e conviver na sociedade. O curriculo da educagao
infantil deverd estar alinhado com o seu cotidiano, com a sua faixa etdria e
suas necessidades de aprendizagem.

Educacao Infantil: curriculo e tecnologia

Ao falarmos na educagao infantil ¢ de suma importancia destacarmos
o curriculo a ser trabalhado com essa faixa etdria, entdo primeiramente
vamos destacar o conceito de curriculo segundo Moreira e Silva (2000), o
autor diz que é um projeto que controla o processo de ensino e aprendizagem
que envolve uma ideia de ordem e regula a administragio escolar.

Na visao de Almeida e Valente (2012, p. 60) o curriculo integrado
as tecnologias apresentam modificagio na pritica docente, pois “propiciam
a reconfiguragdo da prdtica pedagdgica, a abertura e plasticidade do
curriculo.” Pois o curriculo pode ser bastante flexivo.

Ao elaborar o curriculo para a educacao infantil é necessirio ver a
crianga como um sujeito histérico e que se desenvolve através da interagao
com o outro. No ambiente escolar ird desenvolver as habilidades e
competéncias culturais e sociais através da estrutura curricular pedagégica
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com os eixos norteadores que orientam a base nacional que sio:

* Identidade e autonomia que possibilita a formacio da crianca
através das suas relagoes sociais e assim aprende a conviver com
os outros sendo capaz de aprender a tomar decisdes por si prépria,
se conhecer, a sua identidade, seu nome e sua sociedade através
do conhecimento de mundo e o espago que se movimenta e o
conhecimento de seu corpo, saber se expressar e perceber o mundo
a sua volta e desenvolver sua coordenacio e equilibrio.

* Se comunicar através das artes e da musicalidade além da linguagem
oral e escrita.

* Em natureza e sociedade ird construir a sua percep¢io do mundo
fisico e a relagio entre os seres humanos e a natureza, suas
transformacoes dos grupos sociais, dos seres vivos, dos recursos
naturais e dos fendmenos da natureza.

* No desenvolvimento da matemdtica adquire conhecimentos dos
ndmeros, da geometria, do sistema monetdrio e estatisticas através

de gréficos.

O ensino desses eixos deve ocorrer através da vivéncia e
experimentacoes do concreto com a participagio ativa da crianga
utilizando a ludicidade e os seus conhecimentos prévios, sem forgar a
escolarizagao do ensino fundamental e sim favorecendo espago para o uso
de sua criatividade e autonomia de acordo com o estimulo das inteligéncias

multiplas, Gardner (1995).

E preciso que se desperte nas criangas a curiosidade na construgio
de seus saberes através do aprender fazendo, errando, levantando hipdteses,
refletindo e intervindo e a forma mais adequada ¢ adaptando o curriculo
de acordo com as caracteristicas das criangas e levar em consideragao
aquilo que ela jd sabe e o que deverd aprender. E as ferramentas para esse
desenvolvimento também deverd ser pensando para serem utilizadas em
sala de aula.

Para que isso ocorra, é necessirio que o docente estimule
essa exploragdo com propostas metodoldgicas rompendo os modelos
tradicionais e trazendo dinimicas de acordo com a atualidade e uma
das adaptagoes para a nova forma de se pensar a educagio significativa é
através das utilizagio das tecnologias digitais, ferramentas essas que estao
presentes no cotidiano das criangas chamadas por Prenski (2001) como os
nativos digitais, onde o autor nos afirma que elas estao acostumadas a obter
informagdes rdpidas através dos diversos aparelhos tecnoldgicos presentes
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na sua convivéncia didria. Quem nunca viu na atualidade uma crianga
que ainda nem fala, utilizando a tela de um celular para assistir videos de
musicas ou desenhos infantis?

Barreto (2002, p. 110) diz que [...] “as novas tecnologias da
informagdo e comunica¢do que abrem novas possibilidades implicam
novos desafios para o trabalho docente. E o enfrentamento desse desafio
requer, como nucleo, a reflexdo sobre préticas pedagdgicas”. Os desafios
profissionais quanto ao uso das tecnologias em sala de aula ocorrem por
meio das reflexdes das praticas pedagdgicas que requer a presenga de
ferramentas digitais para facilita o processo de ensino e aprendizagem dos
estudantes dessa geragao.

Sabe-se que a escola analisa as formas de inserir e utilizar as
tecnologias em sala de aula como recurso pedagdgico, como uma maneira
de contribuir no processo de ensino e aprendizagem, dando aos docentes a
autoridade de criar metodologias ativas em seus planos de aula interligando
a tecnologia com o curriculo escolar em prol de uma dinidmica de sala de
aula criativa e cheia de significados.

Kenski (2010) comenta que o uso das tecnologias pode proporcionar
novas formas de viver, trabalhar e se organizar na sociedade, sendo assim,
as tecnologias podem ser utilizadas no Ambito escolar como uma nova
modelagem no processo de ensino e aprendizagem, e essa proposta pode
sim, comegar na educacao infantil, através da utilizacio de acordo com o
conteddo e faixa etdria dos discentes.

Atividades de sala de aula com o uso das tecnologias

Mediante os avancos tecnoldgicos presentes no cotidiano das
criangas, mesmo em sua tenra idade, é de suma importincia que as
escolas atuais considerem a sua utilizacido em sala de aula como um
suporte pedagdgico, pois essas ferramentas, de acordo com Kenski (2010),
contribuem nas novas formas de ensinar e aprender com adaptagdes
adequadas.

Moran (2005) diz que 2 medida que a tecnologia avanca, mais
importante se torna que os educadores amadurecam intelectual e
emocionalmente, tornando-se pessoas curiosas, entusiasmadas, abertas,
capazes de dialogar e motivar, tornando-se pessoas enriquecedoras.
Portanto, requer que o professor faca constantemente reflexoes sobre o seu
fazer pedagdgico, e esteja aberto as mudangas.
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Ou seja, nesse processo em que as midias sociais, as tecnologias sao
de grande importancia nos curriculos e a educagio precisa dessas tecnologias
nos curriculos, a educagio necessita da tecnologia, a interatividade nao, “as
trocas, a aprendizagem cooperativa que o sujeito estabelece com o outro
individuo garantem a prioridade da constru¢io do conhecimento”. (Silva

2003).

Com a utilizagio das tecnologias, a escola deixa de ser uma
transmissora de conhecimento e se torna uma mediadora de aprendizagem
oferecendo aos discentes meios necessirios para aprender e obter
informagées, construindo seus conhecimentos, adquirindo competéncias
para se tornar um cidadao critico. Passerino (2001) corrobora nos dizendo
que a utilizagdo das tecnologias na escola deve ser utilizada para fazer
com que o discente construa significados e representacoes préprias do seu
convivio individual e coletivo.

Silva (2002, p. 83). Diz que o professor precisa de aprimoramento
para o uso das ferramentas tecnoldgicas. Assim sendo, a “[...] formacio
no dominio das tecnologias deve constituir um objetivo que deve estar
subjacente a qualquer curriculo ou plano de formagio inicial, continua e
permanente dos professores [...]” essa necessidade de formagao acontece
devido as constantes mudancas ocorridas na sociedade, na escola e no
curriculo ao longo dos anos, e nas diferentes geragdes.

O mercado tecnoldgico, traz uma infinidade de aparelhos digitais
que podem contribuir na drea educacional que possa proporcionar novas
formas de apresentagio dos mais diversos contetidos numa linguagem
mais atrativa, dinimica e tornando a aprendizagem mais motivacional e
interessante.

No entanto, nada adianta tais recursos se o docente nio tiver o
conhecimento de uso de taisaparelhos se o docente ndo tiver o conhecimento
de uso de tais ferramentas e de como ird inclui-las no seu plano de aula,
sobre a escolha das ferramentas, Rosales e Magalini (2007) diz que o
professor consciente deve se posicionar e aprender novas tecnologias tendo
a consciéncia que tais ferramentas podem trazer para o ambiente escolar e
aprimorar o seu trabalho em sala de aula.

Por sua vez, Bernabé (2012, p. 81) afirma que as possibilidades
que as tecnologias digitais “[...] desempenham no préprio processo de
ensino e aprendizado dos professores permitird aproveitar ao maximo seus
beneficios, minimizando as possiveis dificuldades existentes, de maneira
que se melhorem tanto A docéncia como o aprendizado”. Portanto, os
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beneficios sao imensos se tais tecnologias forem integradas ao curriculo e
os professores dominarem os recursos para de fato orientar os alunos.

Se tratando da educagio infantil e seus eixos temdticos o professor
pode encontrar diversas possibilidades de trabalhar, com a tecnologia os
contetidos dos eixos norteadores, para essa etapa escolar com recursos como
notebook e projetos de imagens na sala de aula e se conectar as variadas
plataformas que possam conter contetidos programdticos do curriculo dos
eixos norteadores, mas com um formato ladico que chame a atengio e
aguca a vontade de interagdo da crianga.

Observa-se que na Escola Municipal Vera Cruz no municipio de
[rapuranga no estado de Goids, uma professora do jardim II , com um
total de 20 alunos na faixa etdria entre 5 e 6 anos busca levar para a sala de
aula a utilizagao de video do Youtube para trabalhar com as criangas alguns
componentes curriculares na sala de aula por ter consciéncia que as criangas
aprendem melhor através da ludicidade, seu pensamento ¢ confirmado de
acordo com Brougere (1998) afirmando que a crianga aprende ao se langar
entre os diversos e possiveis papeis sociais, assim, cabe ao docente propor
atividades lddicas e interativas que transforme este espago de socializagio
considerando a crianga e seus significados como o centro do planejamento
curricular.

Na plataforma do Youtube é possivel encontrar diversas formas de
midias que auxiliam a relag¢do do contetido escolar e a ludicidade. Dentre
esses formatos, podem destacar de acordo com quadro abaixo:

Quadro 1

Eixos temdticos de acordo com | Sugestoes de Atividades
os componentes curriculares

os videos de musicalizacio ou gamificagio com con-
Lingua Portuguesa teddo de linguagem como o alfabeto, soletrar, jogo
de rimas, dentre outros. Dinimicas para a coordena-
¢40 motora e tantos outros assuntos

nameros, formas geométricas, espacialidade, opera-

Matemitica ¢Oes matemadticas.

Fonte: Elaboragio prépria com base no, RCNEIL

A professora diz que os dias em que ela utiliza as ferramentas
tecnoldgicas as criancas demonstram mais aten¢io e interagem de forma
significativa.
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Consideracoes finais

Diante do estudo percebeu-se a importdncia da educacio
infantil como inclusio da crianga na sociedade e na constru¢io do seu
desenvolvimento de aprendizagem e o quanto evoluiu a visao sobre a
crianga como sujeito social capaz de aprender e conquistar seu espago na
sociedade.

O curriculo da educacio infantil deve ser flexivel de acordo com
as necessidades da faixa etdria segundo os eixos norteadores do RCNEI
voltados para o desenvolvimento de aprendizado de criangas para além
dos conteddos bdsicos educacionais, mas como forma de proporcionar o
conhecimento de si e do mundo a sua volta e aprender a se comunicar no
meio social no qual estd inserido.

Pode ser visto que as tecnologias digitais podem ser utilizadas
como ferramentas no auxilio diddtico pedagdgico em sala de aula devido o
conhecimento prévio dos alunos com essas midias e que cabe ao professor
buscar conhecer cada uma e saber como inseri-las de forma significativa para
o desenvolvimento da crianga. As atividades encontradas na plataforma
Youtube podem ser utilizadas ao trabalhar com videos, musicas ou jogos de
acordo com os temas das aulas e a faixa etdria de classificacio.

Tais videos, musicas e jogos proporcionam as criangas um
aprendizado ladico, significativo por estar presentes no seu ambiente fora
da escola.
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numa educacio como ha vinte, trinta anos. O ensino requer transformag;ées,
a busca pela integragao das tecnologias, metodologias e curriculos ¢ essencial.
O curriculo ¢ a base ¢ o norte para que o professor alcance as necessidades
dos alunos, hoje, com perfis bem diferentes dos jovens de tempos atrds, com
prioridades e interesses tdo efémeros. E preciso adequar o curriculo aos diasde
hoje, modificar a proposta pedagdgica, inserir as novas tecnologias para que as
aulas possamser dinamizadas de forma interdisciplinar, possibilitando condigéoes
de acesso as TICs, desenvolvendo novas habilidades, estimulando a pesquisa e a
troca de experiéncias. Vale ressaltar que para que todas essas agdes acontegam a
formagao dos professores é imprescindivel.

Palavras-chave: Tecnologias. Educacio. Curriculo. Metodologias.

Abstract: The new information and communication technologies provide
conditions for the realization of the information that has been taking place in
education and its function of being in society. It isthe role of the School to make
the student conquer new ways of being, thinking, feeling and communicating, in
the construction of meaningful learning and a more democratic, politicized, less
bureaucratic teaching, with more critical and autonomous students. It is no longer
possibleto think about an education like twenty, thirty years ago. Teaching requires
transformations, thesearch for the integration of technologies, methodologies
and curricula is essential. The curriculum is the basis and the guide for the
teacher to meet the needs of students today, with very different profiles from the
young people of times gone by, with such ephemeral prioritiesand interests. It
is necessary to adapt the curriculum to today, modify the pedagogical proposal,
insert new technologies so that classes can be streamlined in an interdisciplinary
way, enabling conditions of access to ICTs, developing new skills, stimulating
research and the exchange of experiences. It is worth mentioning that for all these
actions to happen, the training of teachersof teachers is essential.

Keywords: Technologies. Education. Resume. methodologies

Introducao

No universo escolar, o interesse e a influéncia por um contetido
que abra a mente para novosaprendizados, grandes desafios sio
fundamentais. O professor quando busca uma formagao espera alcangar,
dentre tantas expectativas, diferentes formas de metodologias, tecnologias
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mais acessiveis e atraentes, novas possibilidades de ensino e aprendizagem.
E através das formagoes, que ocorre a trocacontinua de conhecimento, e o
professor, mais seguro, menos ansioso, deseja despertar no estudante mais
criticidade, criatividade e autonomia. Nessas formag¢oes muito se discute
sobre a inser¢ido das novas tecnologias da informacio e comunicagio,
sobre a importincia do curriculo, sobre o processo ensino-aprendizagem,
e muitas outras reflexoes.

2

E nesse contexto de reflexdes tao pertinentes que este trabalho
pretende discorrer sobreos novos desafios e ponto de vista com a inser¢io
das tecnologias as escolas. Muitas indagagoes sobre o conhecimento, as
tecnologias, o curriculo e a aprendizagem requerem respostas claras com
sentido pedagdgico. Por exemplo: Em que momento o curriculo passa
a ter o seu devido valor para a educagao? Por que é importante para o
professor conhecer o processo histérico docurriculo? O estudante de hoje
tem o mesmo perfil daquele de 20 anos atrds? E possivel o conhecimento
ser transmitido da mesma forma para todos? Quais mudangas foram mais
sentidas pelo professor nos tltimos dois anos?

Diante de tantas indagagoes, é importante que os educadores
repensem suas priticas, busquem fundamentacio critico reflexiva nos
cursos de aprimoramento e propiciem o desenvolvimento das habilidades
dos alunos e sua participagio ativa.

Nesse trabalho foi realizada uma pesquisa bibliogrifica, com os
teéricos Dorigoni (2005), Belloni (2005), Vygotsky (2007), e Gadotti
(2000).

A interacdo tecnoldgica nas escolas

Tecnologia no processo educacional

H4 algumas décadas tem se discutido e refletido muito sobre as
novas tecnologias de informagao e comunicagao, seus avangos, evolugio e
suas influéncias nos individuos.

Como afirma Dorigoni (2005) que a educagio para as midias
como perspectivas de umnovo campo de saber e de intervengao vem se
desenvolvendo desde os anos de 1970 no mundointeiro com o objetivo
de formar usudrios ativos, criativos, criticos de todas as tecnologias de
informacio e comunicacio.
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Nesse sentido, muitas transformacoes vém acontecendo no mundo
referente as tecnologias. A chegada da Internet causou uma revolu¢ao
digital, principalmente nas escolas, onde se ampliou as possibilidades de
ensino aprendizagem, tanto para professores quanto paraalunos, aumentou
a oferta dos recursos tecnoldgicos e fez com que gestores, educadores, alunos
e pais se envolvessem totalmente nesse universo, possibilitando um ensino
novo, com a participagao efetiva do aluno e mediagao do professor.

Conforme Dorigoni (2005), o avango tecnoldgico se colocou
presente em todos os setores da vida social, e na educacio nio poderia
ser diferente, pois o impacto desse avango seefetiva como processo social
atingindo todas as institui¢des, invadindo a vida do homem no interior de
sua casa, na rua onde mora, nas salas de aulas com os alunos. Desta forma,
os aparelhos tecnoldgicos dirigem suas atividades, seu tempo, como que a
todo momento vivessea mercé dos aparelhos tecnolégicos.

O Curriculo bem organizado é a base da educacio! Ele
¢ o instrumento que norteia aescola na escolha de conteddos e no
desenvolvimento do processo pedagdgico, devendo se adequar ao
contexto. Com a inser¢ao das tecnologias ao curriculo trouxe inovagdes
as préticaspedagdgicas e a participacdo dos alunos como protagonistas
na construgio de seuconhecimento, promovendo uma interatividade de
fato, tendo o professor como mediador nesseprocesso de ensino, utilizando
metodologias inovadoras as aulas, e tornando-as mais dinimicas. Um dos
objetivos do curriculo é orientar o professor na sua pratica pedagdgica.
Segundo Luckesi (2011), planejar significa tragar objetivos, e buscar meios
para atingi-los”. Emconcordincia com o autor, é preciso ter em mente que,
antes de planejar deve-se direcionar osobjetivos que se almeja alcangar. O
planejamento escolar estd totalmente e inteiramente ligado ao curriculo,
uma vez que o professor necessita de uma organizagio metodolégica dos
contetdos para desenvolver bem suas aulas e sua relagio com o aluno e o
objeto de conhecimento.

Ainser¢ao da tecnologia da informagio e da comunicagio aconteceu
por volta dos anos80, bem antes do boom da internet. E a utiliza¢io das
(TICs) ¢é algo consolidado em diversos segmentos sociais, econémicos,
culturais e amplamente vivenciada no contexto escolar. Essa utiliza¢io
torna possivel e acessivel muitas ferramentas digitais, que podem ser tao
simples parauns e a0 mesmo tempo tao complexas para outros. As midias
digitais estao presentes no nosso dia a dia, embora nio seja totalmente
utilizada pelos professores em sua prética. O importante ¢ que o docente
encontre o momento certo de usar ¢ defina para quais grupos funcionard.
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Segundo Belloni (2005) no espaco escolar, as TICs podem auxiliar os
professores e alunos nasatividades que exercem dentro desse contexto e
podem ser utilizadas como novas ferramentas pedagdgicas. Sendo assim, a
tecnologia proporciona desafios, superacio, crescimento e conhecimento
a todos os envolvidos.

O processo da constru¢io do conhecimento acontece de forma
diferente para cada pessoa e nio ¢ sé a escola, o Uinico meio capaz de
despertar e construir conhecimento. Porém, se o conhecimento nio for
internalizado, sistematizado e verbalizado através da escrita e da fala, de
nada adiantard. Como afirma Vygotsky, (2007), que o desenvolvimento de
umindividuo se d4 na sua relagado com o meio em que vive. A constru¢ao
do conhecimento ¢é entendida como um processo dindmico, sem fim, do
qual a linguagem faz parte. E a linguagemque consolida, de fato, o novo
conhecimento. O pensamento nio é simplesmente expresso em palavras; é
por meio delas que ele passa a existir?

Os cursos ou as formagoes continuadas sio importantes fontes
de aperfeicoamento paraos professores, visando melhorar a sua pratica
pedagdgica, e por conseguinte, a melhoria da aprendizagem dos estudantes.
A internet traz infinitas possibilidades de textos para o aprimoramento
da leitura e da escrita, basta que o professor, e também o aluno, estejam
receptivos para novos conhecimentos. A consequéncia disso sio as novas
palavras que passaram a compor o vocabuldrio escolar, que obrigatoriamente
gestores, professores, alunos eos pais tiveram que se familiarizar com o
entendimento e o significado dos termos da tecnologiaeducacional, como
por exemplo: AVA Ambiente Virtual de Aprendizagem, offline, E-books,

gamificacio, classroom, hipertexto, hiperlink, cibercultura e tantos outros.

Segundo Garritano, Lévy (2018) a tecnologia permite algumas
agdes praticas, portanto a“cibercultura’ nao se separa da “cultura”, e s6 se
diferenciam pela parte tecnoldgica que operaa cibercultura. E é a tecnologia
que permite uma série de coisas, como compartilhar informagéesde modo
mais rdpido e econdmico ou manter relagdes com pessoas distantes, que
nao sio possiveis no mundo real.

Nessa perspectiva do conhecimento, o curriculo é que vai definir e
estruturar o que, paraque € o como, a instituigao vai ensinar. O curriculo
guiard os estudos realizados a fim de que chegue a concretizagao do projeto
escolar e do processo ensino-aprendizagem. E o curriculo quevai fazer com
que o professor consiga transmitir, idealizar a melhor forma de repassar o
conteudopara as suas turmas.



40 Revista Amor Mundi, Santo Angelo, v. 4, n. 7, p. 35-42, 2023.

As transformagdes tecnoldgicas tornaram possivel o surgimento da
era da informacao. Assim, novas tecnologias de informagées e comunicagao
(TICs), oportunizam uma série de transformagbes nas pessoas, na
sociedade e na educagao como um todo. O professor precisa inserir novas
tecnologias, é ele que proporciona momentos de ousadia, de busca, de
conquistas, e fazer uso dos meios de comunica¢io com criatividade nas
suas priticas pedagdgicas, na construgao do saber, dinamizando de forma
interdisciplinar, descobrindo ou desenvolvendo novas habilidades. Afinal,
o professor ¢ o mediador, o incentivador, um estimulador de pesquisase troca
de experiéncias. Nesse sentido Moreira,Vygotsky (1995), o professor deve
mediar a aprendizagem utilizando estratégias que levem o aluno a tornar-se
independente e estimule o conhecimento potencial, de modo a criar uma
novazona de desenvolvimento proximal, que seriaa distincia existente entre
0 que o sujeito jd sabe, seu conhecimento real, e aquilo que o sujeitopossui
potencialidade para aprender, seu conhecimento potencial.

E fungao da escola permitir aos seus estudantes, novas formas de
ser, de pensar, sentir e se comunicar, ou seja, a escola ela é um veiculo
facilitador do processo ensino-aprendizagem.

Segundo Gadotti (2000), a fun¢do da escola serd, cada vez mais
a de ensinar a pensarcriticamente. Para isso, é preciso dominar mais
metodologias e linguagens, inclusive a linguagem eletrénica. Os
aplicativos s2o 6timos para estimular os alunos a pensarem com mais
rapidez, testar conhecimentos, melhorar a concentragio, torni-los mais
ativos.

O aluno tem acesso a informagio quase que em tempo real,
através dos dispositivos e aplicativos tecnolégicos, sendo assim, ¢é
possivel aperfeicoar suas habilidades de comunicagao dentro da sala de
aula. Durante o primeiro ano da pandemia, nio estava em sala de aula,
mas trabalharei com gravagoes de videoaulas para ilustrar histérias, ou
contetdos de Lingua Portuguesa ¢ Matemdtica, uma vez que trabalho
na formacio pedagdgica, em que o material é produzido, aulas a fim de
auxiliar a educagao on-line, considerando que essas aulas gravadas foram
transmitidas por meio de uma rede de TV, e de ficil acesso, sendo um
apoio a mais aos alunos. Nesse sentido, estes acessaram esse material pelos
recursos disponiveis: celular ou zablet,ou o préprio computador, utilizando
tecnologias e plataformas variadas, tais como: Youtube, Wi-fi Bluetooth, Pen
drives, Wikipedia Mentimeter, para realizarem suas atividades.

Belloni (2005), ressalta ainda a necessidade da integragio das TIC
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na escola, no sentidode possibilitar o uso criativo dessas tecnologias através
da construgao de propostas metodoldgicas diferenciadas e inovadoras que
possam resgatar a capacidade de aprender de criangas e jovens, desse modo
formando pessoas conscientes e transformando a sociedade.

Enfim, o uso da tecnologia na educagio é uma realidade, ¢ a
tendéncia é que se haja cadavez mais aproximacio, interesse e acesso, dirigido
e orientado, para o crescimento dos estudantesatuarem como autores de
seus conhecimentos.

Consideracoes finais

Diante de leituras para a realizagao desse estudo uma contribuicio
positiva que fica fundamentada ¢ que o planejamento e curriculo devem
estar sempre interligados, para que haja agao e reflexao, com o propdsito de
fortalecer esse elo que almeja o sucesso do professor e do aluno.

As necessidades educacionais foram se transformando no decorrer
dos anos, a ponto deo proprio sistema de ensino exigir novas praticas e
novas responsabilidades no dia a dia, tanto para os estudantes quanto para
os professores. Num mundo farto de tecnologias, ¢ imprescindivel que
professores e alunos, busquem e assumam novos papéis, repensando assim,
as suas formas de atuacio.

Sendo assim, fica claro que o uso da tecnologia em sala de aula
¢ extremamente importante na medida que colabora no processo de
aprendizagem significativa, com recursos multimididticos, aplicativos e
sites interessantes que despertem a atencgio e a curiosidade do estudante na
execuglo de suas atividades. A tecnologia ¢ um instrumento excelente no
que se refere A propagacio do conhecimento.

A inser¢io das tecnologias permite que o professor teste o
desempenho e avalie o que seus alunos aprenderam com as atividades
propostas, além de ajudd-lo a ilustrar suas aulas.

Assim, o uso dos meios de comunicagio acrescentados de
criatividade nas prdticas pedagdgicas para que as aulas possam ser
dinamizadas de forma interdisciplinar, possibilitando condicoes de
acesso as TICs, tanto nos aspectos audiovisuais quanto na informadtica,
desenvolvendo novas habilidades na intera¢io com o mundo, de forma
ladica, com umestimulador de pesquisas e troca de experiéncias, ou seja,
um veiculo facilitador.
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Diante das propostas tecnoldgicas ¢ inegdvel a presenga do professor
na sala de aula, pois ele é a mola mestre para impulsionar a capacidade de
buscar saberes, diversificador, ou seja, um animador cultural num ambiente
vivo em que se aprendam juntos.

Desta forma, ¢ fato que a utilizagao de ferramentas digitais auxilia
no processo de ensinoe aprendizagem e o educador, sendo o parceiro e
intermedidrio dos alunos.
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do ensino oferecido nas escolas do Estado de Sao Paulo.

Palavras-chave: Avaliagio externa. SARESP. Aprendizagem.

Abstract: This This work presents a reflection on the School Performance
Assessment System of the State of Sdo Paulo (SARESP), since the external
evaluations provide the analysis of statistical data, which, when well interpreted,
contribute to the correction of deficiencies in the system, intensifying the teaching-
learning relationship with school management. The documental research lists
important elements of SARESP, seeking to highlight the contributions of the
results of the Sao Paulo evaluation to the promotion of a pedagogical work that
seeks to address the learning deficiencies, highlighted when analyzing in the light
of the reference matrix. Therefore, it is clear that the use of the results of this
evaluation will guide, as a triggering instrument, improvements in the quality of
education offered in schools in the State of Sao Paulo.

Keywords: External evaluation. Saresp. Learning.

Introducéo
-

de suma importincia a realizacio de avaliagdes externas do

desempenho educacional dos alunos. Especialmente no estado
de Sao Paulo, além dos alunos participarem das avaliagoes de cardter
nacional, o estado promove o Sistema de Avaliagio do Rendimento
Escolar do Estado de Sao Paulo — SARESP, proposto pela Secretaria
da Educagio, sendo um processo avaliativo, de cardter diagndstico de
habilidades humanas cognitivas, orientado por uma matriz de referéncia
a luz do Curriculo Paulista. Os resultados desta avaliagao, fornecem
informacoes sobre o aprendizado dos alunos do Ensino Fundamental e
do Ensino Médio, da rede publica e privada de ensino, o que oportuniza
o acompanhamento da evolugao do desempenho dos alunos e dos fatores
que influenciam na qualidade do ensino. Como o objetivo de monitorar
e destacar informagoes relevantes aos gestores quanto as politicas pablicas
voltadas 2 melhoria da qualidade do ensino, o SARESP passou a vigorar
em 1996 e, atualmente, envolve os alunos do 3°, 5°, 7°¢ e 9° anos do
Ensino Fundamental e da 32 série do Ensino Médio, contemplando as
dreas de Lingua Portuguesa, Redagio, Matemdtica, Ciéncias e Ciéncias da
Natureza, caracterizadas por Biologia, Fisica e Quimica.
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Nesse escopo, o cendrio educacional valoriza o estudo dos resultados
evidenciando a importincia das avaliagbes externas de aprendizagem,
objetivando revelar lacunas que precisam de intervengio para se
aproximarem da “qualidade” da educagio de cardter democritica, tao
almejada. Assim, trataremos ao logo do trabalho consideracoes da avaliacao
como parte fundamental para orientar o trabalho pedagégico no sentido
da melhoria do aprendizado e, consequentemente, uma reflexao do papel
desse trabalho na formacao de cidadaos mais reflexivos e protagonistas.

Este paper teve como metodologia a revisao bibliogrifica realizada a
partir do referencial tedrico apresentado nadisciplina “Zeaching Methodology
and Assessment” e selecionado de acordo com as discussoes sobre o papel da
avaliagdo externa SARESD, na orienta¢io do trabalho pedagégico.

Avaliag¢oes educacionais

E importante explicitar que uma avaliagio feita na drea da educagio,
ainda que tenha objetivos diferentes, ndo pode ser feita sem o compromisso
de explorar seus dobramentos, Para Sousa (2014, p. 411) “ao se enfatizar o
produto em detrimento dos processos, bem como, nio se considerar, nas
andlises dos resultados das provas, os contextos de produgao e reprodugio
dos saberes escolares, difunde-se uma nogio restrita de qualidade da
educago.” Inicialmente é preciso compreender a esséncia genuina do ato
de avaliar, assim, a avaliagdo deve ser vista como um recurso pedagdgico
que nao ¢ s6 Gtil, mas também fundamental para auxiliar de forma mutua
o educando, o educador e a escola a evoluirem e construirem também um
modo de vida melhor.

As avaliacoes externas, ganharam espago na década de 1990, sendo
implantadas em redes de ensino dos diferentes entes federativos do pais. As
reformas educacionais das nas tltimas décadas contribuiram com o cendrio
da utiliza¢io destes instrumentos avaliativos, considerando a importante
descentralizagio dos processos de gestdo e financiamento, bem como o
controle do Estado quanto ao monitoramento dos resultados.

Sousa (2014) e Bauer (2006) destacam que as agoes da gestao
paulista ao longo dos anos, conta com uma postura gerencialista ao
assumir os resultados obtidos por sistemas avaliativos como qualidade da
educagio. Ao considerar que a qualidade da educagio buscada deveria ser,
prioritariamente, a pedagdgica e social.

Entendemos que nao ¢ suficiente somente apresentar os resultados,
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¢ necessdrio entender o contexto que os englobam e usufruir deles para
buscar um desenvolvimento do aprendizado, de forma que a avaliacio seja
uma parte significativa do processo.

Sousa (2014) acentua que a avaliagio da aprendizagem, nos dias
atuais, vem sendo posta como uma prdtica que ameaga e apavora todos que
sao envolvidos. De fato, denota-se que isso, por conta do dominio sobre
conhecimento e a conquista de graus de instrugio serem postos como
requisitos determinantes de qualidade de vida e oportunidades.

Ao destinarmos ao professor o responsdvel pelos resultados de
uma avaliagio, os sistemas desconsideram o fato de que o planejamento
estratégico da educagio nao deve se findar sé6 no ato de avaliar, mas
sim envolver todo o resto. Assim, ¢ necessdrio pensarmos na avalia¢io
como um processo que integra outros pilares da do processo de ensino e
aprendizagem.

Morin (2000) entende que o processo de avaliagio deve nos levar
a aprender sobre a compreensio ¢ a ética das condi¢des humanas, na qual,
qualquer que seja o conhecimento, ele estd sempre sujeito ao erro ou
equivocos.

Segundo Sousa (2014) avaliagoes, como o SARESP, tém como
finalidade servir como critica de um percurso de agoes feito no processo
de ensino-aprendizagem para poder coletar dados que sejam capazes
de redimensionar agoes especificas de professores, estudantes, gestores
escolares e gestores educacionais.

Hadji (2001) defende que a forma mais adequada de se fazer uma
avaliagdo na conjuntura educacional é fazer uma regulacio da aprendizagem
considerando os fatores envolvidos.

Nota-se que profissionais, como professores, pesquisadores,
formuladores de politicas publicas e lideres escolares, passaram a discutir
avaliagdes em larga escala para serem implementadas em diversas fases de
aprendizado dos alunos, a fim de fornecer uma série de dados uteis para
conduzir as a¢des governamentais.

O Sistema de Avaliacdao do Estado de Sao Paulo

Oliveira Junior e Calder6n (2014) apresentam o Saresp como uma
avaliagao de cardter censitdrio, que monitora avancos na educagio desde
1996 e busca identificar os fatores que interferem o rendimento do ensino.
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As provas do SARESPD, sio elaboradas por meio da estrutura
curricular das determinadas séries que participam da avaliacio. Escolas
particulares, escolas publicas da Educagao Bésica, incluindo as que ofertam
o ensino técnico, podem participar da avaliagao.

O SARESP percorreu um longo caminho até seu formato atual,
jd que desde a primeira edi¢io em 1996 vem mensurando informagoes,
monitorando o aprendizado e utilizando os dados para compor principal
indicador de qualidade definido pelos gestores publicos, o Indice de
Desenvolvimento da Educac¢io do Estado de Sao Paulo.

A partir de 2010, o SARESP comegou a usar alguns critérios
para definir escolas com prioridade de intervengio, como critérios
socioecondmicos e de infraestrutura, outra medida que também permanece
até os dias hodiernos. Os tGinicos anos que nio aconteceram o exame foram

em 1998, 2002 e 20006.

Matriz de referéncia

O método de matriz de referéncia, advindo do conceito de
estatistica de psicometria, mais especificamente, de Teoria de Resposta
ao Item (TRI), ele vem sendo o método mais utilizado nas avaliagoes de
sistemas educacionais.

Na matriz do SARESP, destacam-se fatores fundamentais que sao
avaliados por meio das questoes, como: contetdos, niveis de desempenho,
competéncias, habilidades, escala de proficiéncia e disciplinas. Na
matriz, conforme esquematizagio abaixo espera-se verificar os contetidos
disciplinares, por meio das habilidades tragadas, que poderao mensurar o
grau de proveniéncia das competéncias cognitivas dos alunos.
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fades Compettny

Fonte: Sao Paulo (20194, p. 12).

Consideracoes finais

Embora esteja em vias de desenvolvimento no Brasil, a avaliagao
educacional em larga escala, conforme estudado no referido trabalho,
tem se mostrado importante nas dltimas décadas, constituindo-se como
ferramenta para auxiliar a identificacio de fatores atuantes sobre o
desempenho escolar do aluno.

Percebeu-se que a nova concepgao de sistemas de avaliagdo como
o Saresp, na prética, pode parecer direcionada muito mais para o fim de
produzir conteddo para os gestores de redes educacionais do que para
orientar os professores a examinarem os resultados e melhorarem seus
métodos de ensino.

Por um lado, temos as avaliacoes externas do Brasil, que embasadas
por um discurso performativo, contribuem para elucidar um cendrio
favordvel a ideia de avaliar o processo de aprendizado e, a0 mesmo
tempo, contribuir com dados que podem acarretar estratégias a serem
implementadas nas politicas pablicas nacionais.

Nio podemos deixar de destacar que temos uma realidade
diferenciada de docentes, de instituicées publicas e privadas que, nio
conseguem interpretar os resultados da forma pela qual so transpassados,
e tampouco conseguem direcionar seus trabalhos para avancar no processo
de ensino-aprendizagem.

Com isso em mente, ¢ entendendo a importincia do entendimento
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de todos os segmentos escolar envolvido nos processos de ensino e
aprendizagem entende-se que a formagio de gestores e professores para a
leitura especifica dos relatérios é indispensavel.

Este paper trata de um tema em constante aprimoramento,
portanto as ideias aqui expostas s2o apenas o inicio de uma reflexao, visto
que os estudos sobre avaliagio em larga escala, estao sofrendo mudangas
constantes com a entrada de novas tendéncias estatisticas, que contribuam
para a andlise de resultados da avaliacao paulista, buscando a promogao
de estratégias de planejamento e replanejamento pedagdgico, enquanto
indicadores institucionais, que auxilie na detec¢io das dificuldades de
aprendizagem dos alunos e, direcione as metas e projetos para garantir a
melhoria na qualidade do ensino oferecido no Estado de Sao Paulo.
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Resumo: O presente artigo aborda a utilizacdo da tecnologia computacional

na educacio, discutindo habilidades necessdrias e o impacto dessa abordagem

no ambiente educacional. Sio apresentados conceitos como hardware, software

e pensamento computacional, visando oferecer uma compreensao clara desses

termos. Além disso, sdo destacados desafios, possibilidades e resultados obtidos

por professores e alunos diante da adogio da tecnologia computacional em sala

de aula. A implementa¢io efetiva da tecnologia computacional requer que os

1

Bacharel em Administracio (UFAL). Licenciatura em Letras Portugués/Inglés (Facese).
Pés-graduada em Tecnologia da Informagio (Facuminas). Pés-graduada em Business
Intelligence (Facuminas). Pés-graduada em Educagio Digital (UNEB). Pés-graduanda em
Educagio a Distancia (Unimontes). Pés-Graduanda em Educagao Profissional e Tecnoldgica
(DocentEPT/IFES). Mestranda em Master of Science in Emergent Technologies in Education
(Must University). ORCID: https://orcid.org/0000-0001-8832-1682. Lattes: hteps://lattes.
cnpq.br/1994123477233997. E-mail: laurita.christina@gmail.com .

Graduada em Pedagogia - PUC-Goids. Pés-graduada em Informdtica Educativa - PUC-Goids.
Pés-graduada em Formagio do Grupo de Multiplicadores da Cultura Gerencial-FGV. Pés-
graduada em Métodos e Técnicas de Ensino - Universo. Pés-graduada em Educagio Especial
na Perspectiva do AEE — ICG. Pés-graduanda em Andlise do Comportamento Aplicada para
Transtorno Espectro do Autismo. Mestranda em Tecnologias Emergentes em Educagio pela
Must University. E-mail: amlcoelho@gmail.com

Graduada em Pedagogia pela Universidade Catélica de Goids. Pés-graduagio em Formagio
de Professores - Area de Concentracio: Gestio Educacional - Pontificia Universidade Catélica
de Goids. Pés-graduagio em Psicopedagogia Institucional e Clinica - Faculdade Delta - Goiés.
Mestranda em Master of Science in Emergent Technologies in Education (Must University).
E-mail: andreianfpaula@gmail.com

Graduada em Pedagogia pela UNIVAR - Faculdades Unidas do Vale do Araguaia ¢ em
Artes Visuais pela UFG - Universidade Federal de Goids. Pés-graduada em Educagio
Interdisciplinar, Mestranda em Tecnologias Emergentes em Educacio pela Must University.
E-mail: marizabatista_7@hotmail.com

Graduada em Pedagogia. Pés-graduacio em Gestdo Orientagio e Supervisio Escolar.
Mestrando em Tecnologias Emergentes em Educacdo pela Must University. E-mail:
thata262020@gmail.com

@ @@@ A Revista Amor Mundi estd licenciada com uma Licenga Creative Commons Atribuicdo-
/S EY N D N&doComercial-SemDerivagdes 4.0 Internacional.



52 Revista Amor Mundi, Santo Angelo, v. 4, n. 7, p. 51-62, 2023.

educadores desenvolvam competéncias especificas e superem obstdculos como a
falta de infraestrutura adequada e a resisténcia 2 mudanga. No entanto, quando
utilizada de maneira adequada, a tecnologia pode aumentar o engajamento dos
alunos, oferecer recursos diversos e promover habilidades essenciais, a0 mesmo
tempo em que reduz as desigualdades de acesso. Através deste artigo, busca-se
contextualizar e justificar a relevincia do estudo sobre o advento das tecnologias
na educacio. Além disso, sao apresentados os objetivos do estudo e a metodologia
de pesquisa adotada, fornecendo um panorama abrangente sobre o tema e
contribuindo para o avango do conhecimento nessa drea de estudo em constante
transformagdo. A introdugao da tecnologia computacional nas salas de aula
tem o potencial de transformar o processo de ensino e aprendizagem. Logo, os
educadores precisam compreender os conceitos e termos relacionados a tecnologia
e estar dispostos a explorar seu potencial em sala de aula. Portanto, o presente
estudo pretende contribuir para esse entendimento, fornecendo insights sobre
as implicacoes e beneficios dessa abordagem, incentivando a adogao consciente e
efetiva da tecnologia computacional na educagao.

Palavras-chave: Tecnologia computacional. Pensamento computacional. Pritica
docente. Ambiente educacional.

Abstract: This article addresses the use of computational technology in education,
discussing necessary skills and the impact of this approach on the educational
environment. Concepts such as hardware, software, and computational thinking
are presented in order to provide a clear understanding of these terms. In addition,
challenges, possibilities, and results obtained by teachers and students in the face
of the adoption of computational technology in the classroom are highlighted.
The effective implementation of computational technology requires educators to
develop specific competencies and overcome obstacles such as lack of adequate
infrastructure and resistance to change. However, when used appropriately,
technology can increase student engagement, offer diverse resources, and promote
essential skills while reducing access inequalities. Through this article, we seek to
contextualize and justify the relevance of studying the advent of technologies
in education. Additionally, study objectives and research methodology are
presented, providing a comprehensive overview of the topic and contributing to
advancing knowledge in this constantly changing field of study. The introduction
of computational technology in classrooms has the potential to transform the
teaching and learning process. Therefore, educators need to understand concepts
and terms related to technology and be willing to explore its potential in the
classroom. Thus, this study aims to contribute to this understanding by providing
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insights into the implications and benefits of this approach, encouraging conscious
and effective adoption of computational technology in education.

Keywords: Computational technology. Computational thinking. Teaching
practice. Educational environment.

Introducao

Contextualizagdo e justificativa

A introdugao da tecnologia computacional na sala de aula tem
promovido uma transformagio significativa no 4mbito educacional,
emergindo como uma tendéncia na educacio. Segundo Johnson et al.
(2016), essa abordagem oferece uma série de vantagens, incluindo o
engajamento dos alunos, facilitando uma aprendizagem mais ativa e
participativa, além do desenvolvimento de competéncias essenciais para a
eradigital. Ademais, a tecnologia possibilita o acesso a recursos educacionais
diversificados, viabilizando uma abordagem personalizada e adaptada as
necessidades individuais de cada aluno.

Ao integrar a tecnologia em sala de aula, os professores tém a
oportunidade de explorar estratégias pedagdgicas inovadoras e fomentar
a colaboragio entre os alunos. Em conformidade com Selwyn (2022),
essa abordagem pode superar barreiras tradicionais de tempo e espago,
possibilitando a conexao entre estudantes locais diversos e facilitando a
troca de ideias e o trabalho em equipe. Entretanto, a efetiva implementacao
desse método requer uma compreensao abrangente dos conhecimentos e
das habilidades essenciais tanto por parte dos alunos quanto dos professores.

Objetivos do estudo

O propésito deste artigo é discutir as competéncias necessdrias
para a utilizagao da tecnologia computacional na educa¢io, abordando
conceitos e terminologias computacionais essenciais, como hardware,
software e pensamento computacional.

De acordo com Graziano et al. (2017), é crucial que educadores
compreendam os fundamentos tecnolégicos, incluindo conceitos
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e terminologias relacionadas a hardware, software e pensamento
computacional. A familiaridade com esses conceitos possibilita aos
professores explorar todo o potencial da tecnologia e utilizd-la de maneira
eficaz.

Adicionalmente, busca-se explorar o impacto dessa abordagem
no contexto educacional, incluindo a prética docente diante desse novo
cendrio, os desafios enfrentados e as oportunidades proporcionadas,
bem como apresentar casos de instituicoes que adotaram esse método.
Para Moursund (2016), a incorporagio da tecnologia em sala de aula
pode transformar o papel do professor, passando de mero transmissor
de conhecimento para facilitador da aprendizagem, com énfase no
desenvolvimento de habilidades do século XXI, como pensamento critico,
resolu¢do de problemas e colaboragio.

Metodologia de pesquisa

A metodologia de pesquisa empregada neste estudo fundamenta-
se em uma revisio sistemdatica da literatura. Foram consultadas bases de
dados académicas e bibliotecas digitais, com o intuito de buscar artigos
cientificos, livros e relatérios que abordam a evolugio da educagao a partir
das tecnologias educacionais emergentes, com énfase na utilizacio da
tecnologia computacional em sala de aula.

Desenvolvimento

A tecnologia computacional na sala de aula ¢ a integracio de
métodos pedagdgicos com recursos digitais para acelerar ou complementar
o processo de ensino dos alunos. Ela pode ser utilizada dentro ou fora da sala
de aula, por meio de equipamentos simples para exibi¢io de multimidia,
tecnologias interativas como jogos e simuladores, softwares, plataformas e
aplicativos para quiz e avalia¢io, plataformas adaptativas que personalizam
o contetdo de acordo com o nivel de cada aluno e ferramentas que
permitem ao aluno um papel ativo na construcio do conhecimento.

A tecnologia tem desempenhado um papel cada vez mais relevante
na educagio contemporinea. Conforme apontado por Johnson et al.
(2016), a integracio da tecnologia na sala de aula pode enriquecer
o processo educacional, proporcionando novas oportunidades de
aprendizagem e engajamento dos alunos. Além disso, a tecnologia permite



Revista Amor Mundi, Santo Angelo, v.4,n.7,p.51-62,2023. 55

0 acesso a uma ampla gama de recursos educacionais, como simuladores,
videos interativos e ambientes virtuais, que podem enriquecer o contetido
e promover a compreensio dos estudantes.

Nesse contexto, ¢ fundamental que os educadores estejam
familiarizados com as possibilidades e os desafios trazidos pela tecnologia.
Como mencionado por Selwyn (2022), é necessirio que os professores
entendam como a tecnologia pode ser integrada de maneira eficaz no
curriculo, promovendo a aprendizagem ativa e a participacao dos alunos.

A utilizagdo efetiva da tecnologia computacional na educagio
requer a aquisicio de habilidades especificas por parte dos professores
e dos alunos. Segundo Graziano et al. (2017), os educadores devem
desenvolver competéncias relacionadas a selecdo, uso e avaliagao de recursos
tecnoldgicos, bem como habilidades de planejamento de aulas e design
instrucional que incorporem o uso da tecnologia de forma significativa.

Simplificando, ¢é possivel afirmar que a utilizagao da tecnologia
computacional na educagio requer o desenvolvimento de habilidades,
tanto por parte dos professores quanto dos alunos. Dentre essas habilidades,
destacam-se as seguintes:

* Capacidade de compreender e utilizar de forma critica, significativa,
reflexiva e ética as TICs nas diversas préticas sociais, incluindo o
contexto escolar.

* Capacidade de se comunicar por meio de diferentes linguagens
e midias, além de produzir conhecimentos, resolver problemas e
desenvolver projetos autorais e coletivos.

* Capacidadede pesquisar, selecionar, analisar e avaliar as informacgées
disponiveis na internet e em outras fontes digitais.

e Capacidade de colaborar com outros individuos em rede,
respeitando a diversidade cultural e as normas éticas de convivéncia.

* Capacidade de aprendizado continuo, mantendo-se atualizado
sobre as novidades tecnoldgicas e suas implicagbes na drea
educacional.

Por outro lado, os alunos também precisam adquirir habilidades
digitais essenciais. Moursund (2016) destaca a importincia do pensamento
critico, da resolu¢ao de problemas e da colaboragio no contexto da
tecnologia. Além disso, os estudantes devem desenvolver habilidades de
alfabetizacao digital, compreendendo como encontrar, avaliar e utilizar
informagoes de forma ética e eficaz.
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Essas habilidades estio alinhadas com a Base Nacional Comum
Curricular (BNCC), que estabelece como uma das competéncias gerais
da Educagio Bésica a cultura digital (Brasil, 2018). Para desenvolvé-
las, é importante que os professores e os alunos conhecam as principais
terminologias computacionais que envolvem o uso da tecnologia
computacional na sala de aula. Entre elas, podemos citar: hardware,
software e pensamento computacional.

Conceitos e terminologias computacionais essenciais

Hardware: componentes e funcionamento basico

O hardware refere-se aos componentes fisicos de um sistema
computacional. Segundo Tanenbaum (2015), o hardware é composto
por elementos como processadores, placa-mae, memdria, dispositivos
de entrada e saida, como teclados, mouses e monitores, e unidades de
armazenamento, como discos rigidos e unidades de estado sélido. O
entendimento dos diferentes componentes e seu funcionamento bdsico ¢
fundamental para compreender como a tecnologia computacional opera
na sala de aula.

Software: tipos, aplicacdes e importancia na educagao

O software consiste nos programas e aplicativos que sio executados
em um sistema computacional, sendo responsdvel por fazer o hardware
funcionar. Segundo Shelly et al. (2018), existem diferentes tipos de
software: sistemas operacionais, softwares educacionais, softwares de
produtividade, aplicativos méveis, navegador web, editor de texto etc. O
software desempenha um papel crucial na educacio, oferecendo recursos e
ferramentas que auxiliam a aprendizagem dos alunos e facilitam o trabalho
dos professores. Compreender os diferentes tipos de software e suas
aplicagdes na sala de aula é essencial para a utilizagdo efetiva da tecnologia
computacional.

Pensamento computacional

O pensamento computacional ¢ uma habilidade essencial no
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mundo atual e envolve a capacidade de resolver problemas complexos de
maneira légica e sistemdtica, utilizando conceitos e técnicas da ciéncia da

- . . <«
computacio. Wing (2006) define o pensamento computacional como “um
processo de formulacio de problemas e sua solugdo, que envolve quatro
etapas, a saber:

* decomposicio (dividir o problema em partes menores);

* reconhecimento de padroes (identificar semelhangas entre as
partes);

* abstragao (simplificar as partes ignorando detalhes irrelevantes); e

* algoritmo (criar uma sequéncia légica e ordenada de passos para
resolver cada parte).

A relevincia do pensamento computacional na educagio vai além
da programaciao de computadores, segundo Grover e Pea (2013). Eles
ressaltam sua aplicabilidade em disciplinas como matematica, ciéncias e
estudos sociais, auxiliando os alunos a enfrentarem desafios complexos e
desenvolverem habilidades de resolugao de problemas.

Dessa forma, o pensamento computacional desenvolve habilidades
cognitivas fundamentais, incluindo raciocinio légico, solucio de problemas
e criatividade, valiosas para os alunos em diversas dreas do conhecimento.

Tecnologia Computacional no Ambiente Educacional

A introdugio da tecnologia computacional na sala de aula impacta
significativamente o ambiente escolar, modificando as relacoes entre os
envolvidos no processo de ensino-aprendizagem e as formas de acesso,
produgio e disseminagio do conhecimento. De acordo com Fullan (2016),
essa abordagem demanda uma mudanca de paradigma, passando de um
modelo de ensino tradicional centrado no professor para um modelo
centrado no aluno, em que o professor assume o papel de facilitador
da aprendizagem. A tecnologia permite a personalizacio do ensino de
acordo com as necessidades individuais dos alunos, oferecendo recursos
adaptativos e promovendo a participagio ativa dos estudantes.

A implementagio da tecnologia computacional na educacio
enfrenta desafios significativos, conforme destacado por Ertmer (2015).
Esses desafios incluem a falta de infraestrutura adequada, a auséncia de
conhecimento e habilidades tecnolégicas por parte dos professores, e a
resisténcia & mudanca. Além disso, a integragao da tecnologia requer um
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planejamento cuidadoso e a selegao apropriada de recursos tecnolégicos
alinhados aos objetivos educacionais, implicando em desafios, tanto para
professores quanto para alunos. Para atender essas necessidades, é preciso
considerar: a) infraestrutura adequada, que assegure o acesso a internet
e aos equipamentos necessarios para o uso das ferramentas digitais; b)
formacdo continuada dos professores, que deve abranger a atualizacio
sobre as novas tecnologias e suas aplicagcoes pedagégicas, bem como o
desenvolvimento de habilidades para planejar, implementar e avaliar
atividades computacionais; ¢) orientagao dos alunos, para conscientizd-los
sobre os riscos e responsabilidades do uso da internet e das redes sociais,
além de abordar questoes relacionadas a producio e compartilhamento de
contetdo digital; d) equilibrio entre o uso da tecnologia e outras abordagens
de ensino e aprendizagem, que valorizem também as interagdes humanas,
as experiéncias praticas e a diversidade cultural.

Apesar dos desafios, a utilizagao efetiva da tecnologia computacional
nasala de aula oferece diversas possibilidades e tem demonstrado resultados
promissores. Segundo Means et al. (2013), a tecnologia proporciona um
ambiente de aprendizagem dinimico e interativo, envolvendo os alunos
de forma significativa. Além disso, ela oferece recursos para colaboracio
entre os alunos, acesso a informagées em tempo real e a exploragao de
simula¢des e ambientes virtuais, enriquecendo a experiéncia educacional.

Segundo Sae Digital (2022), a tecnologia em sala de aula traz
beneficios como o aumento do engajamento e motiva¢ao dos alunos, a
ampliagdo das possibilidades de aprendizagem, a personalizagio do ensino,
o estimulo ao desenvolvimento de competéncias socioemocionais e a
promogao da inclusio digital e social.

Assim, nesse novo contexto educacional, os professores devem
adotar uma nova postura, utilizando tecnologia computacional como
uma aliada para enriquecer suas estratégias pedagdgicas, estimular a
participagio ativa dos alunos e promover uma aprendizagem significativa
e contextualizada.

Instituigdes que adotam tecnologia computacional

Diversas instituicoes educacionais ao redor do mundo tém
incorporado a tecnologia computacional em seus ambientes de
aprendizagem. A Khan Academy ¢ um exemplo notdvel, uma organizacio
educacional sem fins lucrativos que utiliza recursos tecnolégicos, como
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videos educativos e exercicios interativos, para fornecer educacio de
qualidade de forma acessivel e personalizada. A plataforma da Khan
Academy ¢ utilizada por mais de 200 mil professores no Brasil, sendo
reconhecida por seu impacto positivo na aprendizagem dos alunos e
tornando-se referéncia para o uso efetivo da tecnologia na educa¢io (Khan
Academy, 2023).

Outra experiéncia é o projeto Lousa Digital Interativa (LDI),
desenvolvido pela empresa MOVPLAN, que tem o propésito de contribuir
para o avango da educagio de qualidade. A LDI é uma tecnologia em sala
de aula que suporta acesso 2 internet e materiais multimidia em forma de
texto, imagem, dudio e video. A MOVPLAN ji equipou mais de 20 mil
salas de aula na América Latina com o recurso (Zanette, 2010).

Um estudo realizado por Selwyn (2022) destaca que alguns desafios
incluem a dependéncia excessiva da tecnologia, a desigualdade de acesso
e a necessidade de formagio adequada dos professores. E essencial que
os educadores estejam preparados para integrar a tecnologia de maneira
significativa e para lidar com questoes relacionadas 2 privacidade e a
seguranca dos alunos.

Consideracoes finais

Ao longo deste artigo discutimos o uso da tecnologia computacional
na sala de aula, realidade cada vez mais presente nas escolas. Esse cendrio
traz oportunidades e desafios para professores e alunos, ambos devendo
desenvolver habilidades para utilizar as ferramentas digitais de forma
critica, significativa, reflexiva e ética. Além disso, é preciso conhecer as
principais terminologias computacionais que envolvem esse uso, bem como
seu impacto no ambiente educacional. No entanto, é necessdrio superar
desafios e garantir que a tecnologia seja integrada de maneira significativa,
promovendo uma aprendizagem ativa e engajadora.

Através do levantamento bibliogréfico foi possivel constatar os
beneficiosadvindos da tecnologia computacional, taiscomoa personalizacao
da aprendizagem, o acesso a recursos educacionais diversificados e o
desenvolvimento de habilidades fundamentais para os alunos. Também
foram apontados desafios, como a falta de infraestrutura adequada, a
resisténcia & mudanga e a necessidade de formagao dos professores. Além
disso, ¢ essencial que os educadores estejam preparados para lidar com os
desafios e as demandas associados 4 tecnologia computacional na sala de
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aula.

A formagio continuada dos professores, juntamente com a
disponibilidade de infraestrutura adequada e recursos tecnoldgicos de
qualidade, sdo aspectos cruciais para o sucesso da integragao da tecnologia
na educagao. Assim, com base nas discussoes realizadas, é possivel fornecer
algumas recomendagoes para a pratica docente diante desse novo contexto
educacional. Em primeiro lugar, ¢ fundamental que os professores
se atualizem constantemente em relagio as tecnologias educacionais
disponiveis e suas aplicagoes. Isso pode ser alcancado por meio de
participagio em cursos de formacio, workshops e grupos de discussio
sobre tecnologia na educagao.

Além disso, os professores devem buscar integrar a tecnologia de
forma significativa em suas préticas pedagégicas, considerando os objetivos
educacionais e as necessidades dos alunos. Isso implica em selecionar os
recursos tecnoldgicos apropriados, desenvolver atividades que estimulem o
pensamento computacional e promover a colabora¢io e a interagio entre
os alunos.

Por fim, é importante que os educadores estejam atentos aos
desafios e as limitagoes da tecnologia, trabalhando em parceria com outros
profissionais, como administradores escolares e especialistas em tecnologia
educacional, para superar obstdculos e garantir o uso efetivo da tecnologia
computacional na sala de aula.

Ao seguir essas recomendagoes, os professores estardo preparados
para explorar todo o potencial da tecnologia computacional, promovendo
uma educagio mais engajadora, personalizada e alinhada com as demandas
do mundo contemporaneo.
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para mergulharem no mundo digital, com seus mecanismos tecnolégicos de
ultima geragdo, que proporcionam entretenimento e rapidez no que tange ao
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tecnoldgicos conectados a internet, como ¢ o caso do computador, do tablet, e
dos smartphones, que permitem a leitura e a interacdo com o outro em qualquer
lugar do universo e, assim, sio denominados na atualidade de “Screenagers”, uma
terminologia utilizada para identificar os adolescentes que preferem realizar suas
atividades por meio da tecnologia. Assim sendo, este estudo tem como objetivo
trazer, com a contribui¢do de material colhido por meio de uma pesquisa
bibliogréfica, uma explanagio acerca da nova gera¢ao denominada de “Screenagers”
e 0 modo como a Educagao deve ser desenhada para que eles possam desenvolver
suas habilidades e competéncias, sem perder a motivacio, uma vez que as escolas
ainda nao estao preparadas adequadamente para atender essa demanda, e por isso,
precisam criar oportunidades de ensino-aprendizagem e estratégias que estejam
alinhadas a realidade dessa nova geracao.

Palavras-chave: Geragao Screenager. Educacio. Tecnologias Digitais.

Abstract: Technology has been, over the years, increasingly establishing its space
in contemporary society and bringing countless innovations that are transforming
people’s lives in different sectors. In this way, children and adolescents are
leaving aside traditional relationships and activities to immerse themselves in the
digital world, with its state-of-the-art technological mechanisms, which provide
entertainment and speed in terms of access to information and communication.
In this context, teenagers began to live in a different way from that experienced in
the past, that is, preferring to carry out their tasks always online, through the use of
technological mechanisms connected to the Internet, such as computers, tablets,
and of smartphones, which allow reading and interaction with others anywhere
in the universe and, thus, are currently called “Screenagers”, a terminology used
to identify adolescents who prefer to carry out their activities through technology.
Therefore, this study aims to bring, with the contribution of material collected
through a bibliographical research, an explanation about the new generation
called “Screenagers” and the way in which Education should be designed so that
they can develop their skills and skills, without losing motivation, since schools
are not yet adequately prepared to meet this demand, and therefore need to create
teaching-learning opportunities and strategies that are aligned with the reality of
this new generation.

Keywords: Screenager Generation. Education. Digital Technologies.
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Introducao

O processo educacional brasileiro sempre esteve rodeado de criticas,
nao somente pela sociedade, como também por intimeros educadores,
devido a sua ineficiéncia em relacio a pritica pedagdgica muito centrada
em metodologias tradicionais.

Diante desse fato, muitos educadores, percebendo o avango da
tecnologia e o interesse dos jovens e adolescentes pela facilidade que
ela oferece, passaram a enxergd-la com outros olhos, mais precisamente
como uma aliada do processo educativo e do docente, pois ela possibilita
que ele transforme o ambiente de sala de aula com propostas de ensino
diversificadas e inovadoras.

Levando em considera¢io o progresso e a disseminagdo rdpida da
tecnologia e os seus mecanismos nas esferas sociais, surgiu a Educagao 4.0,
que tem como objetivo implementar o ensino tradicional com abordagens
de 4mbito tecnoldgico no ambiente de sala de aula.

Dessa maneira, compreende-se que a inteligéncia artificial, a
linguagem computacional,arealidadevirtualeaumentada, abigdataanalytics
para a construgao um processo de ensino-aprendizagem personalizado, a
criacio de makerspaces como laboratérios de experimentagao, as praticas de
ensino inovadoras que favorecam as metodologias ativas e a cultura maker,
em que o sujeito aprende colocando a mao na massa, construindo.

Esse conceito de aprendizagem, além de relevante, conecta-se
completamente com as ideias dos jovens da nova geragio, os denominados
Screenagers, as quais nao condizem com as metodologias tradicionais
desenvolvidas, em sala de aula, no passado. Os alunos dessa geracao estao
sempre em movimento, criando e experienciando coisas novas a todo
instante, por isso sdo caracterizados como sujeitos multitarefas.

Nas prdticas educativas tradicionais, os alunos nao participavam
das aulas e nio opinavam, em hipétese alguma, pois a tltima palavra era
sempre do professor, o qual ditava as regras e era visto como o detentor
do conhecimento pleno, enquanto eles apenas ouviam o que era exposto
e produziam o que era solicitado para depois memorizar e realizar uma
prova.

Essa estratégia de ensino nio agrada a nova geragdo Screenagers,
pois, com a chegada da tecnologia e da internet, eles nao precisam mais
ficar memorizando datas, textos, nlimeros e muitas outras coisas.

Caso necessitem de alguma informagao, existe a ferramenta Google,



66 Revista Amor Mundi, Santo Angelo, v. 4, n. 7, p. 63-69, 2023.

que facilita todo o seu trabalho e tem tudo que eles precisam, por isso,
preferem os ambientes tecnoldgicos, pois além de facilitar a sua vida como
aluno, oferecem dinamismo e rapidez.

Na atualidade, as pessoas dessa geragiao nio gostam de nada que
apresente morosidade. Desejam que tudo aconteca de maneira muito
rdpida e, por isso, sdo vistos como impacientes, ansiosos, pois nao gostam
de esperar muito tempo para ter a informagio que desejam.

Desse modo, as escolas precisam reunir condi¢oes para que a sua
prética educativa esteja em conformidade com os interesses dessa geragao
e atingir as metas de ensino-aprendizagem que se encaixam nos padroes de

qualidade.

A Geracao Screenagers e os jogos digitais na educacao

Este estudo buscou na literatura informagées relevantes acerca
da temdtica em pauta para melhor fundamentar esse processo reflexivo,
que tem com premissa compreender como se comporta a nova geragio
Screenager na sociedade e trazer solucoes de melhorias para o processo de
ensino-aprendizagem, uma vez que eles estao intimamente conectados aos
mecanismos tecnolégicos.

Nesse sentido, Mendes (2006) explica que ao longo dessa revolugio
tecnoldgica, os jovens da nova geragao Screenager passaram a utilizar, com
enorme frequéncia, 0s mecanismos tecnolégicos e serem OSs responsaveis
pela entrega de contetido em suas residéncias receberam alguns rétulos
como Millennials, Screenagers, Geragao Y ou Z, dentre outros.

O acesso a informagio se tornou cada vez mais rdpido, algo que
nao acontecia com tanta facilidade e agilidade no passado, principalmente
quanto se trata de criangas e adolescentes, as quais vivem praticamente o
tempo todo conectadas a interne por meio de seus aplicativos.

Nesse sentido, Hall (1997), que é considerado um especialista
em jogos eletronicos voltados para o curriculo educacional, as prdticas e
as motivacoes dos jovens da atualidade, explica em suas palavras que a
diferenca entre as geragoes diz respeito ao contetido que cada uma delas
representa, e nao somente a sua faixa-etdria.

Ademais, Hall (1997, p.14) ainda acrescenta que

Os jogos eletrdnicos, por sua vez, representam para a cultura lidica
infantil e juvenil ndo s6 o que hd de mais moderno e inovador em
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matéria de diversdo eletronica, visto que também demonstram ser
a expressao cultural do processo de mundializa¢o que, em ultima
instincia, ‘co-habita e se alimenta’ das culturas e dos imagindrios
locais e regionais (Hall, 1997, p. 14).

J4 é possivel, segundo Alves (2005), perceber que os jogos vém ao
longo dos anos fazendo parte da sala de aula, totalmente voltados para
interesses educativos, seja na aula de Inglés, Matemadtica, Lingua Portuguesa
e muitas outras, pois a sua relevincia foi identificada por alguns educadores
e levada para esse ambiente, permitindo que eles se tornassem cada vez
mais frequentes no ambiente educacional e promovessem melhorias para
o aprendizado.

Determinados estudos realizados por autores como Correa e Fantin
(2011), dentre outros, mostram que a presenga dos jogos eletrédnicos no
processo de ensino-aprendizagem promoveu grandes melhorias tanto no
que tange a pritica pedagdgica presente no curriculo quanto em relagdo a
apreensao das capacidades cognitivas entre as criangas que participam de
atividades com jogos educativos.

Diante o exposto, ¢ importante destacar a necessidade de analisar
e compreender a real funcio dos jogos como mecanismo de suporte
pedagdgico, visto que nas palavras de Correa e Fantin (2011, p.11) a
“pedagogia ¢ um conceito que enfoca os processos pelos quais se produz
conhecimento”.

Nao é mais nenhuma novidade que osjogos eletronicos jé se tornaram
parte integrante na vida das pessoas em sociedade, principalmente dos
adultos, que também tem grande preferéncia modelo de entretenimento e
ampliam cada vez mais o espago para que eles permanecam em atividade,
criando desse modo a cultura visual moderna midiatizada, a qual
proporciona novas experiéncias estéticas gamiﬁcadas.

O avanco mudou significativamente tanto a relagio quanto a
comunica¢do entre os sujeitos, favorecendo desse modo as criangas e os
adolescentes com um espaco divertido, dindmico e puramente natural para
eles.

A chegada desse progresso tecnolédgico, além das possibilidades
mediante os mecanismos digitais nos ambientes de sala de aula e
empresariais, também facilitou a vida de todos com a grande quantidade
de informagdes, as quais ficam disponibilizadas nas midias sociais,
contribuindo para a curiosidade, a exploragio e a pesquisa, assim como
para a autonomia da nova geragio perante os mecanismos tecnoldgicos.
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Sabendo que os Screenagers fazem parte de uma geragio que estd
constantemente conectada aos mecanismos tecnoldgicos, que pensa de
maneira rdpida, ndo tem muita paciéncia para a morosidade na entrega
das informacoes e conseguem participar e manifestar os es conceitos acerca
de temas diversos mediante a utilizagdo de mecanismos digitais, é preciso
que a sociedade, como um todo, ou seja, pais, educadores e empresarios,
estejam sempre muito bem informados a respeito de motes diversos para
que possam atender as necessidades e especificidades desse publico-alvo
com sentido e qualidade.

Consideracoes finais

Por meio desta leitura, percebe-se que ndo se pode negar que, no
século XXI, a nogio de identidade estd passando por transformagdes que
afetam diretamente os adolescentes e jovens que fazem parte das sociedades
conectadas a Internet.

Essas mutagoes refletem uma combinacio entre o modo como os
individuos se manifestam, se expressam no mundo real e 0 modo como
eles/as se apresentam ou falam sobre si no mundo virtual.

As identidades virtuais sao a imagem de adolescentes e jovens,
s30 0 modo como eles se representam e se projetam no ciberespago. Essas
imagens refletem a maneira como eles querem ser percebidos a0 mesmo
tempo em que funcionam como sintomas ou indicios da sua condicio
como membros de um grupo, configurando um etos no espaco digital, ou
seja, um tipo de comportamento online.

Em suma, esse estudo nos mostra claramente que essa nova
sociedade da informacio, os Screenagers, conectada 24 horas por dia, dd voz
e permite a qualquer um com um smartphone na mao, opinar e manifestar
suas ideias sobre os mais variados assuntos e contetidos.

E isso, exige de pais, educadores e empresdrios, uma gama de
conhecimentos bastante diferenciados: as competéncias socioemocionais
ou competéncias para o século XXI.
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positivos, assim como dando a eles o protagonismo da aprendizagem.

Palavras-chave: Educacio. Tecnologia. Geracdo. Professores. Screenagers.

Abstract: This article, based on bibliographical research, aims to demonstrate how
technology in the current context is present in our school and social environments,
and has formed a new generation of students that we call screenagers, as well as
pointing out its characteristics and what this means caused transformations within
the teaching and learning process, bringing positive and negative impacts, but
also demonstrating the possibilities for qualifying the education that technology
presents to us. A reflection will also be made on how this generation has been
transforming and modifying teaching and the methodologies that schools and
teachers use to build meaningful teaching for the current generation, creating
skills and competencies that can be applied in the different realities in which
students are inserted. From this it is possible to conclude that this new generation
has transformed our way of thinking about education, where the teacher has
become a mediator in the construction of know-how, placing the student at the
center of the process, stimulating positive relationships, as well as giving they are
the protagonists of learning.

Keywords: Education. Technology. Generation. Teachers. Screenagers.

Introducgao

Opresente trabalho busca mostrar que o contexto educacional
atual sofre uma forte presenca da tecnologia tanto na sala de
aula, como na vida didria tanto de professores como de alunos, fazendo com
que ocorram transformagdes na forma de pensar, pesquisar, agir e viver. A
atual geracio de alunos ¢ considerada hiperconectada, pois estd a todo o
momento interagindo com o mundo através dos diversos equipamentos
tecnoldgicos que estdo a sua disposi¢ao, onde muitas coisas sio resolvidas
e administradas na tela de seus aparelhos digitais.

Entre as diversas ferramentas existentes e que foram gestadas no
campo tecnoldgico voltadas para educacio, podemos dizer que os tablets,
smartphones popularizaram e mudaram os paradigmas da forma como
a sociedade se conecta, estuda e até mesmo se relaciona. O objetivo serd
conhecer as caracteristicas da nova geracao de alunos que trazem cunhadas
em si o termo screenagers e como seu modo de agir influéncia no processo
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de ensino e aprendizagem, observado para isso seu percurso educacional
com desafios e possibilidades que se apresentam para os professores e para
escola contemporinea.

Neste artigo serd realizada uma reflexdo em um primeiro momento
usando a metodologia de revisio bibliografica, buscando analisar os
aspectos que caracterizam essa nova geragio de alunos que permeia sua
construgio do conhecimento a partir das telas dos diversos dispositivos
eletrénicos que a sociedade moderna lhe proporciona. Apés a conceituagao
de quem ¢ essa geragao, serd dialogado sobre as intimeras possibilidades
para professores e escola desenvolverem um trabalho de qualificado a partir
do uso destas tecnologias da informagao e comunica¢io na sua prdtica
como docente com os alunos da era digital.

A Geracgao Screenagers

As novas tecnologias estdo cada vez mais presentes na vida da
sociedade, em nossas casas e com certeza ela iria adentrar nossas escolas,
causando grandes impactos tanto em professores, quanto em alunos,
mudando rotinas, formas de pensar os processos, o que era ontem, hoje
pode nao ser mais, pois todo dia novas atualizagdes sao nos apresentadas.
Os alunos atuais sao aquela geracao que nasceu nesse mundo baseado em
algoritmos e inteligéncia virtual e nao é surpresa alguma que é uma geracao
que trds a tecnologia como quase uma parte do seu corpo, chegando a ser
inconcebivel sair de casa sem seu smartphone no bolso.

E com a populariza¢io da internet e dos dispositivos méveis que foi
sendo gestada a geragao screenagers, que é aquela formada por individuos
que resolvem suas vidas no ecossistema digital, lendo, estudando, utilizando
aplicativos para pagamento de contas e movimentagdes financeiras pelas
telas de seus smartphones e tablet, sio uma geracio de jovens considerados
hiperconectados. Fava (2018) nos coloca que sao pessoas em que o modo
de vida é fortemente influenciado pela presenca de tecnologia e dispositivos
conectados, pois ¢ ali que esses individuos obtém suas informagées didrias,
os conteudos, realizam a produgao de bens e servigos, onde acontece muitas
vezes suas interatividades.

Tajra (2021) coloca que aparelhos como os smartphones fazem com
que essa geragao screenagers consiga realizar multitarefas, personalizando
as atividades de acordo com seus interesses, pois tais tecnologias devido ao
seu grande grau de armazenamento, processamento e comunicagio, e que
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praticamente jd é considerada uma extensao do corpo destes jovens permite
que exista uma grande virtualizagao das situacoes da vida didria, inclusive
o ensino, onde tudo se encontra a um toque da tela de seus aparelhos
eletronicos hiperconectados. Essa geragio por exemplo dificilmente
serd encontrada em uma biblioteca fisica em busca de informagoes,
pois consegue as mesmas em sites, biblioteca virtuais, comprando livros
eletrénicos em lojas especializadas, e desta forma comegamos a notar
mudangas de consumo que refletem nos processos de ensino.

E essa mudanca de processos, que se pode notar no exemplo acima,
onde bibliotecas que até pouco tempo eram a tinica fonte de pesquisa, agora
estdo fazias, devido 4 mudanca de padrio que a sociedade tecnolédgica vem
passando e que acaba influenciado os jovens desta geracio. E aqui podemos
citar outras caracteristicas desta geragao screenagers que € a individualidade
e instantaneidade em que estd enraizada nestes individuos, a primeira
ocorre pela falta de relagées socias presenciais com outras pessoas jd que
muitos conseguem criar vinculos sociais pelas redes sociais e a segunda ¢é
porque sempre estao em busca de solugdes de forma imediata no clique da
tela de seus eletronicos.

Entao ¢ uma geragio que vive imersa nesse mundo digital, situacio
criada pelo desenvolvimento da sociedade que criou esse ecossistema de
vida que acabou tomando conta da nossa cultura, e por ébvio para quem
jé nasceu mergulhado neste oceano de opgdes e facilidades, é mais que
natural que mude seu agir, seu pensar, sua compreensao de mundo e de
educagao a partir meio social que vive. Camargo e Daros (2021) nos traz o
termo cibercultura, que podemos dizer que é onde essa geragao screenagers
navega, onde agregam comunidades onlines, redes sociais, jogos online
interativos e onde também constroem seu conhecimento de forma coletiva,
produzindo conhecimento de forma interativa e flexivel.

Desta forma ¢é possivel dizer que essa geragao remodela seu tempo e
espaco de conviver, sua forma de comunicar e interagir com o mundo, pois
a cultura online estd enraizada na sua vida. A geracio dos nativos digitais
como podemos ver apresenta caracteristicas positivas pelas facilidades que
trazem em suas maos, mas também aspectos que preocupam como querer
tudo de forma rdpida e instantinea, assim como optar muitas vezes pelas
convivéncia virtual do que pelo estar convivendo presencialmente em
familia e com a sociedade, criando assim problemas de relacionamento
que se espalham do ambiente doméstico, passam pela escola e seguem pela
sua vida profissional, pois viver e conviver ainda ¢ preciso.
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Escola e professores no contexto da Geragdo Screenagers

A nova geragao de aluno que estd chegando nas salas de aula é
oriunda de uma cultura digital, na sua maioria a gera¢do Y e Z, que trazem
na palma de suas maos muita informagao devido a hiperconectividade que
estdo expostos pela sociedade tecnolégica que vivemos, onde boa parte
da vida resolvemos através de aplicativos, seja no 4mbito de comunica¢io
pessoal quanto de negécios. Com certeza é uma geragao diferenciada que
trds para dentro da escola enormes desafios, mas grandes possibilidades na
sistematizagdo de um processo de ensino e aprendizagem adequado aos
NOvos tempos.

Essa geragao é conhecida como individualista e solitdria, pois cria em
grande parte de seu tempo relacionamento virtuais, e aqui Stumpenhorst
(2020) coloca a necessidade de criar relacionamentos positivos criando
vinculos que crie uma cultura prazerosa de sala de aula, que vai influenciar
de forma importante na visio do aluno sobre a importincia de se vive e
conviver no mundo fisico e real construindo relacionamentos. E a criagao
destes vinculos positivos levard o aluno a ter mais interesse pela sala de aula
e pela escola, fazendo com que se sinta motivado, e essa motivagio leva um
engajamento no aprendizado, sendo uma ferramenta poderosa quando se
trata de ensino e seus processos.

A partir de um ensino engajado e motivado toda essa imersio
tecnoldgica que esses jovens estao vivendo deve ser utilizada de forma
responsével e adequada para qualificar o espaco escolar e o ensino, pois
ferramentas bem utilizadas de forma consciente e por quem realmente sabem
manusear, e essa geracio sabe, podem trazer e criar situagdes educacionais
importantes que colaborem para o aprendizado e o desenvolvimento
humano e cognitivo destes jovens. Mas aqui é importante a mediagio e
a curadoria do professor em cada drea de ensino para guia-los, sem tirar
seu protagonismo, mas mostrando os caminhos adequados e quais sao
os objetivos que devem ser alcangados para que produgio do saber-fazer
acontega de forma efetiva criando habilidades e competéncias para vida, e
indo além das telas de seus aparelhos eletronicos.

Fava (2016), nos coloca que com a era digital temos que rever
nossos processos de ensino e aprendizagem, pois o individuo desta época é
muito diferente daquele que recebia o conhecimento pronto, na época que
pedagogia tradicional e tecnicista dominava a sala de aula. E preciso cada vez
mais que o professor e as institui¢des recorreram a inovagao, modernizagio
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e adequagao dos processos de ensino, pois é a nova realidade que a cultura
digital estd impondo a sociedade atual em todas as suas esferas.

A geragio screenagers requer com certeza uma nova abordagem
de ensino, baseada em metodologias inovadoras que busquem criar
engajamento e dar protagonismo do processo educativo aos estudantes, e
hoje existem indmeras possibilidades de processos que podem ser aplicados
em sala de aula e que estdo adaptados a essa nova geragao, e que com certeza
podem criar experiéncias importantes para o processo educacional. Hoje
temos as metodologias ativas, a gamificacdo, a possiblidade das tecnologias
imersivas de realidade virtual ¢ 3D que podem modificar a visio desta
geragdo de uma escola ultrapassada e retrégrada onde o aluno assiste a aula
e o professor repassa conhecimento.

E outro ponto importante a ser citado é que essa geragao transforma
a sociedade realmente, ela nos desafia como educadores de uma sociedade
digital a nos transformar e estar em constante mutagao como profissionais
da educacio, através de uma busca constante de qualificagao para nio nos
perder nesta revolugao tecnoldgica. Nesta conjuntura devemos a todo o
momento estar aprendendo novos processos para entendermos essa nova
geragio que tem na ponta de seus dedos muito poder de transformagio,
mas que precisa ser trilhado de forma adequada, para que o conhecimento
seja realmente transformador.

Claro que aqui é importante deixar bem destacado que a qualificacio
docente ¢ algo de suma necessidade para acompanhar essa geracao no
cotidiano escolar, mas também ¢ preciso que as escolas possibilitem
estruturas e materiais adequados para que o professor possa explorar de
forma efetiva as tecnologias e metodologias que serao empregadas. E essa
estrutura fisica de escola ¢ algo pode levar a motivacio ou desmotivagio
tanto de alunos quanto de docentes, pois frisamos aqui, que estamos
trabalhando com uma geracao que traz no seu cerne o imediatismo.

Observa-se que o trabalho pedagdgico com a geragio screenagers
apresenta grandes desafios, mas apresenta possibilidades imensas de
construgao do conhecimento tanto para alunos quanto para professores,
e instituigao escola tem um papel preponderante nisso ao ofertar tempos
e espagos adequados para que os ciclos de ensino sejam motivadores e
prazerosos criando relacionamentos positivos.
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Consideracoes finais

Neste presente trabalho podemos entender um pouco sobre o
contexto educacional atual a partir do avango tecnolégico que invadiu as
instituicoes escolares e nossas vidas, criando uma geragao de alunos que
chamamos screenagers. Caracterizou-se essa geracio para buscar entender
como o processo educacional se realiza nestes alunos, que possuem uma
maneira diferente de adquirir o conhecimento, pois nio utilizam os métodos
tradicionais, como livros fisicos e bibliotecas e sim seus equipamentos
eletrénicos que estdo em suas mios na quase totalidade do tempo e em
todos os espagos de interago.

Foi possivel a partir desta reflexdo e do conhecimento da nova geracao
observar os impactos e possibilidades que o ambiente educacional baseado
na tecnologia nos coloca a disposi¢ao para mediar o processo de ensino e
aprendizagem buscando qualificar e criar um ambiente de relacionamentos
positivos e de forte engajamento dos alunos screenagers. Desta forma ¢é
possivel concluir que todos os agentes envolvidos no processo educacional
precisam atualizar seus conhecimentos para conseguir acompanhar esse
novo publico que chega a sala de aula, dando o protagonismo do processo
aos alunos para que se construam como cidadaos do mundo e sejam agentes
de transformagao social no ambiente em que estao inseridos.
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Resumo: A sociedade moderna tem permitido, através do progresso tecnoldgico,
que haja um processo de grandes transformagoes, possibilitando ao sujeito
inimeras formas de desenvolver suas atividades, o qual nao fica mais preso aos
mecanismos tradicionais do passado. Toda essa trajetéria de mudangas permitiu
que a sociedade como um todo se mantivesse mais conectada as ferramentas
tecnoldgicas, o que evidencia um investimento maior de tempo acessando
as redes. Em contrapartida, verificou-se ainda que as relagdes entre as pessoas
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mundo virtual. Ademais, notou-se que, com a chegada da tecnologia a sociedade,
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salienta-se que o progresso tecnolédgico voltado para a utilizagao da Inteligéncia
Artificial vem trazendo enormes beneficios para a sociedade e o sujeito. Cita-
se como bom aproveitamento da Inteligéncia Artificial na Educacio o uso de
plataformas educacionais e ainda de busca, como a Google, imprescindiveis para
o estudo EAD. Diante dessa perspectiva, ressalta-se que o avanco da tecnologia
ganhou evidéncia, nao somente na sociedade, mas inclusive na drea da Educagao,
permitindo a chegada de diversos beneficios para a melhoria do processo de
ensino-aprendizagem. Este estudo foi edificado por meio de uma pesquisa de
cardter bibliogrifico, que contribuiu com a coleta de material tedrico para que se
pudesse discutir aqui a temdtica envolvida.

Palavras-chave: Escola. EAD. Inteligéncia Artificial.

Abstract: Modern society has allowed, through technological progress, a process
of great transformations, allowing the subject innumerable ways to develop
his activities, which is no longer trapped by the traditional mechanisms of the
past. All this trajectory of changes allowed society to remain more connected to
technological tools, which shows a greater investment of time accessing networks.
On the other hand, it was also verified that the relationships between people
also underwent a process of transformation, in which many leave aside contact
with their neighbor,to stay longer connected to the virtual world. Furthermore, it
was noted that, with the arrival of technology in society, information was acquired
much faster than before, and issues were resolved at an almost impractical speed.
With this, it is emphasized that technological progress aimed at the use of Artificial
Intelligence has brought enormous benefits to society and the subject. A good use
of Artificial Intelligence in Education is cited as the use of educational and search
platforms, such as Google, which are essential for the distance learning study.
Given this perspective, it is noteworthy that the advancement of technology has
gained evidence, not onlyin society, but even in Education, allowing the arrival of
several benefits for the improvement ofthe teaching-learning process. This study
was built through bibliographical research, which contributed with the collection
of theoretical material so that the theme involved could be discussed here.

Keywords: School. EAD. Artificial intelligence.
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Introducao

avango tecnolégico ao redor do mundo tem demonstrado de

maneira significativa a sua relevincia para as diversas esferas
sociais, visto que antigamente uma mensagem levava dias até chegar ao seu
destino, e um exemplo claro dessa lentidao na entrega de informagées eram
as cartas enviadas aos familiares, as quais com o surgimento da internet
passou achegar emquestio de segundos, como ¢ o caso dos e-mails.

Nesse sentido, revela-se que na sociedade contemporinea o uso
da tecnologia tem se tornado cada vez mais continuo, trazendo inimeras
facilidades para as pessoas, as quais nio precisam mais sair de suas casas
para se manterem informadas sobre o mundo que as rodeiam. Basta pegar
o controle remoto, apertar um botdo ¢ a TV entrega numa velocidade
incrivel tudo oque as pessoas precisam, assim como o rddio, os meios de
comunicagdo vieram para transformara sociedade com suas informagoes
imediatas.

No passado, todo e qualquer tipo de informacio era transmitido
por meio do uso do papel. Por exemplo, quando se deseja enviar uma
mensagem por meio de cartas, receitasmédicas, documentos importantes
e muitas outras coisas. J4 na sociedade tecnoldgica, s basta a pessoa
possuir um celular que ela consegue anotas tudo o que deseja e ainda envia
mensagens instantineas e conversas com parentes e amigos que estao do
outro lado do mundo.

Assim, a Educacio no passado nao tinha acesso as informagoes
com a mesma rapidez evelocidade como ocorre na atualidade, pois naquela
época as pessoas disponibilizavam de muitotempo para desenvolver suas
atividades, realizar pesquisa, dentre outras coisas, j4 que os materiais nao
estavam disponiveis sempre que possivel, exigindo que alunos e professores
frequentassem constantemente a biblioteca para a realizagio de seus
estudos.

O avango tecnoldgico é considerado um projeto bastante atual,
mesmo sabendo-se que em 1940, o ENIAC (Electronic Numerical
Integrator and Computer), ou computador, tenha sido caracterizado como
a primeira ferramenta tecnolégica.

Na época, esse mecanismo ganhou enorme evidéncia por ter sido
considerado uma das mais importantes conquistas tecnoldgicas do periodo,
mas, com o passar do tempo e do enorme avango tecnolégico, desde a sua
criaco, ele acabou se tornando obsoleto por conta das novas descobertas,
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cita-se aqui a Inteligéncia Artificial - TA.

Com o passar dos anos, os mecanismos tecnoldgicos foram cada
vez mais evoluindo, inclusive no que diz respeito ao seu tamanho e a
sua capacidade de armazenamento de dados, além disso, houve também
melhorias em relagao a sua capacidade de armazenamento e design.

Enfim, na sociedade contemporanea, verifica-se a importincia do
uso dos mecanismos tecnoldgicos vinculados a utilizagao da IA que, além de
ter trazidos inimeras contribuigées paraa Educagao, é capaz de promover
um processo de ensino-aprendizagem eficiente, principalmente pelo fato
de possibilitar ao docente a criagao de estratégias de ensino inovadoras e
diversificadas, almejando atingir o éxito no que tange a aprendizagem de
seus alunos.

A Inteligéncia Artificial na EAD

O processo educacional brasileiro, ao longo dos anos, de acordo
com Costa (2007), busca promover as institui¢des de ensino recursos
pedagdgicos suficientes e inovadores, com o propésito de transformar o
processo de ensino-aprendizagem, tencionado levar para a sala de aula um
ensino de qualidade. Contudo, ressalta-se que a quantidade de alunos por
sala tem suplantado o limite desejado para uma pratica pedagdgica dentro
dos moldes de qualidade almejados pela sociedade.

Diante desse cendrio, cabe a unidade de ensino promover agoes
pedagdgicas significativas e diversificadas, valorizando, respeitando
e acolhendo o educando, tendo em vista os seus interesses, para que a
aprendizagem ocorra de maneira eficaz. Apesar da necessidade de mudangas
drésticas e eficazes, sabe-se que os desafios a serem enfrentados tanto pela
escola quanto pelos docentes sio muitos, todavia, acredita-se que o uso
adequado da pode ser encarado como um mecanismo fundamental para o
sucesso do processo de ensino-aprendizagem.

Levando em consideracio o relatério “Tendéncias em Inteligéncia
Artificial na drea da Educa¢io”, por volta de 2017 e 2030, verifica-se que
a utilizagao da IA, aplicada a EAD, ¢ caracterizada como uma drea de
pesquisa multi e interdisciplinar, visto que compreende o processo de uso
de mecanismos tecnolégicos da Inteligéncia Artificial em sistemas em que
tantoo ensino quanto a aprendizagem se mostram como o objetivo capital.

Desse modo, ressalta-se que o uso continuo desses mecanismos
tecnolégicos ¢ de responsabilidade dos sistemas educacionais mais
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importantes, que sao: os Sistemas Tutores Inteligentes Afetivos - STTs, os
Learning Management Systems - LMSs, a Robética Educacionallnteligente
e os Massive Open Online Course - MOOCs, no que diz respeito ao
Learning Analytics - LA.

De acordo com a matéria publicada por um jornal da USP -
Universidade de Sio Paulo, no ano de 2018, professores que integram
o ICMC - Instituto de Ciéncias Matemadticas e de Computagio de Sio
Carlos explicaram que os recursos tecnolégicos que compreendem a drea
dalnteligéncia Artificial so capazes de potencializar a inteligéncia humana,
conseguindo descobrirestratégias pedagdgicas mais efetivas, as quais podem
oferecer grande suporte ao docentedurante suas tomadas de decisoes e em
relagdo ao processo de ensino-aprendizagem.

Essa capacidade que os recursos tecnoldgicos apresentam estd, de
acordo com Silva (2006), em sua maioria, vinculada aos sistemas de tutores
inteligentes, os quais estdo inseridos nas plataformas e sao fundamentais
para a promogao de uma aprendizagem diferenciada e significativa.

Salienta-se que, segundo as vantagens oferecidas por esse sistema
educacional e o trabalho de mediagao, o computador consegue trabalhar
de diversas maneiras com as informacoes:

* o conteudo que serd lecionado (padrio do dominio);
* a maneira como ocorrerd esse ensino (padrio pedagdgico);
* os conhecimentos de mundo de cada educando (padrio do aluno).

Desse modo, compreende-se que durante o processo interativo
vivenciado pelo educando, no ambiente de aprendizagem, o sistema
comeca a produzir as modernizacoes, ou seja, atualizagdes dos modelos
acima mencionados.

Com isso, todas as vezes que resgata as informagdes, ele atua com o
reconhecimento dedados fundamentais, os quais estao vinculados ou nio
aos saberes dos educandos acerca de algum tema. Além disso, revela-se que
também ¢é capaz de identificar as dificuldades apresentadas por eles, bem
como as respostas para os exercicios aplicados.

Soprana (2019), mediante seus conceitos, acrescenta que essas
informagoes sio de grande relevincia para o trabalho docente, uma
que vez que de posse delas, eles conseguem entender o comportamento
demonstrado, em sala de aula, pelos alunos e, dessa maneira, oferecer
aporte necessirio para que o docente consiga identificar as dificuldades de
seus alunos, individualmente, e venha promover um aprender eficaz e de
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qualidade.

No intuito de exemplificar a premissa acima, segundo Rosa (2011),
salienta-se que a plataforma startup Educacross, desenvolvida pelo Parque
Tecnolégico de Ribeirio mediante suporte a partir da utilizagio da
Inteligéncia Artificial, possibilita que os alunos consigam alcangar com
maior flexibilidade o aprendizado de Matemdtica, utilizando matérias como
gamese algoritmos que servem de apoio aos educandos para o processo de
formagao educacional efetivo e participativo. Este é um claro exemplo,
junto ao aproveitamento de ferramentas comoa plataforma Google, de IA
no meio educacional.

Para Bittencourt, Pozzebon e Frigo (2004), dentre as vantagens
dessa plataforma, além da flexibilidade de aprendizagem, estd a sua
acessibilidade por meio de aparelhos eletronicos como o celular, que ¢é
mais comum entre os alunos, ajuda na aplica¢ao da estratégia denominada
game-based learning.

Ademais, percebe-se que mediante as técnicas denominadas de
Machine Learning e Big Data a plataforma tem condi¢oes de desenvolver
uma avaliagao que identifica os modelos comportamentais de seus usudrios,
possibilitando que o tempo para a realizagio de atividades, a participagio e
a persisténcia sejam organizadas e abram caminhos para um momento de
reflexdoacerca do perfil dos alunos, 6tima para EAD.

Revela-se que, segundo Rosa (2011), em consonincia com os dados
apresentados pela plataforma, levando em consideragio um prazo de dois
anos, inimeros exercicios foram resolvidos por ela, chegando a cerca de
mais de 15 milhées, o que demonstra a relevincia do usoda IA para o
processo de ensino-aprendizagem, especialmente quando se fala em EAD.

O trabalho desenvolvido com as plataformas tem se mostrado
cada vez mais interessante para a aprendizagem, desse modo, como
exemplo de sucesso e participagio ativados alunos, menciona-se o uso
das ferramentas Google, a qual disponibiliza uma gama de possibilidades
de estudos, motivando, assim os educandos a adquirirem saberes mediante
préticas de ensino lidicas, envolventes e significativas por meio de IA.

Isto posto, descobre-se que tais ferramentas de IA servem de
suporte, com o intuito de aprimorar cada vez mais o processo de ensino-
aprendizagem, utilizando mecanismos e estratégias que promovam um
aprender alicercado em jogos, os quais tornam essa pritica mais prazerosa
e auxiliam os docentes a identificarem os alunos com maiores dificuldades.
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Consideracoes finais

A trajetéria discursiva desenvolvida para a edificagao deste trabalho
apresenta como objetivo principal uma abordagem reflexiva, almejando
elucidar a importancia do uso dasferramentas de Inteligéncia Artificial e
sua contribui¢io para o ensino-aprendizagem EAD, tencionando ampliar
as habilidades e competéncias fundamentais para o desenvolvimento
intelectual dos educandos.

Nesse cendrio, especialmente quando se fala de EAD, em que os
mecanismos tecnoldgicos tém se mostrado altamente relevantes, percebe-
se que o uso adequado tanto das plataformas quanto de sistemas de tutores
inteligentes como mecanismo de apoio ao sistema educacional tem sido
evidenciado como sendo algo bastante efetivo que almeja se manter
em evidéncia, com o propésito de alcangar o sucesso e melhoria para a
efetivagao da qualidade do ensino-aprendizagem.

Ressalta-se que a Educagao seriada nio é mais bem-vinda, pois
com ela ndo se pretendeum ensino que seja igual para todos os sujeitos,
contudo, que instigue o aluno a querer aprender. Desse modo, acredita-se
que o uso da tecnologia em parceria com a IA é de grande importincia para
a melhoria do ensino-aprendizagem, pois permite a relagdo mais préxima
e harmoniosa entre docentes e alunos, facilitando, dessa maneira, todo o
processo de ensino-aprendizagem, uma vez que o docente passa a conhecer
melhor o seu aluno e suas dificuldades.

Em sintese, deseja-se que a relacio entre o aluno e a plataforma
permita que docentes e gestores pedagdgicos, por meio de suas escolas,
sejam capazes de criar estratégias de ensino diversificadas e inovadoras, para
que os alunos sintam o desejo de permanecer em sala de aula, aprendendo
diversos contetidos de maneira envolvente e prazerosa, diminuindo cada
vez mais a evasio escolar.
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para compreender a relagio entre educagio, tecnologia e cidadania afim de
embasar nossas conclusées. Conclui-se que as tecnologias digitais desempenham
um papel significativo na educagdo, oferecendo aprendizado personalizado e
desenvolvimento de habilidades essenciais para o século XXI. No entanto,
também foram identificados desafios, como questdes de privacidade, acesso
desigual a tecnologia e dissemina¢do de informagoes falsas, que requerem
uma abordagem ética e critica. Além disso, as tecnologias estio redefinindo a
cidadania, permitindo maior participagio em questdes publicas, mas também
trazendo preocupagdes com a autenticidade das informagdes e o discurso de édio.
a interse¢io entre educagio, tecnologia e cidadania é complexa e dinimica. E um
campo em constante evolugio que requer um compromisso continuo com a ética
e a responsabilidade. A medida que avancamos na era digital, ¢ essencial enfrentar
esses desafios e aproveitar as oportunidades para promover uma educacio de
qualidade e uma cidadania informada e engajada.

Palavras-chave: Educacao. Tecnologia. Cidadania. Desafios.

Abstract: In this article, we address the intersection between education,
technology and citizenship in the 21st century. Our objective was to examine
how digital technologies impact students education and their participation in
society, as well as identify ethical challenges related to this integration. However,
along with the benefits, challenges and risks arise related to the inappropriate use
of technologies. The central theme addressed was the transformation of education
through technology, highlighting opportunities and challenges that arise in this
context. We use a methodology of analysis of academic texts and diverse sources
to understand the relationship between education, technology and citizenship in
order to support our conclusions. It is concluded that digital technologies play a
significant role in education, offering personalized learning and the development
of essential skills for the 21st century.

However, challenges have also been identified, such as privacy issues, unequal
access to technology and the spread of false information, which require an ethical
and critical approach. Furthermore, technologies are redefining citizenship,
allowing greater participation in public issues, but also raising concerns about
the authenticity of information and hate speech. the intersection between
education, technology and citizenship is complex and dynamic. It is an ever-
evolving field that requires an ongoing commitment to ethics and responsibility.
As we move into the digital age, it is essential to address these challenges and seize
opportunities to promote quality education and an informed, engaged citizenry.

Keywords: Education. Technology. Citizenship. Challenges.
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Introducao

No campo da educagio, as tecnologias digitais desempenham
um papel cada vez mais relevante, possibilitando experiéncias
de aprendizado singulares e contribuindo para o desenvolvimento da
cidadania. No entanto, é imprescindivel reconhecer que o avango dessas
tecnologias traz, a0 mesmo tempo, desafios substanciais relacionados a
privacidade, seguranga e conduta ética. Neste contexto, é crucial investigar
de que maneiraas praticas digitais moldam a formacao cidada dos estudantes
e identificar estratégias que as institui¢cdes educacionais podem adotar para
atenuar os riscos inerentes a essa transformacao.

Conforme observado por Costa (2019), & medida que os jovens se
distanciam das esferas publicas institucionalizadas, eles se engajam em
interagoes virtuais, participando de redes sociais online, ambientes de jogos
digitais e atividades de entretenimento. Além disso, demonstram interesse
em préticas de consumo, engajamento em trabalho voluntirio, ativismo e
participagdo em causas sociais, que abrangem desde a preservacio ambiental
até a busca por

justica econdmica, tanto em ambitos locais quanto globais. Essas
manifestagoes espontineas e criativas de expressio coletiva frequentemente
se apresentam como mais atrativas para a juventude em comparagao as
alternativas comumente disponibilizadas por plataformas de engajamento
patrocinadas por entidades governamentais e organizagdes nio
governamentais (ONGs).

No entanto, surge um desafio significativo: muitas dessas iniciativas
podem permanecer discretas, uma vez que nio se inserem nos canais
convencionais de comunicagio e agio governamental. Entretanto, hd
a possibilidade de que os jovens carecam dos recursos necessdrios para
sustentar ¢ ampliar essas atividades, tornando-as acessiveis a um publico
mais amplo.

Desenvolvimento

O Impacto das Tecnologias na Educagio e Cidadania representa
um tépico de extrema relevincia no contexto atual. A incorporagio das
tecnologias digitais na educa¢ao é um processo em constante evolugio, e
seu impacto transcende a mera disponibilidade de informagées. Estamos
testemunhando uma transformacio profunda na maneira como os alunos
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aprendem, interagem e se engajam com o mundo ao seu redor. Em um
mundo cada vez mais marcado pela revolu¢io tecnoldgica, a intersecao
entre educagio, tecnologia e cidadania assume um papel de destaque.

As tecnologias ndo apenas facilitam o acesso a vastos repositdrios
de conhecimento, mas também empoderam os estudantes a se tornarem
participantes ativos em seu processo de aprendizado. Isso ocorre por meio
de recursos interativos, ambientes virtuais de aprendizagem e ferramentas
de colabora¢ao que estimulam a criatividade e o pensamento critico,
culminando na formagao de habilidades digitais essenciais para o século

XXI.

Além desse impacto educacional, é fundamental explorar como as
tecnologias digitais estio moldando o panorama da cidadania. Vivemos
em uma era em que a participagio cidada nio se limita as elei¢des e ao
engajamento politico tradicional. As tecnologias digitais tém a capacidade
de conectar cidadaos globalmente e de maneira instantinea, permitindo
que se envolvam em questbes sociais, politicas e culturais de forma
mais direta e abrangente do que nunca. Isso resulta em uma cidadania
informada e engajada, onde os individuos tém a capacidade de influenciar
positivamente as decisoes e agdes que afetam suas comunidades e o mundo
em geral.

De acordo com Santos (2022), vivenciamos atualmente em
uma sociedade interconectada, na qual o novo panorama cultural estd
intimamente ligado a geragao e difusao de dados. Esse fluxo ininterrupto
de informagdes em um mundo cada vez mais globalizado traz vantagens e
facilidades tanto para organizagdes quanto para individuos. Contudo, ao
mesmo tempo, acarreta consigo uma consequéncia latente.

Conforme enfatizado por Santos (2022), embora as Tecnologias
da Informac¢io e Comunicac¢io (TICs) tenham contribuido de maneira
indireta para o avango social e cultural, a par desse progresso, presenciamos
o surgimento de individuos que exploram essa evolucio para perpetrar
agoes prejudiciais. Delitos como a apropriagio indevida de dados, assédio
virtual, manipulagio indevida de imagens e ciberbullying exemplificam
alguns dos riscos didrios enfrentados pelos utilizadores da internet. A falta
de conscientiza¢io dos utilizadores acerca dessas ameacas representa o fator
primordial por trds desses crimes, tornando-os vulnerdveis a manipulagoes.
Reconhecendo essa realidade, surge a necessidade premente de fomentar
reflexdes no 4mbito educacional, especialmente nas instituigoes de
ensino, a respeito da Seguranca da Informacio. O propésito é disseminar
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e popularizar novos comportamentos e prdticas adequadas no contexto
digital, sobretudo entre a juventude (Santos, 2022).

Primeiramente, ¢ essencial reconhecer que as tecnologias digitais
tém desempenhado um papel transformador na educagio. Elas nio se
limitam a ser meras ferramentas de acesso a informacao; pelo contrério,
tém se revelado catalisadoras de uma aprendizagem ativa e significativa.
Ambientes virtuais de aprendizagem, recursos interativos e plataformas de
colaboragao propiciam uma abordagem mais dindmica, permitindo aos
alunos: explorar, criar e participar ativamente do processo de aquisi¢ao de
conhecimento. Essa revolugio no ensino nio apenas cultiva habilidades
digitais fundamentais para a sociedade contemporinea, mas também
desencadeia uma nova compreensio do aprendizado como uma jornada
continua e personalizada.

No entanto, & medida que avan¢amos nesse contexto educacional
digitalizado, surge desafios importantes. A privacidade dos dados
dos estudantes, a equidade no acesso a tecnologia, a disseminagio de
informagoes falsas e a dependéncia excessiva das tecnologias sao apenas
alguns dos dilemas que precisam ser abordados de maneira critica e ética.
Portanto, este artigo nao se limita a celebrar as inovagdes tecnoldgicas na
educagdo, mas também se dedica a explorar como podemos mitigar esses
desafios, garantindo que os beneficios da tecnologia sejam amplamente
acessiveis e que a integridade do processo educacional seja mantida.

Em um segundo plano, nao podemos ignorar o impacto dessas
tecnologias na cidadania. Vivemos em uma era onde a participagio cidada
transcende os limites geogréficos e se estende aos dominios digitais. A
sociedade interconectada permite que os cidados se envolvam em questoes
sociais, politicas e culturais em niveis sem precedentes. No entanto, isso
também traz a tona questdes complexas relacionadas a autenticidade das
informagdes, a polarizagio e ao potencial para a disseminacio do discurso
de édio.

Ao revisitar as nogdes de cidadania que tém orientado as préticas
pedagdgicas nas escolas portuguesas, é possivel constatar que a visio
predominante ainda se mantém arraigada. A cultura escolar, em grande
medida, demonstra resisténcia em reconhecer e valorizar outras perspectivas
culturais e os agentes que delas fazem parte. A abordagem normativa
continua predominante, ¢ a escola muitas vezes se apresenta como uma
institui¢ao que perpetua o papel tradicional de uma geracio, representada
pelos ‘mestres’, transmitindo conhecimento & geragao subsequente de
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‘ignorantes’. Mesmo diante do advento do mundo digital, onde os jovens
tém desempenhado um papel de destaque na apropriagao e exploragao das
potencialidades das tecnologias, muitas vezes surpreendendo os adultos
com sua inovagio e criatividade, essa experiéncia digital vivenciada fora da
escola ¢ frequentemente ignorada ou até mesmo estigmatizada (PONTE,
2020).

A importincia de temas como seguranga pessoal, responsabilidade,
respeito e propriedade intelectual em ambientes digitais é reconhecida
pela maioria, embora nem todos tenham recebido a devida formacio
a esse respeito. Criangas e adolescentes nio nascem com habilidades
sociais, informacionais, criativas ou criticas para lidar com o ambiente
digital. Além disso, eles enfrentam desafios especificos relacionados ao seu
desenvolvimento e contexto social.

Portanto, é responsabilidade da escola, como um espaco de
democratizagao e formagio cidadi, desempenhar um papel ativo na
promocio de uma educagdo humanista que integre o digital no contexto
social. Isso implica capacitar os alunos a desenvolverem um senso critico
e habilidades criativas que vao além do simples manuseio de dispositivos.
A escola deve reconhecer e abordar os desafios e oportunidades da cultura
digital contemporinea, sem subestimar seus riscos, a fim de promover uma

cidadania plena (PONTE, 2020).

Assim, 2 medida que exploramos as conexdes entre educagio,
tecnologia e cidadania, ¢ fundamental reconhecer que essa relagao ¢é
bidirecional. Nao ¢ apenas a educacio que é impactada pelas tecnologias
digitais, mas também a cidadania ¢ transformada, redefinindo a maneira
como os individuos se envolvem com as questdes publicas.

As escolas tém um papel crescente na educacio digital, preparando
os estudantes nao apenas para consumir, mas também para produzir e
discernir informagées em uma sociedade digital em constante evolugao. A
criagdo de salas de aula virtuais, mas também a ampla gama de ferramentas
de colaboragio online que estdo redefinindo a dinimica da aprendizagem.

As préticas digitais nas institui¢des escolares estio sujeitas aos
riscos e desafios tecnoldgicos, como o cyberbullying e o vazamento de
informacoes pessoais, além das questdes éticas cruciais relacionadas ao
uso de tecnologias, os direitos autorais no meio digital. Esses desafios
sao complexos e exigem uma abordagem abrangente para garantir que o
ambiente escolar seja seguro e ético. Também podemos incluir nos riscos
a disseminagio de desinformagio e a preocupante falta de privacidade no
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ambiente digital educacional.

Consideracoes finais

Neste artigo, exploramos a intersec¢io fundamental entre educacio,
tecnologia e cidadania no século XXI. Ficou evidente que as tecnologias
digitais desempenham um papel transformador na formagio dos alunos e
na sua participagio ativa na sociedade, mas também apresentam desafios
éticos que exigem atengao cuidadosa. A integracao das tecnologias digitais
na educacio oferece oportunidades significativas para o aprendizado ativo
e personalizado, capacitando os alunos com habilidades essenciais para
o século XXI. No entanto, questdes como a privacidade dos dados dos
alunos, a equidade no acesso a tecnologia e a disseminagio de informagoes
falsas precisam ser abordadas de maneira critica e ética.

Além disso, as tecnologias digitais estdo redefinindo a cidadania,
permitindo uma participa¢do mais direta e ampla em questoes publicas.
No entanto, isso também traz preocupagées sobre a autenticidade das
informacoes e o discurso de 6dio, destacando a necessidade de educagao
para o discernimento e a participagao responsavel. As instituicoes escolares
desempenham um papel crucial na promocio de prdticas digitais seguras
e éticas, por meio de programas de educacio digital, diretrizes éticas e
colaboragao entre educadores, pais e alunos.

Em sintese, a intersegao entre educagio, tecnologia e cidadania é
desafiadora e em constante evolugio, exigindo um compromisso continuo
com a ética e a responsabilidade. A medida que avan¢amos na era digital,
¢ essencial enfrentar esses desafios e aproveitar as oportunidades para
promover uma educagio de qualidade e uma cidadania informada e
engajada.
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tem sido custoso competir com toda a volatilidade de informagao, porém
enxerga-se uma geracdo que se lanca na busca do contetido e melhor ainda,
protagoniza o préprio conhecimento e crescimento. A presente pesquisa vem
expor os atrelamentos existentes entre integragio, taxonomia e implementagao
tecnoldgica, permeando o momento que essas priticas se encontram. Inclusive,
como ensaio, este trabalho apresentard uma vivéncia em uma Instituicao privada
de ensino, no qual dentro do calenddrio escolar, o curriculo oferece o evento
nomeado “Sherlock Holmes” que é uma atividade de caga ao tesouro, desenvolvida
em equipe, durante o periodo da noite e como foco multidisciplinar, no qual
oferece oportunidade para os estudantes apresentarem suas técnicas, fazendo uso
de conhecimento geral e de tecnologias, perseguindo a premiagao final. Para esse
projeto, pesquisou-se, a partir de literatura, os julgamentos e toda a vinculagio
que sinalizam a compreensio de quando e como essas préticas se conectam.

Palavras-chave: Aprendizagem. Taxonomia. Técnica. Tecnologias.

Abstract: Seeing scenes from an extremely innovative world in terms of digital
technologies, games, games, the use of recyclable material along with the making of
crafts, among other tools, collaborate and much on the learning scale. Integration
and taxonomy, also identified with a path to organization, classification or even
planning structuring has built bridges in once limited realities. In order to
qualify the student’s behavior in the teaching and learning procedure, the Bloom
Taxonomy, developed around the 1950s, based on research from multidisciplinary
teams led by Benjamin Bloom, in several American universities, was classified
into three spheres: Cognitive, Psychomotor and Emotional. It continuous, in the
face of a challenging moment, in which it has been costly to compete with all the
volatility of information, but we see a generation that launches itself in the search
for content and better yet, it leads to its own knowledge and growth. This research
exposes the existing couplings between integration, taxonomy and technological
implementation, permeating the moment these practices meet. Even, as an essay,
this work will present an experience in a private educational institution, in which
within the school calendar, the curriculum offers the event named “Sherlock
Holmes” which is a treasure hunting activity, developed as a team, during the
night and as a multidisciplinary focus, in which it offers opportunity for students
to present their techniques, making use of general knowledge and technologies,
pursuing the final award. For this project, we researched, from literature, the
judgments and all the linkage that signal the understanding of when and how
these practices connect.

Keywords: Learning. Innovation. Technique. Technologies.
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1 Introducao

omo educador, o estudo do grupo no qual terd oportunidade

de liderar, lecionar, colaborar, ou qualquer outro adjetivo
agregado a fun¢io do professor, pode trazer mais oportunidades e caminhos
para aqueles que por sua vez jd ndo sao mais passivos, digo aqueles que se
colocam agora, de forma ativa dentro do contexto de aprendizagem, os
alunos.

A presente pesquisa vem expor os atrelamentos existentes entre
integragio, taxonomia e implementa¢do tecnoldgica. Inclusive como
ensaio, este trabalho apresentard uma vivéncia em uma Institui¢io privada,
no qual dentro do calenddrio escolar, o curriculo oferece o evento nomeado
“Sherlock Holmes” que é uma atividade de caca ao tesouro, desenvolvida
em equipe, durante o periodo da noite e como foco multidisciplinar, no
qual oferece oportunidade para os estudantes apresentarem suas técnicas,
fazendo uso de conhecimento geral e de tecnologias, perseguindo a
premiacao final.

Assistindo cenas de um mundo extremamente inovador em termos
de tecnologias digitas, os jogos, as brincadeiras, o uso do material recicldvel
junto com a confecgio do artesanato, entre outras ferramentas, colaboram e
muito na escala de aprendizagem. Segue-se, diante de momento desafiador,
no qual tem sido custoso competir com toda a volatilidade de informagao,
porém enxerga-se uma gera¢io que se langa na busca do contetido e melhor
ainda, protagoniza o préprio conhecimento e crescimento.

Nos processos de ensino aprendizagem, a taxonomia, também
identificada com um caminho para organizacio, classificagio ou até mesmo
estruturagao de planejamento tem construido pontes em realidades outrora
limitadas.

Com objetivo de qualificar o comportamento do aluno no
procedimento de ensino e aprendizagem, a Taxonomia de Bloom,
desenvolvida por volta dos anos 50, a partir de pesquisas de equipes
multidisciplinar lideradas por Benjamim Bloom, em diversas universidades
Americanas, foi classificada em trés esferas: Cognitiva, psicomotora e
emocionais.

Como metodologia utilizada para desenvolver este trabalho faremos
aabordagem de pesquisa bibliogréfica, a partir da escolha do tema, o estudo
bibliogrfico preliminar, leitura e fichamento bem como organizacio
e enquadramento do assunto. Essa discussao tedrico-conceitual se faz
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necessdria e de acordo com Figueiredo (2008, p. 95) “trata-se de pesquisas
que geralmente proporcionam maijor familiaridade com o problema, ou
seja, tém o intuito de tornd-lo mais explicito”.

Integracio, Taxonomia e Implementacao Pedagadgica

Aprendizagem Colaborativa

Podemos identificar como aprendizagem colaborativa a metodologia
de ensino baseada na participacio ativa dos educandos, distribuidos por
¢
pares, grupo ou equipes ou qualquer forma de associagio. Esse método
tem a inten¢do de promover, entre os envolvidos a permuta de experiéncia,
desde o planejamento como em todo envolvimento, focando na motivagio
para busca e construgdo do aprendizado.

Quando trabalhadas de acordo com a proposta da BNCC (Base
Nacional Comum Curricular), auxilia no desenvolvimento do individuo
como todo, ou seja, socialmente, culturalmente, intelectualmente,
psicologicamente e inclusive emocionalmente.

De acordo com Munhoz (2019, p. 12), “tudo isso pode acontecer
sem que toda uma estrutura educacional burocrdtica seja imposta aos
alunos, muitas vezes restringindo a flexibilidade necessiria para seu
aprendizado”.

Tendo em vista a varia¢do de conhecimento que a atualidade tem
apresentado, sendo isso a novidade de informagio a cada momento, o
ambiente escolar precisa estar preparado para a disseminagio do contetido
da melhor maneira possivel, bem como o aluno necessita estar preparado
na corrida para captagio, elaboracio, processamento e retengao do saber.

Sob o ponto de vista da educagao ativa, “ela acontece quando se
incentiva o aspecto gregdrio do ser humano, que se utiliza fundamentos
relacionados a aspectos psicolégicos, destacando a funcionalidade da
aprendizagem desenvolvida em grupo”. (Munhoz, 2019, p.15). O professor
jd ndo é mais o principal elemento na constru¢io da aprendizagem, mais
sim um agente passivo.

Podemos lembrar de um momento no passado quando foi bem
dificil conseguir informacio, seja ela relacionada a qualquer tipo drea.
Conviviamos a luz de escassez no ambiente de conhecimento. Poucos o
retinham. Presentemente, a valorizagio vem para aqueles que conseguem
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desenvolver habilidades e nao somente para os quais memorizam o
contetido ou mantém a informagao.

No contexto atual, “a educagao aberta abre clareiras em meio a um
cipoal de regras que dificultam a aprendizagem répida e livre”. (Munhoz,

2019, p.12).

E ainda discorrendo sobre o tema, acerca modificagio na
aprendizagem, ressaltamos que esse vem completamente atrelada ao
momento que estamos vivendo, sendo conduzida pela transformagao nas
mudancas do mundo. Vale a pena salientar que cada individuo tem um
ritmo diferenciado de aprendizagem, na qual a questao do aprender nio
se limita a0 mesmo tempo e espago para todos os envolvidos no projeto.

Em conformidade com a realidade acima mencionada, Munhoz
(2019, p.13) “afirma que o suporte de problematizagio de contetido
ganha cada vez mais adeptos. Ela estd apoiada a uma série de iniciativas de
sucesso e ¢ a prova cabal que, diante de desafios ao intelecto, o ser humano
pode localizar dentro de si a criatividade e a iniciativa de que precisa para
adquirir novos conhecimentos”.

Taxonomia de Bloom

Nos processos de ensino aprendizagem, taxonomia, também
identificada com um caminho para organizacio, classificacio ou até mesmo
estruturagao de planejamento.

Com objetivo de qualificar o comportamento do aluno no
procedimento de ensino e aprendizagem, a Taxonomia de Bloom,
desenvolvida por volta dos anos 50, a partir de pesquisas de equipes

q q
multidisciplinar lideradas por Benjamim Bloom, em diversas universidades
Americanas, que podem ser classificadas em trés esferas: Cognitiva,
psicomotora e emocionais.

De acordo com Silva (2022, p. 42), “essa classificacio que tem
auxiliado docentes e demais profissionais da educagio no planejamento
das aulas”.

A autora segue afirmando que a “classificagio apresenta niveis
hierdrquicos dos objetivos educacionais, que exigem ao aprendiz
compreender seus niveis mais “bdsicos” para conseguir alcangar a préxima
etapa para seu aprendizado completo, de forma gradativa”. (Silva, 2022,
p.20).
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A simplicidade ganha for¢a quando se passa a entender que a partir
dela caminha-se para os assuntos mais complexos.

Dentro das dreas de classificagao, o estudo de Bloom e sua equipe,
identificou habilidades que apontam intimeros beneficios quando
exploradas. Habilidades emocionais, intelectuais e sociomotoras conduzem
para um esclarecimento de ideais e conceitos no moderno ambiente
aprendizagem.

Além disso, foi possivel identificar que cada aspecto é composto por
categorias, e dentro das categorias encontram-se subcategorias que podem
ser resumidas por habilidades, identificadas por verbos de acio.

Vamos elucidar os trés dominios nas linhas abaixo:

1.1 Dominio Cognitivo — Considerado o mais extenso dos
dominios ¢é subdividido por seis habilidades e cada delas com uma

imensa lista de ac¢oes.

1.1.1 Habilidades — Conhecimento, compreensao, aplicacio,

andlise, sintese e avalicio.

1.2 Dominio Afetivo — Esse dominio ¢ identificado em cinco
caracteristicas, valores, no qual siao coligadas ao respeito e
responsabilidade social.
1.2.1 Habilidades — Recepgao, reposta, avaliagao, organizagao,
caracterizagao.
1.3 Dominio Psicomotor — Relacionado a habilidades fisicas e todo
movimento corporal foi completado por diferentes pesquisadores
ao longo do tempo. Apesar de estar na categoria dos dominios, este
especificamente nao foi finalizado por Benjamin Bloom.

Uma vez que esse exemplo educativo consente identificar o nivel
de performance de cada aprendiz, admite-se viabilizar uma aprendizagem
mais afetiva, voltada a real necessidade e potencialidade do individuo no
geral. Com efeito a taxonomia de Bloom orienta o planejamento em sua
mais completa e ampla esfera.

Cultura Maker: prdtica colaborativa

Estamos vivendo um novo tempo no campo educacional.
Professores nao se apresentam mais como donos do saber. Reconhecem que
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ainda estao na caminhada rumo aprendizado, alids essa caminhada nunca
acabard. Contudo, agora o diferencial é que alinhados com os alunos, os
colaboradores de aprendizagem, constroem um novo momento.

O movimento Maker favorece a experimentagio e incentiva o
protagonismo do aluno. Portanto estd alinhado a proposta das metodologias
ativas, presentes no ambiente escolar. Caetano (2022).

O incentivo vindo por parte dos docentes é imensamente importante
para uma evolu¢io académica estudantil, baseada na autoconfianca, e na
relagdo aluno professor, esse movimento baseado na Cultura Maker tem
alargado as vertentes educacionais.

Nas escolas os alunos devem ser protagonistas do seu préprio
aprendizado, utilizando ferramentas digitais com o propésito de ter um
rico espago de aprendizagem, capaz de instigar a curiosidade e propiciar
momentos de reflexdo acerca do mundo em que vivem. O intuito ¢é
que o ambiente fisico da sala de aula também seja interessante para os
alunos, possibilitando mdltiplas interagées com o universo mididtico e
apresentando a tecnologia como um instrumento que colabora no processo
de aprendizagem. Moran (2022).

Pratica colaborativa: cultura Maker

Tema - “Sherlock Holmes”, o evento Interdisciplinar
Publico alvo — Estudantes do 9° e Ensino Médio
Contetildo — Conhecimento Gerais

Tecnologia Digital — Internet, Smartphone, iPad, Tablets,
Computador

O evento “Sherlock Holmes” desenvolvido no Colégio Adventista
do Espirito Santo e baseado a partir da ficgao criado pelo autor
Britanico Doyle (Wikipedia, n.p.), tornou-se um tipo de ferramenta,
podendo ser considerada uma técnica, que faz uso de tecnologias,

tais como computadores, celulares e tablets.

Objetivo Geral — Relembrar contetdos bésicos jé discutidos e
analisados em sala de aula, a partir de trabalho em grupo com a
finalidade de encontrar o prémio final. Categoria: Relembrar. Nivel
1
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Objetivo Especifico 1 — Recordar e apresentar respostas / Taxonomia
— Dominio de Habilidades: Cognitivo. Categoria — Relembrar.
Nivel 1

Descri¢io das atividades: No evento, os alunos que jd estdo
separados (por sorteio) em equipes, recebem perguntas, através de
charadas, uma por vez, na qual as respostas devem ser enviadas
por meio de um dispositivo mével. Levando assim quase toda a
noite, explorando todo o ambiente escolar, que nesse caso, vai além
de sala de aula, uma vez que as charadas podem estar escondidas
no refeitdrio, no complexo esportivo, non prédio da administracio

escolar entre outros.

Objetivo Especifico 2 — Trabalhar a performance em equipe /
Taxonomia — Dominio de Habilidades: Afetivo. Categoria —
Compreender. Nivel 2

Descrigao das atividades: Nota-se que, além do esforco mental
e suas habilidades, o fisico também ¢é envolvido, uma vez que as
equipes tem que se deslocar a fim de encontrar as perguntas e voltar

para sua base a fim de enviar as respostas

Consideracgoes finais

Analisando as propostas desse trabalho, relatamos que todo o
caminho percorrido até aqui, foi e tem sido de suma importincia para a o
atual contexto educacional. Eventualmente, neste cendrio, a integragio e
toda a sua teoria nem sempre sao suficientes, bem como o uso da taxonomia
e as suas vertentes por si s6 nio poderdo nao apresentar, muitas vezes os
resultados esperados. Entretanto, a ideia é poder trabalhar todas as praticas
juntas e desenvolver uma parceria produtiva.

Nesse entendimento, quando distinguimos que a educagio nio
estd apenas por trds da formalidade de teorias, no qual se vé, mais sim
como um meio eficiente para desenvolver as aptidées e as competéncias
do corpo estudantil, bem como paralelamente o desenvolvimento do ser
humano como um todo, abrangendo os Ambitos intelectual, mental, fisico
e inclusive espiritual.

A partir da experiéncia aplicada e aqui apresentada, com o
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propésito de crescimento e expansio, almeja-se desenvolvimento bem
como avango, no vinculo, na conexdo, entre integragio, taxonomia e
implementagdo tecnoldgica, tornando-as interativas no mais amplo e
abrangente significado.
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muitas escolas, na qual os professores tém usufruido delas em suas aulas, a fim de
torné-las mais dindmicas, a0 mesmo tempo em que buscam promover uma maior
proatividade por parte dos alunos. Como desafios a serem superados, ressalta-se
a necessidade de uma infraestrutura adequada que permita o seu uso, além da
necessidade da formagio continuada de professores, para que estesdominem tais
ferramentas e suas potencialidades, tornando o processo de ensino-aprendizagem
cada vez mais produtivo. Por fim, é essencial que as experiéncias (sucessos e
dificuldades) sejam compartilhadas pelos professores nao s6 dentro da escola, mas
também fora dela, para que o tema seja aperfeicoado ¢ adaptado a cada realidade.

Palavras-chave: Diddtica. Ensino-aprendizagem. Formagio continuada de
professores.Tecnologia digital.

Abstract: With the advancement of technology, the popularization of the
internet has become inevitable.In the school environment it was no different,
whose use of digital media and audiovisual language has been considered in the
didactics of teachers in different spheres of education, suchas elementary, middle
and higher. The objective of this paper was to understand the impacts ofsuch
tools on education, highlighting the importance, challenges and possibilities. The
methodology adopted was the literature review, being consulted books, scientific
articles fromjournals and official websites. The results showed that digital media
have become the reality ofmany schools, in which teachers have taken advantage
of them in their classes, in order to makethem more dynamic, at the same time as
they seek to promote greater proactivity on the part ofstudents. As challenges to
be overcome, it is emphasized the need for an adequate infrastructurethat allows its
use, in addition to the need for continuing training of teachers, so that they master
such tools and their potential, making the teaching-learning process increasingly
productive. Finally, it is essential that the experiences (successes and difficulties)
are shared by teachers not only inside the school, but also outside it, so that the
theme is improved and adapted to eachreality.

Keywords: Didactics. Teaching-learning. Continuing teacher education. Digital
technology.

Introducao

om a disseminac¢io da internet no final do século XX houve
mudangas estruturais na sociedade, caracterizada por conexées
horizontais de comunicagio no mundo todo e em temporeal, na qual os
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individuos deixaram de ter um comportamento meramente passivo para
ser ativo (Castells, 2007).

Conforme Miskolci (2011), esse evento ocorreu em meados de
1995 nos EUA e, no Brasil, meados de 1997, sobretudo nas classes de alta
renda e elevado nivel de escolaridade, cuja geracao nascida na década de
1990 j4 vive no meio das midias digitais. Ainda, o autor comentou que hi
pelo menos 10 anos jd era comum ver as criangas sendo alfabetizadas com
computadores e internet, ante cadernos e livros de outras geragoes.

As midias digitais, por sua vez, representam toda essa variedade
dos canais de comunicac¢io online, tais como  sites, blogs, féruns, redes
sociais, ao contrdrio da midia analégica, a qual depende de uma série de
dispositivos fisicos para gravacio e reprodugao (Abreu, 2019).

Noambienteescolar,apresencadatecnologiaaparece crescentemente
como uma importante ferramenta de ensino-aprendizagem, ainda que
ocorram desigualdades sociais considerdveis, como no caso de paises em
desenvolvimento. Ademais, os baixos rendimentos escolares observados
nas ultimas avaliacoes do Estado aliado ao desinteresse por parte dos
alunos mostram que s3o necessdrios profissionais capacitados para reverter

esta situacao(Watanabe & Costa, 2020).

Portanto, esse paper centrou-se em discutir os impactos das midias
digitais na educagao,com enfoque em sua importincia no contexto atual,
bem como os desafios que a sua utilizagaotraz, abordando possibilidades
de seu uso. O estudo foi realizado por meio de uma revisao de literatura,
baseado em material cientifico publicado, principalmente livros, artigos
cientificos de revistas e sites oficiais sobre o tema.

Importancia, desafios e possibilidades

Importdncia

As midias digitais e a linguagem audiovisual no ensino online
podem ser trabalhadas demaneira individual, valorizando as carateristicas
de cada midia, ou em grupo, sendo esta a principal vantagem. Elas podem
ser aplicadas em sala de aula desde o ensino fundamental, médio e também
o superior. Para tal, usufrui-se tanto da multimidia (sons, imagens e videos
utilizados simultaneamente em modo interativo) quanto da hipermidia
(jun¢do da multimidia com hipertexto de maneira interativa e nao linear).
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Por conseguinte, na escola, os alunos tendema ter um maior engajamento
com a promogao de um ensino personalizado (Buckingham, 2010).

Conforme Bacich ¢ Moran (2018), as midias digitais podem
ser 6timas ferramentas de ensino-aprendizagem, capazes de estimular o
desenvolvimento dos alunos. Destarte, é necessdria a compreensio de que
elas precisam figurar no contexto educacional como elementos que visam
facilitar e dinamizar a atuagio do professor, e nao de substitui-lo.

Henry Jenkins, estudioso e filésofo norte-americano, discute que
a cultura da convergéncia, na qual o fluxo de contetido ¢ a conexao sio os
impulsionadores da midia digital,ou seja, as velhas midias irdo convergir,
interagindo umas com as outras (Jenkins, Kalinke, & Rocha, 2016).

Jenkins afirma que os fas nao aceitam mais consumir contetdo
passivamente, mas sim, desejam fazer parte dele e, quando trabalham
em conjunto, os resultados surpreendem positivamente, propondo que,
no futuro, tais habilidades adquiridas implicarao consideravelmente no
comportamento do ser humano como, por exemplo, no modo como
ensinar, aprender e trabalhar. Em aluséo, salienta que a escola tradicional
tem dificuldades emcriar vinculos com seus alunos (Spindola, 2019).

Desafios

Embora as midias digitais apresentem-se como uma realidade e
uma tendéncia, hd alguns desafios a serem superados, cujas a¢des devem ser
pensadas, repensadas e adaptadas emcada situagio.

Primeiro, quanto a necessidade de uma infraestrutura adequada
para suportar esta transforma¢io, na qual a escola necessita assumir
urgentemente um papel mais proativo, apresentando perspectivas criticas
e oportunidades de envolvimento entre professores e alunos(Buckingham,

2010).

Segundo, investir na formagao continuada de professores, de modo
que estes estejam omais atualizado possivel para a formagao de cidadaos
profissionais e criticos, tendo em vista que esta tecnologia é mais libertadora
e empoderadora para os jovens, ao promover um estilo de aprendizagem
espontineo ¢ informal (Lib4neo, 2015).

Terceiro, vale destacar que as reformas educacionais também
devem considerar a participagao ativa dos professores, uma vez que a
grande maioria das reformas passadas nio considerou-os como agentes
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de lideranca, mas meramente como distribuidores de um contetidopronto
proveniente de um outro lugar (Libaneo, 2015).

Possibilidades

Tomando por base o indexador Google Académico, ao realizar uma
busca rdpida com as palavras-chave escola + “midias digitais”, o resultado
retornou mais de 32 mil estudos apenasno idioma portugués, o que mostra
a relevincia e as possibilidades da inser¢ao das midias digitais na escola
(Figura 1).

Figura 1. Resultado da busca escola + “midias digitais”.

= (oogle Academico: escola + “midias digitas”
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Fonte: Google Académico (2022)

Algumas pesquisas que consideraram o uso das midias digitais na
escola foram Silva (2012), Procépio e Ribeiro (2016) e Lopes, Alves e
Lira-da-Silva (2021). A primeira abordou técnicas para a produgio de
material diddtico (animagoes, jogos, laboratérios virtuais e simulagoes) no
ensino de fisica. Na segunda pesquisa, as autoras exploraram um glossdrio
hipermidia para o desenvolvimento da proficiéncia em inglés. Jd na
terceira, os autores fizeram uma revisio de literatura sobre o uso de midias
digitais no ensino de Ciéncias da Natureza, revelando as potencialidades
que as componentes curriculares quimica, fisica e biologiapossuem frente
a ferramenta metodolégica das midias digitais.

Consideracoes finais

O uso das midias digitais e da linguagem audiovisual pode
auxiliar o professor no processo de ensino-aprendizagem, ao promover
um ensino mais dinidmico e ativo. Todavia, vale frisar que hd desafios a
serem superados: por parte da escola, deve ter uma infraestrutura que
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viabilize tais ferramentas; pelos professores, formagoes continuadas para
que conhecam o funcionamento das midias digitais e suas limitagoes; e
por parte dos alunos, o que esperam de uma aula tecnoldgica. Ainda que
muitos alunos tenham certa facilidade com a tecnologia, a presen¢a do
professor ¢ fundamental no processo, uma vez que ele é o responsavel por
organizaro conhecimento a ser discutido.

Neste paper foram apresentadas a importincia, os desafios e
as possibilidades das midias digitais no ambiente escolar. Para que se
tenha evolugio quanto a tais instrumentos de ensino, é fundamental
que o tema seja discutido nao somente dentro da escola, mas também
com a comunidade escolar e os responsdveis (quando for o caso - ensinos
fundamental e médio),bem como que tais experiéncias sejam divulgadas e
compartilhadas em reunides, congressos emeio académico.
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Resumo: A utilizagio das tecnologias nas institui¢oes escolares é importante e
necessdria para atender as demandas de atualizacio das estratégias metodoldgicas
e para oportunizar a formagio de propostas pedagdgicas que contemplem a
educagio e a cidadania de modo a minimizar os riscos que as midias digitais
ou a exposicio podem acarretar, como exposi¢do de dados, crimes, bullying,
cyberbullying, dentre outros. Fazem-se necessdrias préticas pedagdgicas e digitais
sabendo quais sdo as informacoes verdadeiras, quais os sites seguros, quais os
cuidados ao acessarem, realizarem cadastros. Por isso, sob o aspecto de pesquisa
bibliogréifica, composta por levantamento de dados em revistas, periddicos
e artigos, o presente estudo foi realizado com o objetivo de levantar os riscos,
as prdticas digitais e quais as propostas que a escola pode desenvolver para que
sejam identificados os direitos e os deveres do contexto digital, bem como ao
comprometimento da seguranca nas redes. O que propiciou concluir que a escola
¢ o espago no qual os alunos devem ser ensinados acerca do uso ativo, critico,
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consciente e correto das tecnologias para que elas tenham mais do que o cardter
de interagao, mas a proposicio pedagdgica para o aprendizado com cuidados,
cautela, uma vez que criancas e adolescentes jd possuem facilidade de acesso e
utilizagdo dos recursos das tecnologias em aplicativos e dispositivos com os quais
podem acessar informagées, comunicarem-se e aprenderem sobre temdticas
diversas.

Palavras-chave: Educacio cidada e critica. Escola e tecnologias. Praticas digitais.

Abstract: The use of technologies in school institutions is important and
necessary to meet the demands for updating methodological strategies and to
provide opportunities for the formation of pedagogical proposals that address
education and citizenship in order to minimize the risks that digital media or
exposure can entail. , such as data exposure, crimes, bullying, cyberbullying,
among others. Pedagogical and digital practices are necessary, knowing what
the true information is, which sites are safe, what precautions to take when
accessing, registering. Therefore, from the perspective of bibliographical research,
consisting of data collection in magazines, periodicals and articles, the present
study was carried out with the objective of raising the risks, digital practices and
what proposals the school can develop so that they are identified the rights and
duties of the digital context, as well as the compromise of network security. What
led to the conclusion that the school is the space in which students should be
taught about the active, critical, conscious and correct use of technologies so that
they have more than the interaction character, but the pedagogical proposition
for learning with care, caution, since children and adolescents already have easy
access and use of technology resources in applications and devices with which
they can access information, communicate and learn about different topics.

Keywords: Citizen and Critical Education. School and Technologies. Digital
Practices.

Introducao

Eevidente que com a chegada das tecnologias no processo
educacional, serd cada vez mais comum a substituicio do
papel e da caneta pelo artefato tecnolégico, no entanto, é fundamental
ponderarmos os prés e contras desse uso, analisando vantagens e
desvantagens, sabendo optar pelo melhor caminho, levando sempre em
considerago a aprendizagem do aluno.

Considerando que hoje a educagao ocorre a partir das tecnologias e
¢ preciso pensar em questoes de direitos e deveres no contexto digital, faz-
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se necessdrio e importante que sejam pensadas e implementadas priticas
digitais no contexto educacional, ou seja, com proposi¢ao pedagdgica que
propicie instrumentalizar os alunos com informagées e conhecimentos
Uteis para que evitem serem vitimas de golpes e crimes, que saibam utilizam
os recursos tecnoldgicos para expor ideias e opinides de modo consciente,
éticos, com criticidade para identificar se os sites e as informagoes sio
confidveis e seguras, para evitar exposicdes, desgastes e riscos pela falta
de apropria¢ao dos recursos tecnoldgicos, sabendo de suas vantagens e
desvantagens de uso, além de dominio técnico.

Nesse contexto, o papel da escola é fomentar o desenvolvimento
de competéncias nao técnicas e processuais, cognitivas e interativas em
prol de mdltiplas aprendizagens pelas quais os alunos se tornem cidadaos
responsdveis e ativos, com cuidados consigo, com o outro e com o planta,
utilizando a tecnologia a seu favor, com responsabilidade.

As tecnologias associadas as praticas educacionais e aos
riscos narede

.

E notério que durante as ultimas décadas, a apropriagao das
tecnologias passou a ser necessiria para que as pessoas sobrevivessem no
mercado de trabalho, utilizando os beneficios gerados de modo favoravel.
E, no Ambito educacional, destacaram-se adequagdes, porque:

Num primeiro momento a educa¢ao formal era baseada em aulas
expositivas, com o enfoque no discurso do professor. Depois deu-
se a invengio do quadro negro, que, segundo o MEC, ocorreu no
século XXI. No inicio houve resisténcia, e, apenas com o passar dos
anos, foi possivel quebrar as resisténcias. Hoje ele estd presente em
todas as salas e ¢ utilizado em todos os niveis de ensino. Atualmente
temos diversas midias educacionais, o grande desafio ¢ saber utiliz4-
las de modo eficiente e permitir que elas contribuam, de modo
mais decisivo, para aperfeigoar as préticas pedagdgicas. A escola tem
sido, amiude, pressionada a integrar de modo certeiro educagio e
tecnologias eletrdnicas. Todavia nem todos os espagos fisicos estao
adaptados para receber os equipamentos e muitos docentes ainda
nio dispoe de conhecimentos tedricos e priticos para o uso dos
novos recursos diddticos. (Rodrigues Junior, 2014, p. 2).

O desenvolvimento e crescimento do uso das tecnologias interferem
significativamente na sociedade e na educagio, pois imprimem mudangas
na forma de pensar, agir e se comportar dos individuos. Como parte
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integrante da sociedade, a escola nao estd isenta a esse progresso, sendo
também afetada por essa transformacao.

Aderir a revolugio tecnolégica requer orientagio dos professores e
alunos quanto ao uso das tecnologias, isso porque além de um importante
recurso utilizado no contexto educacional para fins pedagégicos,
interacionais, de busca e acesso as informagoes e aos conhecimentos sobre
temas diversos (seja pelos alunos ou pelos docentes), a tecnologia também
auxilia os mesmos no planejamento e desenvolvimento das aulas (Santos,

2022).

No entanto, para que de fato esse recurso tao importante atualmente
revolucione a drea educacional, é primordial que se tenha conhecimento
do uso e manuseio, direitos e deveres de uso, além de infraestrutura escolar
para implantagao desses recursos e cuidados com os riscos e perigos relativos
a vulnerabilidade na rede.

Portanto, ¢ importante proteger dados, escolher senhas, acessar,
identificar fake News, saber identificar se os sites sdo seguros, dentre
inimeras situagdes quanto a cautela na navegagio e troca de informagoes
por meio de recursos tecnoldgicos que parecem sem inofensivos e sem
riscos A privacidade de imagens, contas sejam elas de redes ou bancirias
(Santos, 2022).

Criangas, adolescentes e jovens cada vez mais se tornam dependentes
dos recursos tecnoldgicos, por isso, o principal desafio da escola ¢ a
criagdo de mecanismos que aliem a atratividade e o interesse voltado para
o aprendizado dos contetidos programdticos com renovagio da prdtica
profissional e, também, conscientizagio e instrumentalizagdo de meios
pelos quais se possam ensinar e aprender a utilizar a tecnologia sem que se
tornem vitimas de situagdes nas quais usam as tecnologias (Melao, 2011).

E necessdrio, ainda, conhecer e se adaptar aos recursos tecnoldgicos,
assim como Oliveira (2013) evidencia, pois:

[...] Adaptagao significa mais do que conhecer os mecanismos
que as tecnologias impdem — seu manuseio, seu uso. E preciso a
compreensdo de sua dimensio, do efeito gerado por seu avango e
das implicacoes negativas ou positivas relacionadas a forma de seu
uso. As instituices de ensino devem fazer parte deste processo,
auxiliando o aluno a atuar de forma critica (Oliveira, 2013, p. 2).

E preciso ter ciéncia e clareza sobre os recursos tecnoldgicos para
depois escolher a melhor forma de usar. E, negar sua existéncia nio é o
melhor caminho, uma vez que ¢ relevante que sejam contempladas no
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curriculo escolar, nos documentos norteadores da educacio mais recentes
como a Base Nacional Comum Curricular (BNCC). Fazem-se necessarias
mudangcas nas quais a escola deve ser reorganizada, repensada para que nio
fracasse em seu objetivo principal de preparagao do aluno para a vida no
contexto da sociedade em que vivencia e experiéncia diariamente situagdes
nas quais as tecnologias estdo presentes, ativas e Uteis (Fava, 2012).

Ao repensar aeducagio com ainsergao das tecnologias, considerando
os beneficios e riscos, vantagens e desvantagens, direitos e deveres de uso,
destacam-se os objetivos da educagao de promover estratégias pelas quais se
possa formar o aluno para a sociedade, despertar-lhe o senso critico, a sua
capacidade de tomada de decisoes, dentre outros aspectos (Leite, 2011).

Para obter éxito no processo de conscientiza¢do e apropriacio
de saberes quanto a utilizagio da tecnologia no contexto escolar com
apreensoes para além dele, é vdlido recorrer a essa nova forma de linguagem
e de comunicagio, com atengdo ao fato de que muitas escolas possuem
recursos tecnoldgicos atuais, mas os professores ainda se mantem fidedignos
ao ensino tradicional por ndo se sentirem preparados para manusear as
tecnologias pedagogicamente quando o ideal é que o professor tenha “[...]
dominio técnico, pedagdgico e critico da tecnologia” para se valer dela em
todas as suas possibilidades de uso (Leite, 2011, p. 5).

A maioria dos professores atuantes nio passou por formacoes
iniciais que subsidiassem o trabalho com recursos tecnoldgicos, sendo
oportuno repensar sua postura e estar abertos as novas possibilidades e
beneficios a serem ofertados, para ir de encontro as agdes de modernizar e
inovar. Dessa forma:

H4 uma necessidade real de que os educadores comprometidos com
o processo educativo se lancem a produgio ou a assimilacio critica
de inovagoes de cardter pedagdgico, podendo assim, aproveitar o
estreito espago de movimento existente no campo educacional para
gerar mudangas que nio sejam simples expressdes da modernidade
(Brito; Purificagao, 2012, p. 26).

Entretanto, hd desafios e dificuldades relacionadas a opgio dos
recursos e como evitar os riscos de ficarem expostos, que seus dados fiquem
dispostos nas redes, que acreditem em fontes nao confidveis de informacoes,
que disseminem noticias falsas, que pratiquem crimes na rede (pornografia,
pedofilia, bullying e cyberbullying), dentre tantas outras situagées ilegais
e que inferem a ética, as regras, a legalidade e a satide mental, emocional,
financeira e cultural das pessoas (Rodrigues Junior, 2014).
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Rodrigues Junior (2014) salienta que muitos professores utilizam a
tecnologia para explorar seus beneficios, mas apontar seus riscos demanda
um trabalho de conscientizagio informagio e formagao de estratégias de
dominio, usos consciente critico, com aten¢io, cuidados e buscas por
dominio, bem como evitar a predisposi¢ao ao manuseio incorreto, diante
da infinidade de possibilidades de uso. Evidencia-se ainda, segundo a visao
dos professores, que o uso das tecnologias implica conhecer os beneficios
delas, fato que ainda é desconhecido em alguns casos, bem como dominar
corretamente seu manuseio.

As tecnologias sio ferramentas improtantes que poem  ser
utilizadas como auxilio, desde que tenham proposicao pedagégica, assim
como: as redes sociais, os Blogs, ferramentas on-line e off-line, Web
como plataformas, Podcast, Pen-drive, e-mail, Aplicativos de producio
audiovisual, jogos, comunicadores, processador de textos entre outros. Tais
ferramentas trazem a facilidade e a praticidade de obter informagées de
diversos assuntos para os alunos da geracao de screenagers que a sutilizam
de modo a facilitar a comunicagao, a interagdo e o aprendizado de modo
rdpido e com intimeras informagées e acoes a0 mesmo tempo.

Cabe ressaltar que, a implementagao das tecnologias integradas as
préticas exige formagoes adequadas para apreensao de que isso nao significa
apenas utilizar a internet, mas explorar todos os recursos, dispositivos,
aplicativos, softwares e opgoes de uso que facilitem e colaborem com o
processo de ensino e aprendizagem e ndo o contrdrio. Por exemplo, deve-
se compreender com criticidade que as informagoes e os sites que podem
ser acessados dispoem de informagoes nao veridicas, hd postagens que nio
dispdem de comprovagoes ou estudos especificos. Nao se pode confiar e
aceitar tudo sem pesquisar sobre a veracidade do que se acessa (Gomes,

2014).

Assim, associada a educagio, a tecnologia é capaz de produzir
bons resultados que auxilia no processo de ensino e aprendizagem dos
alunos, que sio o foco para que se envolvam e sejam orientador sobre o
fato das tecnologias digitais concedem maior apropriagao da informagao,
aproximam as novas linguagens, hd promocio da relagio e significacio
do contetido de ensino para as novas geragoes. A tecnologia resulta de
processos evolutivos constantes que elevam o contexto educacional que
pode integrar tecnologia a educagio de modo a considerar que as pessoas
se aproximam do mundo que as cerca e os trabalhos tecnoldgicos se
sobrepdem aos trabalhos manuais. A dificuldade é entender que hd pessoas
que se apropriam das tecnologias para esconderem seu verdadeiro eu, seu
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cardter, suas formas de enganar e praticar crimes (Berlato, 2016).

Isso porque a sociedade do conhecimento tem 90 % das pessoas com
acesso as redes, a internet e aos recursos da tecnologia e as interconexdes
fomentam o desenvolvimento da sociedade (Silveira, 2010). Diante
disso, Santos (2022) destaca que as habilidades e competéncias, quanto
as tecnologias, podem ser desenvolvidas na escola, com destaque para a
a5 ea7 da BNCC que, respectivamente versam sobre: A importincia
de compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagao e
comunicagao critica, significativa, reflexiva e eticamente para que os alunos
aprendam a se comunicarem, acessarem e disseminarem informagoes,
produzirem conhecimentos, resolverem problemas e exercerem com
protagonismo e autoria suas vidas pessoais. E, também, para desenvolverem
a capacidade de argumenta¢io (embasados em fatos, dados e informagoes
confidveis e retirados de fontes seguras), que saibam defender seus pontos
de vistas, suas decisdes e tenham consciéncia ambiental, social, cultural,
regional ou global, posicionando-se com ética e cuidado consigo mesmos,
com o outro, com o planeta (Brasil, 2018).

A escola deve colaborar com interagdes tecnoldgicas processuais
e cognitivas que viabilizem desenvolver competéncias e habilidades com
as quais os alunos exercitem s cidadania responsdvel e ativa no ambiente
digital, sabendo que a cibercultura, literacia digital em suas mdltiplas
formas de repercussio e implicAncia na praxis escolar. O que requer que
sejam promovidas as reflexdes e os desafios em prol da compreensao da
capacidade de pensar, de aprender e 0 modo como se aprende para que a
educagio e a tecnologia se entrelacem com a dialogicidade para que sejam
encontrados caminhos para que as aprendizagens multiplas aconte¢am
(Melao, 2011).

Consideracoes finais

As evolugoes da era das midias digitais incutiram a educagio
a atribuicio de utilizar as tecnologias com proposi¢io pedagdgica,
considerando que é importante entender como a geracio da era digital
aprende, interage, comunica ou expressa ideias, opinides, como transmitir
informacoes e conhecimentos.

H4 uma nova racionalidade em que a escola ¢ um dos principais
contextos de conceituacido das midias digitais, apresentando seus riscos,
desafios de uso com ética, criticidade e sem praticar ou sofrer com os
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crimes ou exposi¢io de informagées. Dados podem ser disseminados
sem cautela, de forma maldosa e é preciso saber utilizar com dominio
técnico e consciéncia das implicagdes para que as tecnologias integrem
uma reformulagio curricular que abarque as multiplas iniciativas de
aprendizagem colaborativa, os complexos caminhos de mobilizacio
de pessoas e recursos voltados para a abertura de processos de ensino e
aprendizagem considerando as demandas de formagio dos professores,
aprendizado dos alunos e responsabilidade social ao se valer dos recursos
tecnolégicos com responsabilidade de uso.

O papel da escola é de ofertar condi¢des que subsidiem o dominio
técnico e prdtico das tecnologias, que seja competente para buscar
informagdes ou divulgd-las com ética, passando a entender que é preciso
ter criticidade ao escolher as tecnologias a serem utilizadas, que elas
apresentam riscos, embora apresentem também beneficios.
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Resumo: O poder da inovagao na educagio é notério e transformador, moldando
o futuro da aprendizagem de maneiras significativas. A educacio inovadora
nio se trata apenas de incorporar novas tecnologias, mas também de repensar
abordagens, métodos e ambientes de ensino para atender as necessidades em
constante evolugio dos alunos e prepard-los para um mundo em mudanga. A
implementacio da ferramenta Minecraft Education Edition na drea da educagio
¢ um importante exemplo tecnolégico, pois capitaliza o interesse das criangas
e jovens a partir da dinAmica do jogo, da exploragio e da criagio no ambiente
virtual, tornando-se bastante atrativo para estes. O presente trabalho teve como
metodologia, a revisao bibliogréfica com referencial teérico, para buscar responder
a relagio entre a tecnologia, aprendizado e a pedagogia. Visto, temos como
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objetivo, enfatizar o uso dessa plataforma, a fim de manter os alunos engajados
e motivados em sua jornada educacional, explorando os beneficios do Minecraft
dentro da sala de aula.

Palavras-chave: Tecnologias. Ferramentas. Inovagoes. Ensino. Aprendizagem

Abstract: The power of innovation in education is notorious and transformative,
shaping the future of learning in significant ways. Innovative education is not
just about incorporating new technologies, but also about rethinking teaching
approaches, methods and environments to meet the ever-evolving needs of
students and prepare them for a changing world. The implementation of the
Minecraft: Education Edition tool in the field of education is an important
technological example, as it capitalizes on the interest of children and young
people from the dynamics of the game, exploration and creation in the virtual
environment can be more attractive. The present work had as methodology the
bibliographic review and with theoretical reference to try to answer the relation
between technology, learning and pedagogy. Viewed, we aim to emphasize the use
of this platform in order to keep students engaged and motivated in their learning
journey, explore the benefits of Minecraft for education, and how to implement
it in the classroom. Exploration and creation in the virtual environment can be
more attractive to students, as it turns the game into a versatile pedagogical tool
that can be used to enrich teaching and learning.

Keywords: Technologies. Tools. Innovations. Teaching. Learning

Introducao

Afducac;éo tem sido impactada por avangos tecnolégicos que tém
edefinido a forma como os alunos aprendem e os educadores
ensinam. Portanto, o uso de jogos digitais como ferramentas educacionais
tem se destacado como uma abordagem inovadora e significativa. Entre os
jogos, o Minecraft: Education Edition tem submetido a educagio ao nivel
mais elevado de ensino, devido a sua capacidade dnica de criar ambientes
virtuais altamente interativos e envolventes, que podem servir como
cendrios dindmicos para a aprendizagem.

O Minecraft, oficialmente langado em 2011, conquistou milhées
de jogadores em todo o mundo com sua abordagem de construgio e
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exploragao em um mundo virtual em blocos. O sucesso do jogo inspirou
a cria¢ao do Minecraft: Education Edition, uma adaptagao voltada para a
sala de aula que visa explorar as fronteiras da educagio inovadora. Neste
cendrio, surgem questoes fundamentais: Qual é o potencial educativo do
Minecraft: Education Edition? E como essa ferramenta tnica pode ser
aproveitada para promover um ambiente de aprendizagem significativa?

Este artigo cientifico visa explorar detalhadamente o potencial
educativo do Minecraft: Education Edition, examinando suas caracteristicas
distintivas, métodos de aplicagio e impacto na aprendizagem dos alunos.
O presente trabalho tem como metodologia a revisao bibliogréfica a partir
do referencial tedrico para buscar responder a relagao entre a tecnologia, o
aprendizado e a pedagogia, buscando compreender o papel da gamificacio
e do mundo virtual na educagao contemporinea.

Minecraft: Education Edition

Minecraft: Education Edition é uma versio educacional do
popular jogo de construgio e exploracio Minecraft. Ele foi projetado para
ser uma ferramenta de aprendizado poderosa, incorporando elementos
de criatividade, colabora¢io e resolu¢io de problemas em experiéncias
educacionais. Oferece um ambiente virtual rico em recursos que permite
aos alunos criar, construir e explorar. Os estudantes podem usar blocos
virtuais que dardo origem as estruturas, ambientes e cendrios, estimulando
a criatividade e a expressao artistica.

ara Pacheco , p.58), “a tecnologia deve ser vista como um
Para Pach 2016, p.58
recurso a servigo de uma educagio mais criativa e participativa.”

Na concepg¢io de Kenski (2007, p.110), “As tecnologias ndo sao
apenas ferramentas, mas novos espagos de interagido e construc¢io do
conhecimento.”

A ferramenta facilita a colaboragao entre os alunos, permitindo
que eles trabalhem juntos em projetos, construgoes e atividades. Os alunos
podem colaborar em tempo real, compartilhando ideias e trabalhando
em grupos com projetos educacionais, onde os mesmos podem aplicar
conceitos e habilidades em contextos do mundo real. Isso promove
uma compreensao mais profunda dos tépicos e estimula a resolugio de
problemas.

De acordo com Simées (2012, p. 67), “Os jogos digitais podem
ser utilizados para engajar os estudantes de maneira ativa e criativa,
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promovendo a aprendizagem por meio da resolu¢io de desafios.”

Os alunos podem explorar mundos virtuais diversificados
e interativos, que podem representar cendrios histéricos, biomas,
ecossistemas e pode ser adaptado para uma variedade de disciplinas, desde
matemidtica e ciéncias até histdria e artes. Ele permite que os educadores
criem experiéncias de aprendizado especificas para atender aos objetivos
curriculares de diferentes dreas. Isso torna a aprendizagem mais envolvente
e ajuda os alunos a visualizar conceitos abstratos.

Segundo Pacheco (2014, p.72), “A tecnologia deve ser uma aliada
do educador, permitindo que ele crie ambientes de aprendizagem ricos e
significativos.”

A plataforma oferece ferramentas especificas para educadores,
como placas interativas, blocos de comando e modelos de sala de aula.
Essas ferramentas permitem aos professores criar atividades personalizadas,
definir desafios e fornecer orientagdes. O jogo também oferece vdrias
configuragoes de acessibilidade e niveis de dificuldade, permitindo que
os educadores personalizem a experiéncia para atender as necessidades
individuais dos alunos. Os educadores também podem usar o ambiente do
Minecraft para avaliar o progresso dos alunos, observar suas atividades e
incentivar a reflexao sobre o que foi aprendido.

Implementacao do Minecraft: Education Edition

Um projeto de fazendinha no Minecraft: Education Edition é uma
atividade divertida e educativa, que pode ser desenvolvida em todo tipo
de escola, s6 basta ter os recursos necessirios para executar o projeto. O
propésito da fazendinha envolve elementos de criatividade, planejamento
e aprendizado sobre ecossistemas, agricultura e animais. Aqui estd um
exemplo de um projeto de fazendinha no Minecraft para o 5° ano do
ensino fundamental:

Titulo do Projeto: Explorando a Fazendinha Minecraft

Objetivos: Criar uma fazendinha virtual no Minecraft, promovendo
a criatividade e a construgio dos saberes. Aprender sobre ecossistemas,

agricultura, cuidados com animais e interagbes naturais. Praticando
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habilidades de planejamento, organizagio e trabalho em equipe.

Atividades:

1.

Pesquisa e Planejamento: Dividir os alunos em equipes e atribuir
a cada equipe um tipo de fazendinha (vegetal, animal, mista, etc.).
Peca aos alunos que pesquisem sobre os elementos que compdem
sua fazendinha, como tipos de culturas, animais, cercas, estruturas,
etc.

Design da Fazendinha: Usando o Minecraft: Education Edition,
os alunos comegario a projetar suas fazendinhas, levando em
consideracio a disposi¢io dos elementos e a organizagio do espaco.

Construgao e Agricultura: Os alunos comegarao a construir suas
fazendinhas, plantando, criando 4reas para animais e estabelecendo
estruturas, como celeiros, cercas e abrigos.

Cuidados com Animais: Os alunos aprenderio sobre as
necessidades bdsicas dos animais na fazendinha, como alimentacio,
abrigo e espago. Eles cuidario virtualmente dos animais, garantindo
seu bem-estar.

Ecossistema e Interagbes: Discuta com os alunos a importincia
das interagoes entre os elementos da fazendinha, como polinizagao,
cadeias alimentares e reciclagem de nutrientes.

Colheita e Produtos: Apés um periodo de crescimento virtual,
os alunos colheram suas hortas e exploraram os produtos que sua
fazendinha pode fornecer.

Apresentacao e Reflexao: Cada equipe fard uma apresentagio
sobre sua fazendinha, explicando suas escolhas de design, os
aprendizados sobre agricultura e ecossistemas, e compartilhando
seus produtos virtuais.

Avaliag¢ao: Os projetos das fazendinhas serao avaliados com base na

criatividade, precisao das informacoes, qualidade da construgio e

compreensio das interagoes ecoldgicas.

Recursos: Computadores ou dispositivos com o Minecraft: Education

Edition, materiais de pesquisa sobre agricultura, animais e ecossistemas.

Consideragoes Adicionais: Incentive a colaboracio entre os alunos e a

troca de ideias ao projetar e construir as fazendinhas. Promova discussoes
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sobre sustentabilidade, priticas agricolas responsdveis e a importincia
da preservagio dos ecossistemas. Ao final do projeto, os alunos podem
compartilhar suas fazendinhas com os colegas, permitindo que todos
explorem e aprendam com os diferentes projetos.

A fazendinha do Minecraft ndo ensina apenas conceitos importantes
sobre ecossistemas e agricultura, mas também estimula a criatividade, a
colaboragao e o pensamento critico dos alunos. Além disso, permite que
eles explorem o mundo virtual de maneira educativa e significativa.

Consideracoes finais

O Minecraft: Education Edition emerge como uma ferramenta de
inovagao notdvel, que tem o poder de revolucionar o cendrio educacional.
Sua capacidade de envolver os alunos em ambientes de aprendizagem
interativos e imersivos abre portas para uma abordagem educativa dinimica
e estimulante. Ao permitir que os alunos explorem conceitos complexos de
maneira pritica e criativa, essa ferramenta oferece um caminho vidvel para
cultivar habilidades essenciais do século 21, como pensamento critico,
colaboragao e resolugao de problemas.

Além da motivagio e do engajamento dos alunos, durante o uso do
jogo, ficaevidente o fortalecimento darelagio entre educadores e educandos,
criando um ambiente de aprendizagem colaborativo e centrado no aluno.
Como catalisador da inovagao educacional, o Minecraft Education Edition
ilustra vividamente o potencial transformador da tecnologia quando
aplicada com inten¢do pedagdgica, proporcionando uma experiéncia de
aprendizado que se destaca como uma promessa empolgante para o futuro
da educacio.
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conhecimento, mas como mediadores, facilitadores da aprendizagem evitando
que os estudantes se tornem meros consumidores de informacoes. Seu trabalho
requer incentivo e reconhecimento para enfrentar os desafios e mudancas que
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ocorrem dentro e fora dos muros da escola. Embora a tecnologia possibilite
novas estratégias de ensinar e aprender, o papel do professor ¢ insubstituivel,
principalmente no que diz respeito ao acompanhamento e orientagio dos
estudantes. No E-learning, o professor atua como um orientador, acompanhando
o progresso de cada aluno e oferecendo feedbacks personalizados. Além disso, ele
é responsavel por planejar atividades e materiais que potencializam o ensino.

Palavras-chave: Papel do Professor. Ambiente de Aprendizagem. Tecnologia.
Tendéncias Educacionais.

Abstract: This article aims to carry out research on the relevance of the role of the
teacher and the learning environment. It refers to bibliographical research with
a qualitative approach, with instruments on theoretical foundations, reflecting
and seeking to understand the importance of the teacher’s role in E-learning, the
technological learning environment and the dynamics of the teacher, technology,
students in the face of educational trends. The role of teachers is fundamental
in this process, no longer as holders and transmitters of knowledge, but as
mediators, facilitators of learning, preventing students from becoming mere
consumers of information. Your work requires encouragement and recognition
to face the challenges and changes that occur inside and outside the school walls.
Although technology enables new teaching and learning strategies, the role of
the teacher is irreplaceable, especially with regard to monitoring and guiding
students. In E-learning, the teacher acts as a guide, monitoring each student’s
progress and offering personalized feedback. Furthermore, he is responsible for
planning activities and materials that enhance teaching.

Keywords: Teacher’s role. Learning Environment. Technology. Educational
Trends.

Introducgao

m tempos em que avango das novas tecnologias da informagao e

comunica¢io tém transformado profundamente a forma como
vivemos. A educagio nio pode ficar alheia a essas mudangas e precisa se
adequar a esse novo contexto.

A tecnologia oferece novas possibilidades de ensino e aprendizagem,
comooensinoadistincia (EAD),agamificacio, asredes sociais educacionais,
entre outras formas de aprendizagem. Além disso, a tecnologia também
permite uma maior personaliza¢io do ensino, inserindo-se as necessidades
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e habilidades individuais dos alunos.

Nesse sentido, ¢ fundamental que os profissionais da educacio
estejam preparados para lidar com as novas tecnologias, tanto em
sala de aula quanto no EAD, e que saibam integrar essas ferramentas
em suas prdticas pedagdgicas de forma efetiva e coerente com as novas
tendéncias educacionais.

O papel do professor em contextos de ensino online é uma realidade
importante, especialmente nos dias de hoje, quando o ensino online se
tornou uma necessidade em muitos lugares mundialmente. E, de fato, essa
mudangca do ensino presencial para o online trouxe consigo vérias questoes
e desafios para os professores.

A tecnologia oferece muitas potencialidades para os professores,
trouxe a possibilidade de utilizar diversas ferramentas tecnoldgicas para
qualificar sua prdtica, tornando o aprendizado mais interativo e dindmico,
como féruns de discussio, plataformas de jogos educativos, entre outras.
Além disso, o ensino online pode permitir que mais pessoas tenham
acesso a0 ensino, incluindo pessoas que nio conseguem frequentar aulas
presenciais ou que moram em dreas remotas.

Este paper tem como objetivo realizar um estudo sobre o papel
do professor e o ambiente de aprendizagem. Refere-se de uma pesquisa
bibliogrifica de abordagem qualitativa, com instrumentos sobre
fundamentagio tedrica, refletindo e buscando compreender a importancia
do papel do professor no E-learning, o ambiente de aprendizagem
tecnolégico e a dindmica professor x tecnologia x estudantes diante das
tendéncias educacionais. Os estudos foram realizados por um referencial
teérico apresentado na disciplina, com revisao na literatura, assim como
utilizou-se de livros, artigos, websites para aprofundamento e levantamento
de dados acerca do tema proposto.

O papel do Professor no E-learning.

O papel do professor em ambientes de aprendizagem tem se
tornado objeto de vdrias pesquisas, no mundo em geral, com o grande
crescimento da modalidade de educacio a distAncia. Com a introdugao
das tecnologias de comunicacio e informa¢io mediados pelo computador,
novas préticas de ensino emergem, levando-nos a refletir sobre o papel do
professor no processo de ensino-aprendizagem.

Nos dias atuais ¢ necessdrio aprofundar e qualificar com novas
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préticas e métodos tecnolégicos, na qual o ser humano consegue
compreender as mudancas e fazendo com que o seu comportamento
construa conhecimentos.

Vygotsky defendia a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP),
ou seja, um estdgio cognitivo no qual os estudantes sao ainda capazes de
trabalhar (solucionar problemas) se mediados, mas ainda nao sao capazes
de fazé-lo sozinhos. Segundo Rego, (1995, p.102) “o conceito de zona
de desenvolvimento proximal, oferece elementos importantes para a
compreensdo de como se dd a integragio entre ensino. aprendizagem e
desenvolvimento”.

A citagao de Rego ¢ muito pertinente, pois destaca a importincia
do processo de ensino-aprendizagem no desenvolvimento cognitivo
do individuo. A zona de desenvolvimento proximal, por exemplo,
aponta para a importancia de se trabalhar com desafios e atividades que
estejam um pouco além do que o aluno jd sabe, mas que ainda sejam
possiveis de serem realizados, possibilitando o desenvolvimento de novas
habilidades e competéncias.

No contexto do E-learning, o papel do professor é de extrema
importante. Embora a tecnologia possibilite novas formas de ensinar e
aprender, o professor é o mediador de conhecimento e seu acompanhamento
¢ essencial para o sucesso do processo de aprendizagem.

No E-learning, o professoratuacomo umorientador, acompanhando
o progresso de cada aluno e oferecendo feedbacks personalizados. Além
disso, ele ¢ responsavel por planejar atividades e materiais que favorecam o
aprendizado, adaptando o contetido as necessidades do estudante.

Neste sentido Moran (2000 p.30) indaga que “O professor, com
acesso as tecnologias telemdticas, pode se tornar um orientador/gestor
setorial do processo de aprendizagem, integrando de forma equilibrada a
orientacdo intelectual, a emocional e a gerencial”.

Entre as principais funcoes do professor no E-learning, podemos
destacar: Planejamento do curso: o professor deve criar um plano de
curso claro e estruturado, que defina os objetivos de aprendizagem, os
contetdos a serem abordados, as atividades a serem realizadas e as datas de
entrega; selecio e criagdo de materiais: o professor deve selecionar e criar
materiais diddticos adequados ao formato E-learning, como videos, textos,
e-books, jogos educativos, entre outros; acompanhamento dos alunos: o
professor deve acompanhar o progresso dos alunos, oferecendo feedbacks
personalizados, tirando ddvidas e orientando-os em relagao as atividades
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propostas; promogao da interagio: o professor deve incentivar a interagao
entre os alunos, por meio de féruns de discussao, chats, grupos de estudo,
entre outros recursos; avaliacio do aprendizado: o professor deve avaliar
o aprendizado dos alunos, por meio de testes, avaliagdes, trabalhos, entre
outros métodos, e fornecer feedbacks que orientem o aluno a se desenvolver.

Essas s3o apenas algumas das fungoes do professor no E-learning.
E importante destacar que cada curso ou disciplina pode exigir outras
habilidades e competéncias do professor, dependendo dos objetivos de
aprendizagem.

Para Palloff & Pratt (1999) consideram, porém, que o sucesso de
um grupo grande depende sobretudo da competéncia do(s) professor(es)
enquanto facilitador, do seu conhecimento.

Nesse sentido, o professor tem um papel indispensédvel no E-learning,
atuando como um facilitador e mediador de conhecimento, auxiliando
os estudantes a alcangarem seus objetivos de aprendizagem de forma
mais efetiva, personalizada. e, diante das novas tecnologias educacionais,
encontram parcerias colaborativas para desenvolver sua prdtica, tanto no
ensino presencial quanto no ensino on-line.

O ambiente de aprendizagem tecnoldgico.

O ambiente de aprendizagem tecnolégico é um espago onde
a tecnologia é usada como ferramenta para contribuir no processo de
aprendizagem. Esse ambiente pode ser virtual ou presencial, dependendo
do tipo de tecnologia utilizada.

No ambiente de aprendizagem tecnoldgico, é possivel utilizar
diversas ferramentas, como softwares educacionais, jogos, videos,
animagdes, foruns online, chatbots, entre outros recursos, que permitem
uma maior interagdo, participagao e colaboragio dos alunos.

Além disso, o ambiente de aprendizagem tecnolégico também
permite uma maior personalizagao do ensino, os alunos podem avangar em
seu proprio ritmo e receber feedbacks imediatos sobre seu desempenho.

Recentemente, acompanhando a evolugao tecnoldgica, podemos
presenciar ao surgimento de ambientes que suportam a aprendizagem
social, como elementos de redes sociais que privilegiam a interacio e partilha
de conhecimento e informagao. Esses ambientes sio chamados de AVA
segunda geracdo. Estes sao edificados de tecnologias de desenvolvimento
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web que permitem aos participantes manipular seus préprios ambientes,
incorporando novos estilos de interagao do usudrio com o préprio sistema,
o contetdo e com outros usudrios. Por fim, vale ressaltar que o ambiente
de aprendizagem tecnolédgico nio substitui o papel do professor, mas sim o
complementa, oferecendo novas possibilidades de ensino e aprendizagem.

A dindmica professor x tecnologia x estudantes diante das
tendencias educacionais

A dinimica entre professor, tecnologia e estudantes é fundamental
para o sucesso do processo de ensino-aprendizagem diante das tendéncias
educacionais. E importante destacar que, embora a tecnologia tenha um
grande potencial para transformar o ensino e a forma como aprendemos,
ela nao substitui completamente o papel do professor.

A autonomia é uma caracteristica intrinseca ao modelo existente de
aprendizagem a distdncia e deve ser incentivada pelos atores desse processo.

Moore & Kearsley (2008, p.244) apresentaram o conceito de
autonomia do aluno e como os programas se comportam para que esses
aprendizes exercam essa caracteristica:

O conceito de autonomia do aluno significa que os alunos tém
capacidades diferentes para tomar decisoes a respeito de seu préprio
aprendizado. A capacidade de um aluno para desenvolver um plano
de aprendizado pessoal, a capacidade para encontrar recursos para
o estudo em seu préprio ambiente comunitdrio ou de trabalho e a
capacidade para decidir sozinho quando o progresso foi satisfatério,
nao precisam ser concebidos como uma preocupagio irrelevante
e deplordvel em um sistema controlado pelo instrutor que opera
sem obsticulos. Como alternativa, o grau em que existem esses
comportamentos do aluno pode ser visto como uma dimensao
importante para a classificagio dos programas de educagio a
distancia. E uma realidade o fato de alguns programas permitirem
um maior exercicio da autonomia dos alunos em comparagio a
outros programas’. (Moore & Kearsley, 2008, p.244).

Outra tendéncia importante é a personalizagao da aprendizagem de
cada aluno, e o papel do professor ¢ fundamental nesse sentido. Ele pode
utilizar tecnologias e recursos que permitam a adaptagio do contetdo ao
perfil e ritmo de aprendizagem do aluno, favorecendo a sua motivagao e
interesse pelo estudo.
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Consideracoes finais

Ficou evidente a relevincia do papel do professor no E-learning,
todavia se faz necessdrio que o professor esteja atualizado em relagao as
novas tendéncias educacionais e tecnoldgicas e que saiba como utilizar as
ferramentas tecnoldgicas de forma efetiva. Além disso, é necessdrio que o
professor esteja preparado para lidar com diferentes perfis de alunos e suas
necessidades especificas.

Por outro lado, os estudantes também precisam estar engajados e
motivados a aprender, e perceber o valor das tecnologias como um recurso
que pode tornar o processo de aprendizagem mais dinAmico e interessante.
Dessa forma, a dindmica professor, tecnologia, estudantes pode ser uma
alavanca para o sucesso educacional e preparagao dos alunos para o mundo
cada vez mais tecnolégico.
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Resumo: O presente artigo tem como temdtica “Educagio e Tecnologias para a
prética da cidadania”. Seu intento ¢ estimular reflexées relacionadas a educagao
em direitos humanos (cidadania), por meio das novas tecnologias digitais. A
metodologia usada neste trabalho ¢ qualitativa e levou em consideragio como
estratégia a criagio de uma revisio bibliografica, procurando pesquisadores que
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tragam argumentos relacionados aos direitos humanos e sobre como as novas
tecnologias podem unir criancas e jovens nessa discussdo, essencialmente dentro
das escolas. Mesmo havendo leis que regulamentam os direitos humanos, a
educagio em direitos humanos deveria ser mais debatida no ambiente escolar; por
outro lado, poucos professores sio capacitados para adotar préticas de educagio em
cidadania. A utilizagdo das novas tecnologias digitais pode ser uma colaboradora
em dire¢io a uma educagio mais inclusiva e que valorize o multiculturalismo.
Para que se crie o verdadeiro sentido de cidadania e definir o estado de direito e
respeito coletivo entre as pessoas, as escolas, unidas a sociedade, precisam oferecer
temas que insiram a educagio ligada aos direitos humanos.

Palavras-chave: Educacio. Direitos humanos. Cidadania. Novas tecnologias.

Abstract: The theme of this article is “Education and Technologies for the practice
of citizenship”. Its intention is to stimulate reflections related to education in
human rights (citizenship), through new digital technologies. The methodology
used in this work is qualitative and took into account as a strategy the creation
of a bibliographical review, looking for researchers who bring arguments related
to human rights and how new technologies can bring children and young people
together in this discussion, essentially within schools. Even though there are
laws that regulate human rights, human rights education should be discussed
more in the school environment; on the other hand, few teachers are trained to
adopt citizenship education practices. The use of new digital technologies can
help towards a more inclusive education that values multiculturalism. In order to
create a true sense of citizenship and define the rule of law and collective respect
among people, schools, united with society, need to offer themes that include
education linked to human rights.

Keywords: Education. Human rights. Citizenship. New technologies.

Introducao

Este trabalho tem como intento estimular questdes ligadas a
educacio em direitos humanos (cidadania), por meio das novas
tecnologias digitais. A metodologia usada neste trabalho ¢ qualitativa e levou
em consideragio como estratégia a criagio de uma revisao bibliografica,
procurando pesquisadores que tragam argumentos relacionados aos
direitos humanos e sobre como as novas tecnologias podem unir criangas
e jovens nessa discussdo, essencialmente dentro das escolas. Essa discussio
¢ importante nos dias de hoje, onde uma formagao voltada a cidadania
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precisa ser buscada.

O ganho da cidadania e a efetividade dos direitos essenciais a vida
das pessoas, em suas vdrias concepgoes, tém encarado muitas reflexdes
e lutas durante anos. Essencialmente com a chegada da tecnologia, a
dimensao do sentido de cidadania se perde frente as diversas realidades
socioecondmicas e politicas existentes.

A Constitui¢io Brasileira (Brasil, 1988) dd ampla énfase a
preservagio de todos os sujeitos: aos que chegam e ficam no pais, aos
vulnerdveis ameacados e aos que se mostram frigeis diante dos exageros
de intolerincia. O Estado pode propelir mao de sistemas que levam ao
castigo dos que tentam desrespeitar a lei, baseando-se no decreto e nas leis
que a padronizam. O Estatuto de Roma (Brasil, 2002), em sua introdugao,
destaca que os crimes de ampla gravidade, que comovem a sociedade
internacional no seu conjunto, nio precisam ficar anistiados e que sua
repressao precisa ser concretamente assegurada por meio da adogio de
regras em grau nacional e do empenho da colaboragio internacional.

[...] uma educagio comprometida com a cidadania, baseados
no texto constitucional, principios segundo 0s quais orientar
a educagio escolar: Dignidade da pessoa humana, respeito aos
direitos humanos, repudio a discriminagio de qualquer tipo, acesso
a condicoes de vida digna, respeito mutuo nas relagoes interpessoais,
publicas e privadas. (Brasil, 1997, p. 20).

Frente a isso, é essencial que as institui¢des escolares demonstrem
um comprometimento firme na exploracio da temdtica dos direitos
humanos. A escola ¢, sem davida, um dos locais mais propicios para a
prética da democracia. Dentro dela, surgem oportunidades para debates
criativos que podem sensibilizar os individuos sobre a importincia dos
direitos e do respeito muituo.

Carvalho (2006) destaca que a instituigdo escolar precisa
adotar metodologias que aprimorem a reflexao sobre valores e questoes
profundamente humanas. Isso conduzird as pessoas a compreenderem os
paridmetros e as diretrizes conceituais dos direitos humanos e da democracia,
tornando cada vez mais evidente a importincia de que a formacao dos
docentes incorpore constantemente os fundamentos tedricos gerais.

Desse modo, levando em consideracio as reflexdes do autor, a
instituigao escolar tem como fungio essencial a qualificagio dos seus sujeitos
e das ciéncias voltadas as questdes humanas. Isso porque, atualmente, nao
se pode ignorar a importancia de reconhecer as diferencas como forma de
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promover o respeito aos direitos das pessoas.

Educacao, cidadania e novas tecnologias

Os hipertextos sio considerados variagoes de textos que podem ser
representados em diversos papéis que a linguagem possibilita. As faces dos
hipertextos podem ser formadas por diversos formatos de apresentagao e sao
representativos. Sua dinimica sugere o trabalho daqueles que os manipulam
ou operam através deles. De acordo com Oliveira (2015), as tecnologias
estdo influenciando a maneira como os sujeitos vém se relacionando com o
mundo que o rodeia, bem como o crescimento tecnolégico vem ganhando
formas de comunicagao mais velozes e multimodais.

Com base nessa asser¢io, entende-se que a instituigao escolar, ao
se aliar a essa modalidade tecnoldgica, podera criar paginas de acesso para
pesquisas da realidade local, incentivando os estudantes a se tornarem
pesquisadores de suas préprias demandas, sejam elas socioeconémicas ou
politicas. Os aprendentes serdo protagonistas de novas formacoes voltadas
a atividade das cidadanias e aos direitos humanos. Eles podem construir
frentes de captacio de doagoes e promover encontros ligados a dreas politicas
e escolares. O objetivo ¢ encontrar caminhos para aperfeicoar a vida nas
instituigdes escolares e fora delas, utilizando o hipertexto. De acordo com
Verdan (2011, p. 56), “[...] Os hipertextos sejam on-line ou offline sao
informacoes textuais combinadas com imagens, sons, organizadas de forma
a promover uma leitura (ou navegagao) nao-linear, baseada em indexagoes
e associagoes de ideais e conceitos, sob a forma de links”.

As novas tecnologias propiciam a inser¢io de uma variedade de
grupos na sociedade, favorecendo a constru¢ao de um ambiente cibernético
global que pode potencializar a capacidade imaginativa do sujeito. Isso
significa que, ao ser direcionado nesse ciberespago, o sujeito sentir-se-4 tdo
estimulado quanto qualquer outro que nele atue, desde que seja orientado
de maneira construtiva (Lévy, 1999). Assim, a institui¢io escolar é
importante, pois na unido entre os conhecimentos, todos podem aprender
uns com os outros. Em cada fragmento de aprendizado, hd a oportunidade
de compartilhar cardter e respeito aos outros.

Dentro desse raciocinio, temos sujeitos que utilizam e refletem
sobre os instrumentos, dando-lhes sentido. Quando hd comprometimento,
muitos se dedicam a auxiliar, direcionar e oferecer criticas de forma positiva.
A criagdo da cidadania estd conectada ao processo de desenvolvimento de
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interacoes edificantes no que tange aos direitos e deveres dos cidadaos.
Em tal formagao, a presenga pode ser notada quando o ser humano usa o
WhatsApp ou Facebook para planejar manifestacoes, encontros e cerimonias
voltados a um setor ou sujeito em particular. Os pensamentos se unem, as
forgas se juntam e, com a combinagao das inteligéncias, constréi-se uma
inteligéncia coletiva.

De acordo com Santos (2014), a cibercultura retrata a cultura
moderna em que a comunicagao, construgao e circulagio de conhecimentos
acontecem na interface cidade-ciberespaco. Isso faz surgir novas estruturas
espaco-temporais que facilitam o surgimento de novas metodologias
educacionais e formativas.

O que se pode concluir é que sdo as inteligéncias humanas e
particulares que oferecem vida ao ambiente digital, conectadas a outras
diversas maneiras de inteligéncias, que dario base a outras formulagoes.
Assim, ¢ aceitdvel compreender por que ¢ possivel ligd-las aos ambientes
educacionais, em que as diferengas podem dirigir-se a criatividade em
diversas dreas do conhecimento.

Neste caminho de compreensées em relagao a cibercultura, pode-se
inserir a educa¢io em direitos humanos, aprofundando-se nesse ambiente
dinimico e imagindrio ao qual os pesquisadores se referem. O universo
de capacidades humanas, ao se conectarem no ambiente digital, nao
apenas se une, mas também se atualiza em um ‘ciclo positivo de altera¢io’
(Levy, 1999, p. 30). Essa transformacao técnica promovida pelos sujeitos
democratiza o conhecimento e inclui todos aqueles que participam desse
ativismo informacional.

Diversos adultos, por muitas vezes, necessitam de direcionamento
para manusear os aplicativos tecnolégicos. Entretanto, os mais jovens nao
precisam de ninguém para ensind-los a acessar um site, ver um video ou uma
imagem, pois j4 aprenderam sozinhos, movidos pela curiosidade e vivéncia,
entre erros e acertos. Assim, é necessario levar em consideragio a utiliza¢io
das tecnologias digitais na institui¢io escolar como uma forma dinimica e
potencializando o ensino e aprendizagem, como os games, videos, pdginas
interativas, dentre outros. Um exemplo, é o Facebook, instrumento digital
que neste periodo vem se apresentando como perspectiva de crescimento
do aprendizado, da comunicacio e propagagio de trabalhos e tarefas de
maneira integral.

O instrumento tecnoldgico pode potencializar as habilidades de
escrita e leitura. H4 diversos aplicativos oferecidos pelas tecnologias digitais
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que podem ser usados para destacar seu papel e aplicabilidade no campo
escolar. Porém, este trabalho se baseia na andlise de um estudo que reflete
sobre os novos desafios de uma educacio ligada aos direitos dos sujeitos e
as novas tecnologias digitais

Consideracoes finais

Cuidar dos direitos humanos no campo escolar acaba se tornando
importante para promover uma reflexao ciente dos sujeitos sobre bullying,
desigualdades sociais, multiculturalismo e outros que propiciard o ingresso
as novas defini¢oes de direitos e deveres que cada sujeito precisa desenvolver.
Assim, a instituigdo escolar é essencial, pois proporciona um ambiente
favoravel ao processo de desenvolvimento do respeito e da pratica desses
direitos e de sua conservacio.

Para que se crie o verdadeiro sentido de cidadania e se defina o
estado de direito e respeito coletivo entre as pessoas, as escolas, unidas
a sociedade, precisam oferecer temas que insiram a educagdo ligada aos
direitos humanos. Frente a isso, possui como eixo condutor as novas
tecnologias digitais, o que pode ser uma solugio, com o objetivo de
conhecer e explorar a diversidade e transformar democraticamente os
alunos em cidadios exemplares.

Talvez a ajuda deste trabalho seja mais na oferta de questoes. Isso
porque ainda tem um longo trajeto a percorrer para conectar a educagio
e a cidadania por meio da utilizagido das novas ferramentas tecnoldgicas
digitais. Por um lado, essas tecnologias reduzem as distdncias entre os
sujeitos e podem contribuir para que aqueles que desejam uma educagio
inclusiva e humanizadora, adaptada 4 nova era que incorpora as novas
tecnologias.
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Resumo: Este trabalho se fez necessdrio diante de uma realidade que adquiriu
novas maneiras de viver, de trabalhar de se organizar, de se conectar de representar
a realidade e de fazer educac¢io e com advindo da Pandemia evidenciou-se a
dificuldade de acesso as tecnologias e a resisténcia dos profissionais, alguns
alegando nio ter conhecimento ou o tal letramento digital e outros por nao
gostar e até mesmo pelo comodismo e facilidade de ter quem faga. Observando
as mudangcas provenientes do uso da tecnologia e ao nosso entender a educagao
nao pode e nem deve ficar atrds pois, mudangas didrias acontece ao nosso redor
fazendo que cada vez mais, estejamos inseridos no mundo digital. O uso das novas
tecnologias na educagio tem sido um constante desafio, que nos leva a refletir e
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pensar sobre o uso das TICs pois, o uso desta tem sido um crescente no ambiente
escolar, tanto por alunos como por professores. Portanto a definicio do tema
em andlise, prescinde da importancia do papel do professor no encaminhamento
do processo educativo através das TICs como mediador de discussoes, reflexoes
que suscitam mudangas efetivas para o futuro sob a ética do professor que nao
pode ser vista apenas como quem coordena o processo educacional, mas aquele
que provoca reflexoes, criticas em torno das contradi¢oes subjacentes do atual
contexto social no sentido de planejar agoes inovadoras que valorizem a unidade
educativa e sua modernizacio.

Palavras-chave: Tecnologia. Formagao do professor. Educacio.

Abstract: This work was necessary in the face of a reality that acquired new
ways of living, working, organizing, connecting, representing reality and doing
education, and as a result of the Pandemic, the difficulty in accessing technologies
and the resistance from professionals, some claiming not to have knowledge or
such digital literacy and others because they don’t like it and even because of the
convenience and ease of having someone do it. Observing the changes arising from
the use of technology and in our understanding, education cannot and should
not be left behind, because daily changes happen around us, making us more
and more inserted in the digital world. The use of new technologies in education
has been a constant challenge, which leads us to reflect and think about the use
of ICTs, as their use has been increasing in the school environment, both by
students and teachers. Therefore, the definition of the theme under analysis does
without the importance of the teacher’s role in guiding the educational process
through ICTs as a mediator of discussions, reflections that bring about effective
changes for the future from the perspective of the teacher who cannot be seen
only as the one who coordinates the educational process, but one that provokes
reflections, criticisms around the underlying contradictions of the current social
context in the sense of planning innovative actions that value the educational unit
and its modernization.

Keywords: Technology. Teacher training. Education.

Introducao

A_ o apostarmos no potencial da instituigao escolar como
istribuidor do bem social: educa¢io escolar para todos, com
condigdes igualitdrias para uso fruto desse processo ¢ preciso refletir sobre a
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comunidade ao qual estamos inseridos , as necessidades destes e as relagdes
e familiarizacdo que possuem com a tecnologia (Tic’s), suas formas de
acesso, mostrando a importincia dos individuos serem expostos e terem
acesso a tecnologia em diferentes atividades no seu dia a dia , oportunizar
estes acessos ¢ fundamental para o dominio de tal,

Na realidade, ainda hd muita discussdo sobre como integrar as
novidades ao dia a dia escolar. Por mais que a desconfianga do professor com
relagdo ao uso das novas tecnologias venha diminuindo, ainda hd muitos
desafios para incorporar essas ferramentas de forma efetiva, contribuindo
para a aprendizagem dos nossos educandos.

Portanto, a forma de realizar o trabalho do professor se torna
fundamental para vencer este desafio. Porém, ainda se observa hoje um
professor mobilizado por falsos paradigmas quanto ao uso das Tic’s e sua
aplicagdo prdtica; um professor que ainda tem dificuldade em usar as
tecnologias na pritica cotidiana e, sobretudo, em se apropriar delas em seu
cotidiano para prdtica pedagdgica.

Cabe ressaltar que as tecnologias de informagao e comunicagio por
si s6 nao trazem mudangas significativas para a educagao, se a sua utilizacao
nao estiver relacionada com a politica de avaliagio dos professores e
com a melhoria das condigbes materiais diddticas e pedagégicas para o
desenvolvimento do ensino.

Reflexao, dedicacao e planejamento para implementar as
Tic’s

Ainser¢ao de novas tecnologias nas escolas traz consigo novas formas
de ensino e aprendizagem, que fazem com que nds professores venhamos
a aprender, reaprender, a se letrar no mundo digital, com isso denota-se,
assim, uma mudanca de paradigma que deve ser entendida e colocada em
prética pelos profissionais da educagio, niao somente professores, mas pela
gestdo pedagdgica. Com efeito, apenas com um entendimento comum
entre a gestao e professores é que a formacio de cidadaos preparados para
os desafios do século XXI pode ser concretizada.

As tecnologias da educagio auxiliam o aprendizado a partir do
momento em que o professor se torna participe desse conhecimento. O
maior desafio atualmente é os professores conseguirem entender que a
tecnologia pode tornar o processo de ensino-aprendizagem muito mais
facil.
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sabemos, parte da desconfianga de alguns docentes com relagio ao
uso das novas tecnologias vem das mudangas que elas causam na prépria
rotina da aula, pois, algumas vezes causam desconforto, por nio saberem
manusear ou, até mesmo pelo aluno dominar melhor esta tecnologia.

E uma ferramenta que precisa de estudo em casa, de um planejamento
maior, de um periodo semanal de grande reflexdo e estudo, mas, para
que isso se torne vidvel, também ¢é fundamental uma transformagao no
conceito do préprio entendimento sobre educacio. No qual se faz cada
vez mais necessdrio a integragao entre aluno, professor, supervisor, gestor
e as demais esferas responsdveis. Pensando no uso das tecnologias como
recurso diddtico no processo de ensino e aprendizagem, Quartiero (1999)
aponta que:

¢ importante considerar trés aspectos que determinam seu potencial
e eficicia no espago escolar: primeiro, garantir a validade da
tecnologia, integragio da tecnologia na sala de aula; em segundo
lugar, discutir com os professores os objetivos, métodos e contetido
dessas experiéncias e os métodos para avaliar sua eficicia; em terceiro
lugar, os professores recebem formagao técnica bdsica sem querer
formar especialistas.

Para Peixoto, Brandao e Santos (2007), o conceito mais amplo
de tecnologia nao estd relacionado apenas a sua utilidade funcional.
Vale lembrar que, quando a tecnologia serve a uma determinada prética
pedagdgica, os sujeitos em questdo vivenciam essa tecnologia para que ela
possa ser incorporada. Isso significa que tanto professores quanto alunos
devem obter, de acordo com a Revista Encontro de Pesquisa em Educagio
Uberaba, v. 1, ndo. 1, pdg. 21 - 227, 2013. 221 para que seu uso e
constru¢io do conhecimento ocorra como uma cocriagio e nao como uma
mera transmissdo. Para tanto, o professor deve atuar com base em um novo
paradigma, nio mais como mero mediador de informagoes, mas criando
situagoes de aprendizagem em que o aluno realiza atividades e aprimora
seus conhecimentos. No entanto, Valente (2008) afirma que é muito
importante entender que cada tecnologia tem suas préprias caracteristicas,
vantagens e desvantagens, que devem ser mencionadas e discutidas para
utilizd- la no ensino.

Chaves (200, p. 2) observa que:

faz sentido lembrar aos educadores que a fala humana, a escrita
e, portanto, as aulas, livros e revistas, sem falar nos curriculos e
programas, sdo tecnologias e, portanto, usadas pelos professores;
tecnologia no ensino por um longo tempo. Somente o conhecimento
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dessas técnicas as torna transparentes.

O uso de tecnologias no ensino requer conceitos nao tradicionais
e métodos de ensino para atender as necessidades educacionais modernas.
Portanto, os professores devem desenvolver uma discussio sobre a
importincia das tecnologias no ensino e seu melhor uso, para que nao
sejam consideradas e funcionem como um mero recurso técnico. As
inovagdes tecnoldgicas tém feito transformagoes nas mais diversas dreas,
e isso niao ¢é diferente, no contexto educacional elas tém se inserido
com rapidez, caracterizando um novo cendrio no processo de ensino e
aprendizagem. Estas inovagoes decorrentes da revolugio tecnoldgica que
ocorreu nas ultimas décadas se demonstram na configuragio de novas
formas de interagdo auxiliadas pelas potencialidades das midias e também,
pela Internet, se distinguem pela composi¢ao de uma cultura eletrénica
sustido por linguagens e géneros digitais.

E notéria a necessidade da inser¢do e a integracdo das midias ao
curriculo no 4mbito escolar. E importante destacarmos a formacio de
novos espagos de comunicagao e as novas formas de ensino e aprendizagem
associadas as diversas possibilidades de trabalharmos com as TICs e midias
na sala de aula, pois favorece estratégias diversificadas para a agregacao a
prética pedagdgica.

[...] o dominio instrumental de uma tecnologia, seja ela qual for, é
insuficiente para que o professor possa compreender seus modos de
produgio de forma a incorpord-la & pratica. E preciso criar situagoes
de formagio contextualizada, nas quais os educadores possam
utilizar a tecnologia em atividades que lhes permitam interagir
para resolver problemas significativos para sua vida e trabalho,
repl‘esentar pensamentos € sentimentos, relnterpl‘etar representa(;()es
e reconstrui-las para poder recontextualizar as situagoes em prdticas

pedagdgicas com os alunos (ALMEIDA, 2007,p. 160).

Para que tal situagoes sejam desenvolvidas é necessdrio que docentes,
diretores e supervisores se preparem para as novas transformagoes, para
de vencer as resisténcias provindas da cultura tradicionalista, por vezes
caracterizadas pela acomodagao pessoal, inseguranca, receio de sugerir
atividades interdisciplinares; tenham conhecimentos sobre as especificidades
das TIC, da Internet e se preparem para as alternativas trazidas pela
introducdo das TIC e o que estas irdo contribuir para a melhoria da pratica
pedagdgica e consequentemente a qualidade do ensino e da aprendizagem.
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Consideracoes finais

O papel da tecnologia na educagio é certamente multifacetado e
abrangente. Seu uso molda positivamente o ambiente escolar e torna o
acesso 4 informagio mais amplo e ficil. O uso da tecnologia nas instituicoes
de ensino auxilia os professores no ensino e colabora na aprendizagem dos
alunos, mas nao se limita apenas a esses grupos, é importante também
mudar a compreensio da educagio. Onde se torna cada vez mais necessdrio
integrar a Escola-Aluno-Familia, para que este elo funcione como um
circulo, quando a realidade das préticas EAD ganha ainda mais destaque.
Um processo de desenvolvimento que requer a presenga de atores pablicos
nas esferas federal, estadual e municipal.

Cabe ressaltar que o periodo pandémico deve ser entendido como
uma revolu¢io que acelerou vérios processos durante os quais a sociedade
teve que finalmente entrar na era digital. E quem nio estd envolvido nesse
processo de observagdo, aprendizagem e ensino digital fica de fora da
perspectiva da aprendizagem.
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Resumo: O presente trabalho aborda acerca do uso das tecnologias digitais em
sala de aula e sua relacio com os riscos que representam para os alunos. Sabe-
se que as tecnologias digitais podem melhorar a experiéncia de aprendizagem,
fornecendo acesso a uma riqueza de recursos educacionais, permitindo aulas mais
interativas e envolventes, permitindo que os alunos trabalhem em seu préprio
ritmo. Temos como objetivo discutir sobre as tecnologias digitais e dos riscos que
representam para os alunos. O estudo justifica-se em compreender os processos
do uso das tecnologias e seus riscos. A metodologia do presente estudo tratasse
de uma revisao bibliografica. Os dados foram coletados através de pesquisa por
meio da literatura para compreender o uso das tecnologias digitais. O uso de
tecnologias digitais na sala de aula deve ser cuidado e deliberado, considerando as
praticas pedagdgicas e os riscos associados. Assim, os professores devem estabelecer
diretrizes claras para o uso dessas ferramentas e levar em consideragio os impactos
na satide mental dos alunos.
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Palavras-chave: Tecnologia digital. Sala de aula. Problemas de satde

Abstract: The present work deals with the use of digital technologies in the
classroom and its relationship with the risks they represent for students. It is
known that digital technologies can enhance the learning experience by providing
access to a wealth of educational resources, allowing for more interactive and
engaging lessons, allowing students to work at their own pace. We aim to discuss
digital technologies and the risks they pose to students. The study is justified
in understanding the processes of using technologies and their risks. The
methodology of the present study dealt with a bibliographic review. Data were
collected through research through the literature to understand the use of digital
technologies. The use of digital technologies in the classroom must be careful and
deliberate, considering pedagogical practices and associated risks. Thus, teachers
must establish clear guidelines for the use of these tools and take into account the
impacts on students’ mental health.

Keywords: Digital technology. Classroom. Health problems

Introducao

A-:ecnologia surge para facilitar a vida humana, com isso a
ociedade tem se tornado cada vez mais tecnoldgica, inclusive
no campo da educagdo. Nesse contexto, as ferramentas tradicionais como
giz, lousa e livros nao sio mais suficientes para o ensino. Em vez disso, deve
ser desenvolvido um conjunto de atividades diddtico-pedagdgicas com
base nas tecnologias disponiveis em sala de aula e trazidas para os alunos.

O uso das Tecnologias da Informacio e Comunicagio (TICs)
no mundo, teve um impacto generalizado em vdrios setores na politica,
economia e na vida social das pessoas. Essa tecnologia se tornaram uma
ferramenta critica para moldar o futuro, tornando a sociedade dependente
dela. No contexto da educagio, é essencial garantir que o sistema nio fique
para traz na transformagio digital, o uso da tecnologia usado de forma
correta pode trazer vérios beneficios para educa¢io, porém ¢é preciso estar
atento aos riscos que ela pode representar podendo trazer situagdes de risco
a satde.

No contexto da cidadania global, é importante reconhecer que as
tecnologias digitais sao parte integrante da vida didria das pessoas. Sendo
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utilizada em vdrios contextos para os mais diversos fins, o uso das
tecnologias digitais tem sido considerado uma necessidade no mundo em
que vivemos, ¢ seu uso tem se tornado cada vez mais difundido.

As TICs nos diversos contextos educativos tém conduzido a
mudangas significativa na sociedade, nomeadamente no sistema educativo.
O uso dasTICs na educagio destaca a necessidade de consideragao cuidadosa
de seus potenciais, beneficios e limitagoes, com isso podendo melhorar o
processo de ensino e a aprendizagem, bem como suas implicagoes para o
papel de professores e alunos no processo educacional.

Este paper tem como objetivo falar sobre o uso das tecnologias
digitais e dos riscos que representam para os alunos, a tecnologia educacional
ela tem o poder de impactar de como os alunos aprendem, essa tecnologia
pode ser usada em vdrios contextos educacionais. O uso das TICs de forma
mais sauddvel é necessdrio que a escola prepare seus professores e alunos
que utilizem essa ferramenta de forma ética, o uso excessivo das tecnologias
digitais pode ocasionar problemas psicolégicos devido ao uso abusivo desse
hdbito.

A tecnologia pode capacitar os alunos para assumirem o controle
de sua prépria jornada de aprendizado e a se envolver em experiéncias
educacionais significativas e relevantes. Com isso o uso dessas tecnologias
pode apresentar riscos significativos para o bem-estar dos alunos, o
uso excessivo de dispositivos digitais pode levar ao desenvolvimento
de comportamentos aditivos e a negligéncia de habilidades sociais e
emocionais.

O estudo justifica-se em compreender as tecnologias digitais e os
riscos que elas representam, a tecnologia de forma eficaz na educagio,
pode ajudar os alunos a se tornarem aprendizes autbnomos e desenvolver
suas habilidades diante do mundo globalizado. O estudo tem como
metodologia a revisio bibliogréfica. A pesquisa em questao foi embasada
na revisao bibliogréfica com o intuito de abordar a importincia do uso das
tecnologias em sala de aula e seus riscos que podem trazer danos para a
satde dos alunos.

O papel dos cidadaos no mundo digital é um fenémeno complexo,
com isso requer uma compreensio diferenciada de seus direitos e deveres.
A cidadania digital é uma estrutura util, podendo ter uma ideia de que os
individuos tém um conjunto de direitos e responsabilidades no mundo
digital, sendo semelhantes aos que possuem no mundo fisico. Além disso,
tem a responsabilidade de proteger sua prépria privacidade seguindo as leis
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e normas que regem o dominio digital.

No contexto do uso das TICs os direitos e deveres na sociedade
digital nao se limitam ao dominio digital, quando uma pessoa que se envolva
em atividades fraudulentas na internet, pode enfrentar repercussoes civis e
criminais por suas agoes. A aplicacao de normas éticas e legais nas sociedades
digitais é um aspecto critico para garantir a integridade e a estabilidade da
sociedade. O uso das TICs pode levar a capacidade dos alunos de navegar
em recursos on-line, avaliar a credibilidade das informacées coletadas e se
comunicar de maneira eficaz com outras pessoas através por meio de canais
digitais.

A tecnologia digital e sua pritica pedagdgica, em sua prdtica pode
integrar a tecnologia na sala de aula que pode ajudar a aumentar a interagao
dos alunos. Portanto, os riscos da tecnologia em sala de aula, e uso excessivo
da internet pode ocasionar graves distirbios de comportamento, além
disso, os impactos das tecnologias na saide dos alunos usando de forma
excessiva da internet podem trazer sintomas de abstinéncia.

Tecnologia digital e sua pratica pedagdgica

A pritica da pedagogia requer uma reflexdo a partir de uma
perspectiva que coloca o aluno no centro do processo educativo, além de
ensinar os alunos a se tornarem cidadaos ativos e responsaveis. Os alunos
podem desenvolver habilidades de pensamento critico, ganhar experiéncia
prética e aplicar seus conhecimentos a situages do mundo real.

Conforme Netto (2022) afirma que “As tecnologias digitais facilitam
a comunicago e a criagdo de contetido e este contexto propicia uma pratica
de ensino e aprendizagem colaborativa, que favorece o protagonismo e a
autoria dos estudantes” (n.p.).

Para Melo (2015) A prética pedagdgica ela é moldada por interesses,
motivagoes e intencionalidades. Essa prética social se envolve a transmissao
de conhecimentos, valores e habilidades de uma geragao para outra e estd
profundamente enraizada no contexto cultural em que estd inserida. A
prética pedagdgica é o processo de ensino e aprendizagem pela qual o
professor utiliza os conhecimentos e habilidades que ele possui para ajudar
os alunos a aprenderem. O professor pode entao usar as agdes priticas
criativas para refletir sobre a aplicabilidade da teoria e os conhecimentos
que ele possui.

Segundo Melo (2015, p. 38) quando se houver falar no termo



Revista Amor Mundi, Santo Angelo, v.4,n.7,p. 155-163, 2023. 159

inovagio “Atualmente, esse termo vem sendo bastante utilizado no
processo do fazer pedagdgico e na relagio direta com as Tecnologias de
Informagiao e Comunicagio. Sendo assim, buscando compreender os seus
diversos significados do termo “Inovagao”.

De acordo com Melo (2015, p. 43),

E imprescindivel o papel do professor nesse novo cendrio, o de
facilitador/mediador da aprendizagem em contextos virtuais,
buscando estratégias e prdticas pedagdgicas que permitam aos
alunos a aquisi¢ao de novas competéncias relacionadas a pesquisa e
ao gerenciamento dos estudos, assim como a selegao e organizagao
das informacaes.

Os riscos da tecnologia em sala de aula

O mundo virtual tem prometido intimeros beneficios a quem
os acessa. No entanto, essas promessas podem esconder muitos
enganos e envolvimentos quando aplicadas ao campo da construgao do
conhecimento. Nesse aspecto pode-se pensar que é importante considerar
e organizar cuidadosamente essas informacoes as caracteristicas que podem
facilitar o aprendizado e que as tecnologias utilizadas (Andrade & Macedo,
n.p.).

Os educadores devem garantir que as tecnologias utilizadas
estejam em harmonia com o modelo educacional adotado. Com isso,
o mundo virtual pode ser um local onde proliferam informagoes falsas
e desinformadas, o que pode ter um impacto negativo no processo de
aprendizagem dos alunos. O uso excessivo de computadores pode levar
o isolamento social e a diminuicao das habilidades de comunicacio, os
pais precisam estar atentos, para que estejam cientes dos possiveis efeitos
negativos da tecnologia no bem-estar de seus filhos e que tomem medidas
para limitar o tempo de tela do uso do computador (Andrade & Macedo,
n.p.).

A internet embora possa ser uma ferramenta poderosa para o
processo de ensino aprendizagem, deve-se levar em considera¢io seus
pontos negativos no desenvolvimento do aprendizado, em seu uso em
excesso pode ocasionar e levar graves distirbios de comportamento. O
uso da internet deve ser monitorado e orientado, a fim de minimizar os
efeitos negativos no desenvolvimento e bem-estar dos alunos (Macedo &

Andrade, n.p.).
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Nesse contexto, outro fator que estd relacionado com os riscos
da tecnologia em sala de aula é a seguranga on-/ine, que abrange grandes
ameacas estimadas a comprometer as informagées. Além disso, ameagas
incluem acesso nao autorizado de ataques cibernéticos e violagdes de
dados ¢é preciso uma adogao de uma estratégia de seguranga robusta que
¢ fundamental para que esses riscos, e também proteger informacoes
confidenciais para receber essas informagoes seguras, é necessario medidas

estratégicas que possam dar uma finalidade das informagdes passadas
(Netto, 2022).

A seguranga on-/ineé um grande risco paraa preocupagio para muitas
pessoas, principalmente quando se trata de compartilhar informagoes. Para
se proteger contra esses riscos, ¢ importante ser cauteloso ao compartilhar
informacoes pessoais on-line e fazé-las apenas com organizacoes confidveis.
Portanto, o uso da internet se faz de uma ferramenta poderosa que permite
livremente que o aluno procure algum material educacional de forma mais
rdpida e precisa, ou seja, a internet é um ambiente construtivista (Andrade
& Macedo, n.p.).

Cyberbullying refere-se ao uso de tecnologia digital, como internet e
telefones celulares, o cyberbullying pode ter sérios efeitos negativos na vida
das pessoas, incluindo diminui¢ao da autoestima, ansiedade e depresso. E
importante que os pais e escolas estejam cientes aos riscos do cyberbullying
e tomem medidas para prevenir que venham acarretar problema para o
aluno. Nesse sentido o cyberbullying traz ameagas verbais, assédio on-line
e compartilhamento de informagées pessoais (Andrade & Macedo, n.p.).

Os impactos das tecnologias na satide dos alunos

A dependéncia da internet é evidente, as informagdes sao de ripido
acesso, a velocidade das informagoes do contetido desejado sugere a uma
natureza viciante de acessar uma vasta gama de informagoes, entretenimento
e conexdes sociais a qualquer momento e em qualquer lugar que promove
uma dependéncia, pois eles podem se tornar dependentes da internet para
atender as suas necessidades emocionais, sociais e intelectuais (Avelar,

2020).

A fase atual da adolescéncia, particularmente no contexto da era
atual, pode ser considerada um fator contribuinte significativo para o
desenvolvimento do vicio da internet entre os jovens. Nesse sentido, o vicio
em internet, ¢ crucial da dependéncia como um fator chave para entender
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e abordar o problema, pode-se desenvolver intervengoes e tratamentos
adaptados as necessidades e experiéncias tGnicas de individuos que podem
estar lutando contra o vicio em internet (Avelar, 2020).

As redes de comunicagio em tempo real transformaram a
organizagao do planeta, pois estao interligadas com virios aspectos da vida
humana, incluindo econdémica, politica, cultural e satide. Diante disso, o
setor de satide publica é desafiado pelo surgimento de novas doengas, o que
evidencia a necessidade de estruturagao dos servicos de satide em todo o
mundo. Além disso, o uso excessivo da internet pode negligenciar outras
atividades importantes, como socializar e brincar, que s3o essenciais para
seu desenvolvimento cognitivo e social, e isso pode levar a sentimentos de
depressio, ansiedade e outros problemas de satide mental (Avelar, 2022).

O uso excessivo de tecnologia pode levar os alunos a um perfil
suscetivel ao vicio em tecnologia, por isso, ¢ importante que as instituigdes
de ensino se protejam dos riscos da tecnologia digital. Como educador, o
professor é o agente responsével por detectar o vicio digital e, por meio da
observagio em sala de aula, o uso da tecnologia em sala de aula também
pode representar riscos significativos, além disso, o uso crescente de
dispositivos digitais pode impactar negativamente a saide mental e fisica
dos alunos (Zednik et al., 2015).

O uso excessivo da internet traz pontos negativos nos individuos e na
sociedade, uma abordagem ¢ considerar a presenca de sintomas especificos
comumente associados ao vicio em internet, com seu uso excessivo podem
trazer sintomas de abstinéncia e consequéncias negativas. Um individuo
que apresenta sintomas de abstinéncia quando nao consegue acessar a
internet como sentimentos de ansiedade e irritabilidade (Avelar, 2022).

O uso das TICs na educagdo levou a uma preocupagio crescente
sobre o mau comportamento digital na sala de aula, os préprios alunos
devem receber o conhecimento e as habilidades necessdrias para usar a
tecnologia de maneira responsdvel e ética. Isso inclui ensind-los sobre
as possiveis consequéncias de suas agoes, é comum que os professores
identificarem e lidarem com comportamentos inadequados por meio da
andlise das informagoes e préticas dos alunos que usam tecnologias digitais

(Zednik et al., 2015).

Consideracoes finais

Dessa forma o uso das tecnologias digitais em sala de aula, pode
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ajudar a aumentar a interatividade das aulas, aumentar a disponibilidade
de informagoes e recursos é também trazer riscos para a satide dos alunos,
além disso, as tecnologias digitais utilizadas de forma correta podem ajudar
a aumentar a produtividade dos professores, permitindo-lhes a organizar
e administrar as aulas com mais eficiéncia e acessar e compartilhar mais
facilmente as informacoes e recursos. Logo as ideais citadas nesse texto
falam sobre o uso das tecnologias digitas em sala de aula e sua relagao com
os riscos que representam para os alunos.

Portanto, esse estudo nos proporcionou a refletir, o uso das
tecnologias e dos riscos que eles representam, dessa forma ela estd ligada
diretamente com sua prética pedagdgica e com os riscos das tecnologias
em sala de aula, o uso prolongado de dispositivos eletronicos pode causar
cansaco visual, dores de cabeca e fadiga. Assim como os impactos das
tecnologias na satde dos alunos podem trazer impactos negativos nas
habilidades sociais, o uso constante de tecnologia também pode levar a
diminui¢io da atividade fisica, o que pode ter um impacto negativo na
satde fisica dos alunos.
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Resumo: O presente paper teve como objetivo geral analisar o uso da avaliagao

diagndstica como forma de verificar o desempenho dos alunos em uma escola

publica da rede publica estadual do Espirito Santo. A partir da contextualizacio

do assunto apresentado, foi possivel ampliar a andlise que poderia ser uma pratica

avaliativa diagndstica com base no ensino-aprendizagem de uma maneira que

viesse a contribuir com o processo de aprendizagem, podendo assim entender
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como o ato avaliativo pode ser empregado na prética para auxiliar as dificuldades
de aprendizagem dos alunos, onde a figura do professor é fundamental para
oportunizar alternativas mais atinentes ao contexto pedagdgico. Para que tudo isto
seja desenvolvido, a metodologia escolhida para o tratamento das informagées foi
do tipo bibliogrifico. Ademais, utilizou-se a aplica¢io da avaliagao diagndstica em
uma escola publica da rede estadual do Espirito Santo/ES para melhor tratamento
do referencial obtido. Conclui-se, portanto, que a avaliagao, como processo de
ensino, depende da interacdo de seus sujeitos: alunos, professores e o objeto de
conhecimento. Assim, a avaliagio diagndstica pode ser compreendida como
uma ferramenta norteadora de crescimento, priorizado e de grande importincia
para que o aluno conheca suas potencialidades e dificuldades no seu processo de
ensino-aprendizagem.

Palavras-chave: Avaliacio diagndstica. Gestdo de qualidade. Ferramenta de
qualidade.

Abstract: The general objective of this paper was to analyze the use of diagnostic
evaluation as a way to verify the performance of students in a public school in
the state public network of Espirito Santo. From the contextualization of the
subject presented, it was possible to expand the analysis that could be a diagnostic
evaluative practice based on teaching-learning in a way that would contribute to
the learning process, thus being able to understand how the evaluative act can be
used in the practice to help students with learning difficulties, where the figure
of the teacher is fundamental to provide alternatives that are more relevant to
the pedagogical context. For all this to be developed, the methodology chosen
for the treatment of information was of the bibliographic type. In addition, the
application of the diagnostic evaluation in a public school in the state network
of Espirito Santo/ES was used for better treatment of the obtained reference. It
is concluded, therefore, that evaluation, as a teaching process, depends on the
interaction of its subjects: students, teachers and the object of knowledge. Thus,
the diagnostic evaluation can be understood as a tool to guide growth, prioritized
and of great importance for the student to know his potentialities and difficulties
in his teaching-learning process.

Keywords: Diagnostic evaluation. Quality management. Quality tool.
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Introducao

Azompeténcia na Administragido Publica estd associada
iretamente ao crescimento de um pais, e por isso, hd
ferramentas que auxiliam os gestores a conduzir com eficiéncia e eficicia
necessdrias 4 gestdo publica. No que concerne o uso dessas ferramentas
no Ambito educacional, o grande desafio pode estar relacionado a cultura
organizacional existente, promover a transformagio desta cultura pode ser
o ponto central para melhorar a qualidade educacional.

Atualmente, as avaliagdes somativas ainda predominam o
instrumento avaliativo a fim de mensurar o nivel de aprendizagem
dos alunos. Corroborando ao presumido pela Base Nacional Comum
Curricular (BNCC), que estabelece conceitos, habilidades e competéncias
na avaliagao do aluno, entende-se que a avaliacio deve acontecer durante
todo o percurso do processo de ensino do aluno, e nio apenas ao fim dele.

A avaliagao diagnéstica, conhecida em alguns contextos como
sondagem, ¢é um instrumento no qual o professor ird colocar em prética,
no seu planejamento, as adaptagoes necessdrias conforme as caracteristicas
do seu aluno, dado que esta avaliagio ¢é realizada no inicio e durante o
processo, para que oportunize ao aluno melhorias que fagam com que ele
possua um bom aproveitamento ao final do seu processo.

Nas institui¢oes da rede publica estaduais do Espirito Santo, as
avaliagdes diagndsticas sao realizadas no inicio e no meio do ano letivo, a
fim de que seja realizado um levantamento da situagao de todos os alunos
da rede com relagao as aprendizagens, assim, orientar melhor o trabalho
docente. Por isso, justifica-se esta ferramenta de qualidade, a fim de
apontar a importancia de se conhecer este ato avaliativo. Ademais, a escolha
desta ferramenta ¢ decorrente a autora deste paper ser docente da escola
pertencente rede estadual, o Centro Estadual de Ensino Médio em Tempo
Integrado (CEEMTI) “Paulo Freire”, no municipio de Anchieta/ES. Serd
apresentado ainda os resultados da avaliagio na instituigao analisada, e
como a escola utiliza os resultados para melhoria do ensino. Assim,
acredita-se ser necessdrio observar o contexto da escola e refletir sobre uma
aprendizagem significativa na perspectiva da avalia¢ao diagnostica.

Perante o exposto, questiona-se: qual a importincia do uso deste
tipo de avaliagio como ferramenta de verificagio da qualidade na rede
publica de ensino?

O presente paper teve como objetivo geral analisar o uso da avalia¢ao
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diagnéstica como forma de verificar o desempenho dos alunos em uma
escola publica da rede publica estadual do Espirito Santo. Como objetivos
especificos, compreender a importincia do uso de ferramentas de avaliacio
de qualidade no ensino; conceituar a avaliagao diagndstica; elucidar acerca
da aplicagao desta em uma escola de ensino publico da rede estadual no
Espirito Santo.

Para apresentagio dos objetivos, o trabalho se constitui em trés
capitulos, a saber: no primeiro capitulo, apresenta-se o tema do paper,
assim como sua relevincia no meio académico, justificativa, objetivos e
metodologia; no segundo capitulo, explica-se o referencial tedrico que
dd embasamento ao tema exposto, assim como um breve relato acerca da
aplicagao da ferramenta analisada na prética, em uma escola; por fim, nas
Consideragoes finais, encerra-se com os resultados e conclusées do tema,
assim como as consideracoes da autora para a continuidade de pesquisa do
assunto.

Para que tudo isto seja desenvolvido, a metodologia escolhida para
o tratamento das informagées foi do tipo bibliografico, onde, por meio de
materiais j4 publicados, como livros, artigos e publicacoes de repositérios
universitdrios foi possivel selecionar, tratar as informacoes e expor neste
paper acerca da aplicacio da avaliago institucional como ferramenta para
verificagao da qualidade no 4mbito escolar.

Avaliacdo diagnostica: uma ferramenta para a
compreensao da realidade escolar

Conceituar a qualidade abrange diversos elementos, que irdo
melhorar o desempenho das instituicdes, tais como: controle de processos,
satisfacdo dos clientes, melhoria continua, relagao de normas e documentos
de controle, parcerias entre institui¢des para melhorar prdticas de gestio,
melhor aproveitamento do tempo e insumos, isto é, busca constante da
eficiéncia nos processos (Diniz & Carrazoni, 2018).

Reforgando o exposto, Cassol ez al. (2012) destacam que a gestao
da qualidade visa definir a busca pela exceléncia para potencializar as
experiéncias dos clientes, que estao cada vez mais atentos a facilidade de
consumo e diversidade de organizacoes que os oferta o mesmo servigo e/
ou produto. Partindo para o dmbito educacional, “a gestao da qualidade
na educa¢io busca a melhoria dos processos, independente da definicao
aplicdvel” (Cassol ez al., 2012, p. 1).
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Por isso, pode-se entender que aderir & gestao de qualidade na
educacio é assegurar que o planejamento, sistematizagao, monitoramento e
agao serdo realizados da forma apropriada, gerando melhoria nos processos
e qualidade do que estd sendo prestado, garantindo assim, a satisfagao de
quem estd sendo atendido. Por isso, o uso de ferramentas de qualidade no
ambito escolar ¢ imprescindivel para a gestao escolar, tendo em vista que
estas podem auxiliar na tomada de decisoes.

As ferramentas bdsicas da qualidade apresentadas por Mello,
Almeida Neto & Petrillo (2022) sio: Grifico de Pareto, Diagrama de
Ishikawa, Histograma, Carta de Controle, Diagrama de Dispersio,
Fluxograma, Folha de Verificagao, além do método PDCA e anélise SWOT.
Contudo, ¢ vilido indagar que hd outras ferramentas ¢ metodologias que
podem se adequar melhor com relagio ao funcionamento e necessidade da
institui¢ao. Por isso, este paper apresentard a avaliacao diagnéstica como
ferramenta que auxilia na verifica¢do da qualidade no Ambito educacional.

Como o proprio nome sugere, a avaliagéo diagnéstica é o ato de
diagnosticar o sujeito. O propésito da avaliagao diagnéstica, para Lobo
& Brito (2022), ¢ analisar o processo de aprendizagem do aluno, e
buscar resultados benéficos a fim de solucionar as situacées do contexto,
quebrando o ensino tradicional e libertar os alunos para expor suas ideias.
Realizar este tipo de avaliagao frequentemente em sala coopera e auxilia na
aprendizagem de cada aluno, e por isso, a avaliagao diagnéstica acontecer
durante todo o processo ensino e aprendizagem ¢ muito importante,
remetendo ao levantamento de informag6es para uma tomada de decisio.

A avaliagio diagnéstica nada mais é do que uma ferramenta que tem
a funcao de diagnéstico, permitindo a autoavaliagio do aluno, analisando
suas competéncias e habilidades, requisitos estes para a obtengao de éxito
nos objetivos delineados pelos docentes, e quando nio identificados,
permitir ao aluno identificar e corrigir a causa de sua falha no processo de
aprendizagem.

“E importante sabermos que avaliacio diagnéstica tem o objetivo
de levantar, verificar e diagnosticar os pontos fortes ¢ também fracos do
aluno durante o processo de constru¢ao do conhecimento para que os
mesmos possam corrigi-los quando necessdrio” (Silva, Silva & Alves, 2014,
p. 15). Assim, ¢ importante considerar que esta avaliacdo nio pode estar
associada 4 obtenc¢ao de nota, dado que a inten¢io desta é coletar dados, e
nao atribuir nota ao aluno.

A pritica da avaliagio diagndstica no 4ambito educacional
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oportuniza beneficios para o processo de ensino-aprendizagem do aluno.
Segundo Luckesi (2011, p. 09) “a agdo de avaliar, é o primeiro ato bdsico
de diagnosticar, é o primeiro passo para reconhecer as necessidades
e dificuldades, coletar dados relevantes, que configurem o estado de
aprendizagem dos educandos”. O objetivo ¢ coletar os resultados usando
o método avaliativo para fornecer uma solugio ao professor e conhecer o
nivel de aprendizagem dos alunos.

A Lei Diretrizes e Bases da Educagio Nacional (LDBEN) n°
9.394/96, estabelece que a avaliagio deve ser continua e acumulativa,
prevalecendo os aspectos qualitativo sobre os quantitativos. Para Sousa &
Pacheco (2019), a prética da avaliagdo coopera com o desenvolvimento
do discente, e por isso, deve acontecer em momentos distintos do aluno
letivo e assim, ser aplicada com frequéncia na sala de aula, pois identifica as
dificuldades das criancas e busca novas experiéncias de aprendizagens para
que os professores possam planejar a a¢io docente.

Nio obstante, buscando contributo nos documentos legais que
tratam sobre as avaliacdes nas escolas, a Portaria 189 de 09 de fevereiro de
2017, que regulamenta a implantagao do sistema avaliativo do processo
ensino-aprendizagem na Rede Publica Estadual de Ensino, corrobora a Base
Nacional Comum Curricular, ao estabelecer que os processos avaliativos
da aprendizagem devem abranger “conceitos/contetidos, habilidades e
competéncias articuladamente nas diferentes dreas do conhecimento”
(Santa Catarina, 2017, p. 1).

Face ao exposto, no Estado do Espirito Santo, por meio da Secretaria
de Educacio (SEDU), tem-se a aplicagio das avaliagdes diagndsticas em
toda a rede estadual, embasada pela Portaria n°168-R, de 23 de dezembro
de 2020, que “estabelece normas e procedimentos complementares
referentes a avaliacdo, recuperacio de estudos e ao ajustamento pedagdgico
dos estudantes das unidades escolares da Rede Estadual de Ensino do
estado do Espirito Santo” (Secretaria de Educagio do Espirito Santo,
2020). A avaliagao diagndstica abrange estudantes do 3° ao 5° ano do
Ensino Fundamental, nos componentes curriculares de Lingua Portuguesa,
e para turmas de entre o 6° ano do Ensino Fundamental e o 3° ano do
Ensino Médio em uma gama de componentes curriculares. A partir da
sistematizagdo de aplica¢do, a SEDU constréi uma série de andlises e
comparagoes, a fim de auxiliar o trabalho pedagdgico no restante do ano
letivo.

O CEEMTT Paulo Freire, pertencente a rede estadual do Espirito
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Santo, representada pela Superintendéncia Regional de Educagao (SRE)
de Vila Velha, fica localizado na drea urbana do municipio de Anchieta/
ES, atua desde 2018 ofertando a modalidade de Ensino Médio em Tempo
Integrado em atualmente sete cursos técnicos hd aproximadamente 700
alunos. Segundo o Projeto Politico Pedagdgico da institui¢io, a escola
propoe-se a oferta a educagio como prética social que se materializa
na fung¢io de promover formagio cientifica e tecnoldgica humanistica
voltada para a formagdo integral do sujeito. Apresenta o desafio de
formar profissionais capazes de fazer frente a velocidade de producio do
conhecimento cientifico e tecnoldgico e sua transferéncia e aplica¢io na
sociedade em geral e no mundo do trabalho em particular (CENTRO
ESTADUAL DE ENSINO MEDIO EM TEMPO INTEGRADO
PAULO FREIRE, 2022).

A aplicagdo das avaliagoes diagnésticas nesta instituiao de ensino
ocorre em dois momentos: no inicio ¢ no meio do ano letivo, de acordo
com calenddrio estabelecido pela SEDU. Para o processo das avaliagoes,
adota-se como metodologia a Teoria Clissica dos Testes (TCT), que
segundo Sartes & Souza-Formigoni (2013), representa um conjunto de
pressupostos e técnicas que tem sido utilizado como referenciais para o
desenvolvimento de diversos instrumentos de medidas e como ponto de
referéncia para abordagens de medidas psicométricas. Assim, referindo-se a
realidade da instituicio analisada, a TCT faz referéncia a soma dos acertos
das questoes por aluno, e os resultados serao calculados com relagio ao
total de acertos por descritor trabalhado.

Apés a divulgagao do resultado da primeira avaliagao, feita no
inicio do ano letivo, a gestao escolar e equipe pedagdgica, junto com os
docentes, elaboram o Plano de Nivelamento, a partir das fragilidades dos
alunos, garantindo assim que agoes serao realizadas pelos professores.
Neste plano, sao estabelecidas sequéncias diddticas com as competéncias e
habilidades ao qual os estudantes apresentaram mais dificuldades, e assim,
¢ feito planejamento de aulas e atividades diferenciadas. Posteriormente,
este plano é acompanhado ao decorrer do aluno, a fim de verificar se os
resultados serdo alcancados na segunda edicio da avalia¢do diagndstica,
normalmente aplicada no més de julho.

Além do Plano de Nivelamento, a escola conta com um programa
da SEDU, o “Programa de Fortalecimento de Ensino e Aprendizagem
(PFA)”, que ¢ uma proposta a fim de potencializar os processos de ensino
e aprendizagem, com o objetivo de mapear habilidades e competéncias e
habilidades que ainda nio foram desenvolvidas pelos alunos e que precisam
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ser retomadas. Este mapeamento também ¢ feito a partir da avaliacio
diagnéstica, onde a partir de descritores sao indicadas habilidades que
deveriam ter sido consolidadas na avaliagio. Os descritores nio abrangem
todos os objetivos de ensino, apenas os considerados mais relevantes
e mensurdveis na avaliacdo. Os descritores sao agrupados por tépicos
relacionados a um conjunto de objetivos de estudo. Depois de verificado as
competéncias e habilidades nao consolidadas, os alunos sio direcionados
a0 programa, onde faz-se a contratagio de um professor do componente
curricular, a fim de que ele trabalhe com esse aluno essas habilidades. A
depender da série, o aluno possui uma ou duas aulas na semana para o
fortalecimento e trabalho especificos dos descritores necessirios. Hoje, a
escola possui 3 professores de PFA de Lingua Portuguesa e 3 professores
de PFA de Matemitica, distribuidos em dois turnos que possuem um total
de 25 turmas.

Depois da aplicagio, os resultados sio divulgados por meio de
plataformas de apoio, para que posteriormente integrem o planejamento e
intervengdo pedagégica ao decorrer do ano letivo. Esta divulgagao possui
papel relativo no conjunto das préticas educativas, e espera-se que esta
contribua para uma evolugio benéfica no desempenho dos estudantes.

A partir de todo o exposto, acredita-se que avaliagio nao deve
apenas priorizar a prdtica de pesquisa acerca de resultados e processos,
como também indagar a relagio entre ensino e aprendizagem,
buscando identificar os conhecimento e dificuldades que foram criados
interativamente. Os erros sdo vistos como indicadores de como o aluno
relaciona seu conhecimento existente com o novo conhecimento que
adquiriu, o que o ajuda a compreender melhor o que aprendeu.

Assim, ¢ ideal que a prética de um processo avaliativo com cuidado,
nio revogue a rigidez e os critérios que abarcam a avaliagio diagndstica,
pois para ser uma avaliacio diagndstica eficaz, deve ser praticada com
precisao, pois a precisio técnica cientifica no exercicio da avaliagao ird
garantir ao professor, no caso, um instrumento mais determinado de
tomada de decisao.

Consideracgoes finais

Com as atuais perspectivas que abarcam a gestao no ambito
escolar, a aplicagdo de ferramentas de qualidade torna-se imprescindiveis
para melhoras os processos administrativos, pois sabe-se que aplicar essas
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ferramentas nao ¢ necessdrio grandes investimentos e seus beneficios
sao significativos. A partir da temdtica deste paper, foi possivel obter
ponderagdes sobre o que é o processo da avaliagao diagndstica e quais sio
suas possibilidades, e assim, analisar como a avaliagio pode ser empregada
nas préticas pedagdgicas para auxiliar os alunos com dificuldade de
aprendizagem, assim como o papel do professor na reflexdo acerca das
préticas avaliativas reproduzidas.

Por conseguinte, no que se trata da andlise da avaliacao diagnéstica
na escola analisada, percebe-se que os professores se apropriam dos
resultados, sendo capazes de aprimorar os conhecimentos ji adquiridos,
identificando dificuldades e criando solu¢des adequadas, a fim de obterem
os resultados positivos como consequéncia desse processo de aprendizagem
avaliativa. Assim, conclui-se que a avaliacdo diagnéstica é fundamental
para que o educador possa identificar dificuldades e mapear competéncias
e habilidades dominadas pelos alunos, a fim de criar subsidios diddticos
mais adequados para seu processo de ensino-aprendizagem.
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Resumo: A inteligéncia artificial ¢ um dos processos mais avangados na melhoria
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efetivo e que apresenta resultados positivos.

Palavras-chave: Educacio. Inteligéncia Artificial. Ensino. EaD.

Abstract: Artificial intelligence is one of the most advanced processes in improving
the quality of life, the ability to allow a machine to have the ability to facilitate life
processes is completely associated with education, for this it is necessary to study
the ways in which education can approach artificial intelligence and one of the
ways to make this union is through distance education that has been more and
more popularized. This work aims to gather some information about artificial
intelligence and education, as well as analyzing some works that talk about fears
and concerns on the part of educators and specialists in the area and finally
report a school that has artificial intelligence as a resource of learning and that
it was actually effective. For this, a bibliographic review research was elaborated
and to affirm the research, some reports were observed on the internet about an
educational institution that works with artificial intelligence in an effective way
and that presents positive results.

Keywords: Education. Artificial intelligence. Teaching. EAD.

Introducgao

egundo Tavares, Meira & Amaral (2020) a inteligéncia artificial

foi definida nos anos 1980, quando foi definido que a inteligéncia
artificial era uma ferramenta que auxiliaria no desenvolvimento do
aprendizado humano, desde entao, a inteligéncia artificial foi aplicada
em diversos setores da sociedade, sempre com o foco de aprimorar os
processos e processamentos, a educagio foi uma das dreas onde se aplicou
a inteligéncia artificial nos processos de aprendizado.

A popularizagao da educagao por meio de equipamentos eletronicos
passam a ser mais difundida nos anos de 1990, quando a popularizagao do
computador doméstico passou a ser mais simples, porém o que houve na
verdade foi uma explosao dos usos dos sistemas inteligentes para auxiliar a
educagdo apés a pandemia de COVID-19 no ano de 2020, essa explosao
se deu de modo impulsionado por uma realidade e uma necessidade, a
educagio nio poderia parar, anteriormente era mais usado para o ensino
superior, porém foi agora em 2020 que todos os niveis de educa¢io passam
a usar alguns recursos de inteligéncia artificial para desenvolver as atividades
escolares Lamb (2021).
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A inteligéncia artificial jd possui mais de cinquenta anos e nesse
periodo de evolugao ela tem sido mais aceita dentro dos cursos de niveis
superiores, as graduagdes, especializagoes, pods-graduagio, mestrado e
doutorado sio os niveis de ensino que mais se fazem uso da inteligéncia
artificial, esse direcionamento para um lécus mais especifico se deve ao fato
de facilidades por parte dos adultos € a0 mesmo tempo, uma facilita¢io
aos que possuem uma necessidade maior de agilidade, permitindo que
estes possam ser responsdveis por seu processo individual de ensino e
aprendizagem.

A maior parte das institui¢des que oferecem os cursos superiores
oferecem alguma forma de se trabalhar com a inteligéncia artificial em
algum momento da sua formacio, porém muito ainda se discute, o
periodo de pandemia levantou uma série de questoes sobre as vantagens
e desvantagens da educagio a distincia e o uso das tecnologias, muito se
questionou sobre os prejuizos futuros que poderiam acontecer na educagio.

Este trabalho tem como objetivo levantar algumas informacoes
sobre a inteligéncia artificial e a educagio, bem como analisando alguns
trabalhos que falam sobre os medos e receios por parte dos educadores e
especialistas da drea e por fim relatar uma escola que possua a inteligéncia
artificial como recurso de aprendizado e que tenha sido de fato
efetiva.

Para isso, se realizou uma pesquisa bibliografica em meios de sites
de produgao académica como o Google Académico, Portal CAPES e Scielo
Brasil, para que ficasse mais adequado, se utilizou como cardter de inclusao
aqueles publicados em lingua portuguesa e que tenham sido publicados

dentro dos anos de 2019 a 2023.

Conceitos iniciais

Inteligéncia Artificial

Silva & Mairink (2019) define a inteligéncia artificial como todo os
programas que permitem as maquinas a pensarem como os seres humanos,
sao sistemas que possuem a capacidade de aprender, perceber vérias que
possam interferir nos resultados e assim escolher o que serd mais adequado,
essa defini¢io é uma forma de defini¢io a grosso modo, analisando as
formas como a inteligéncia artificial sendo capaz de se comportar como
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humanos.

Essa forma de inteligéncia artificial permite que diversas dreas
utilizem para melhoria de seus processos, a educagio é uma destas dreas
que se utiliza dos recursos, a inteligéncia artificial pode analisar as varidveis
de modo mais rdpido e mais concentrado do que os humanos, isso apenas
¢ permitido, pois as mdquinas que sdo utilizadas para esses processos
estao completamente centradas em apenas uma questio, o que permite
analisar mais de um ponto a0 mesmo tempo, deste modo, é comum que
alguns questionamentos sejam pontuados como os de Kaufman (2019) ao
questionar se em algum momento a inteligéncia artificial serd superior a
inteligéncia humana.

A educagdo a distdncia

Carmo & Franco (2019) pontuam que a educacio a distincia
nasce em um contexto da ampliagao e popularizagio da educagio e dos
televisores nosanos 1990, por meio do Telecurso 2000, que fornecia diversos
mini cursos por meio de divulgagao televisiva, porém com o advento do
computador pessoal e a facilitagao de acesso a internet permitiu que mais
pessoas passassem a buscar a educagao a distancia, afinal a flexibilidade de
horérios e a obrigatoriedade de estar presente sio reduzidas, o que permite
que os estudantes possam continuar suas atividades de trabalho e cuidados
com a casa e familia.

Martins (2020) pontua que a pandemia de COVID19 foi um
importante divisor de dguas, a pandemia afastou as pessoas das instituigdes
de ensino como medida de seguranga, porém, esse afastamento fez com
que algumas pessoas que antes eram inseguras em se manter em um
curso de modo remoto, passassem a perceber que podem se manter e se
formar, se organizando e se orientando com outras ferramentas, para isso
a aproximagiao com ferramentas que permitem a inteligéncia artificial em
possibilitar os estudos. Deste modo, a educacio a distdncia passa a ser mais
buscada e assim inteligéncia artificial passa a ser aliada a educagio com
mais afinco.

A educagio a distincia entdo passa a ser observada com mais
cuidado e mais foco pelos educadores, Martins (2020) pontua que a
educagio a distAncia pode ser um aliado ao passo que se faz importante
ter mais pessoas especializadas no pais, a facilidade de estudar em casa e
a flexibilidade de hordrios permite que aproxime mais estudantes e mais
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cursos sejam oferecidos, o que se observa que alguns individuos realizam
mais de um curso a0 mesmo tempo.

Inteligéncia Artificial na educacgao

Algumas preocupagoes

Pereira, Lehmann & Oliveira (2021) apontam para a educagao
por meio da inteligéncia artificial como sendo algo ainda em risco dentro
do Brasil, pontuando que algumas falhas sdo observdveis e que o maior
dos problemas ¢ a falta de investimentos para melhoria dos sistemas e
programas responsdveis por essa evolugio de produgio de conhecimento.
As falhas ainda sao observéveis por meio de atrasos e mais ainda, a falta de
conscientizagao e facilidade de acesso por parte de alguns estudantes, ji que
alguns nio recebem instrugio de como utilizar os recursos da inteligéncia
artificial da instituicio.

Santos, Barone, Wives & Kunh (2019) apontam outras questdes
problemdticas que se fazem necessdrio pensar, pois a educagdo inclusiva
passa a ser debilitada, alguns recursos sao necessirios que haja a emogio e a
capacidade de empatia humana, algo que ainda nio se ensinou as mdquinas,
para isso, algumas questdes sobre a ética do uso da inteligéncia artificial
passem a ser questionados e a0 mesmo tempo se pontua a necessidade de
ampliar as pesquisas os debates sobre essa modalidade tecnoldgica para um
foco especifico da educagao.

Escola e Inteligéncia Artificial

Algumas escolas estdo se utilizando da inteligéncia artificial para
gerar resultados mais proveitosos entre os estudantes, neste artigo se
escolheu uma escola que trabalha com educagio bdsica e que mescla o
ensino presencial e o a distincia em todos os momentos, o Colégio Darwin
¢ uma institui¢do de ensino bdsico particular que possui um sistema de
inteligéncia artificial, este sistema observa todas as notas e desenvolvimento
do estudante, bem como o tempo de acesso e a forma como as atividades
sao desenvolvidas.

Todo o monitoramento dd ao sistema de inteligéncia artificial a
capacidade de delinear formas de melhorar o aprendizado dos estudantes,
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apontando o que precisa ter mais foco e ainda permite que o estudante
possa modificar e adequar as suas necessidades.

Além disso, os professores passam a ter um acesso as notas,
desenvolvimentos e assim podem perceber com mais facilidade a
dificuldade de cada estudante, aprimorando as atividades e permitindo que
aquele estudante em questdo tenha suas capacidades realmente atendidas e
adequadas.

Consideracoes finais

Ao passo que a inteligéncia artificial tem sido mais popular e o
acesso a ferramentas tecnoldgicas tem aprimorado, se faz fundamental
discussdes sobre a aproximacio da educacio e da inteligéncia artificial,
analisando se ela tem mais capacidade de auxiliar ou de atrapalhar.

De forma geral, j4 se discute as aplicabilidades para o futuro,
entdo quando a escola se alia a inteligéncia artificial de maneira adequada
e controlada, os beneficios sao imensos, basta regularizar e aprimorar a
formagio de professores de maneira dupla, a formagao inicial e a formacio
continuada para que a atualizagdo seja constante, da mesma forma que a
tecnologia e a inteligéncia artificial avanga em todos os campos da vida.

Pesquisas futuras de acompanhamento ou de estudos de casos onde
se observa a aplicagdo da inteligéncia artificial nas escolas é fundamental
para respaldar e potencializar futuros projetos que alinhem tecnologia e
educacio.
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Resumo: O objetivo deste paper é abordar a aplicagio estratégica da andlise SWOT
na gestdo educacional de escolas publicas, visando potencializar oportunidades e
superar desafios. O tema trata da importincia da gestdo escolar na promogao de
um melhor planejamento e melhoria no ensino, além das dimensées e implicagdes
da andlise SWOT para alcancar qualidade na educagao. A metodologia consiste
em uma reviso bibliogréfica para evidenciar a utiliza¢ao dessa anilise, destacando
seu papel na mensuragio do desempenho escolar e na tomada de decisoes
informadas. Conclui-se que a andlise SWOT se mostra como uma valiosa aliada
na gestdo educacional, permitindo aos gestores avaliar o momento presente da
escola, identificar forcas e fraquezas internas, oportunidades e ameacas externas,
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e, com base nesse diagndstico, desenvolver estratégias eficazes para aprimorar
a qualidade do ensino e enfrentar os desafios da sociedade contemporinea. Ao
alinhar a gestao aos principios da democratizacio e do uso das tecnologias digitais,
os gestores podem impulsionar a aprendizagem e o engajamento da comunidade
escolar, contribuindo para uma educagio mais eficiente ¢ adequada as demandas
atuais.

Palavras-chave: Gestao Escolar. Andlise SWOT. Tecnologia. Ferramentas de
Avaliacio. Gestao Escolar.

Abstract: The objective of this article is to address the strategic application of
SWOT analysis in the educational management of public schools, aiming
to leverage opportunities and overcome challenges. The theme discusses
the importance of school management in promoting better planning and
improvement in education, as well as the dimensions and implications of SWOT
analysis to achieve educational quality. The methodology involves a literature
review to highlight the use of this analysis, emphasizing its role in measuring
school performance and making informed decisions. It is concluded that SWOT
analysis proves to be a valuable ally in educational management, allowing
managers to assess the current state of the school, identify internal strengths and
weaknesses, external opportunities, and threats, and based on this diagnosis,
develop effective strategies to enhance the quality of education and address the
challenges of contemporary society. By aligning management with the principles
of democratization and the use of digital technologies, managers can drive
learning and engagement within the school community, contributing to a more
efficient education that meets the demands of the 21st century.

Keywords: School management. SWOT Analysis. Technology. Assessment

Tools. School management.

Introducao

Agestéo educacional enfrenta constantes desafios em um
cendrio em constante mudanca. Para alcancar o sucesso e
sustentabilidade, gestores educacionais precisam adotar abordagens
estratégicas eficazes. Neste contexto, a andlise SWOT (Strengths,
Weaknesses, Opportunities, Threats) emerge como uma poderosa ferramenta
de diagnéstico, permitindo a identificagao e avalia¢io de fatores internos
e externos que podem afetar o desempenho das instituicoes de ensino.
O presente paper tem como objetivo explorar a aplicagio estratégica da
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andlise SWOT na gestao educacional, destacando como essa abordagem
pode potencializar oportunidades e superar desafios.

Potencializando Oportunidades com a Analise SWOT

Potencializando oportunidades com a andlise SWOT em uma
Escola Publica

A anidlise SWOT oferece uma visio estratégica abrangente
que permite as escolas publicas identificar e aproveitar oportunidades
emergentes. Ao explorar os fatores externos favordveis, os gestores da escola
podem potencializar o crescimento e a qualidade da educagio oferecida a
comunidade

De acordo com Bateman (2006, p. 121), o planejamento estratégico
envolve “um conjunto de procedimentos para tomada de decisoes sobre os
objetivos e estratégias de longo prazo”. Além disso, Chiavenato e Sapiro
(2003, p. 39) destacam que o planejamento estratégico estd diretamente
ligado aos “objetivos estratégicos de médio e longo prazo que afetam a
dire¢do ou viabilidade da empresa”.

Possibilita que a gestio educacional de uma escola publica
identifique oportunidades relevantes e alinhadas as necessidades dos
alunos e da comunidade. Essas oportunidades podem estar relacionadas a
programas de incentivo governamental, parcerias com organizagoes locais
ou demandas especificas dos estudantes. Compreender esses elementos
permite a escola adaptar seu curriculo e iniciativas educacionais para
atender de forma mais eficiente as expectativas da comunidade.

A partir da andlise SWOT, ¢é possivel desenvolver projetos
inovadores que aproveitem oportunidades identificadas. Isso pode
incluir a implementa¢io de programas de inclusiao social, atividades
extracurriculares enriquecedoras ou o uso de tecnologias educacionais para
melhorar o processo de ensino-aprendizagem. Ao alinhar esses projetos
com 0S recursos disponl’veis na escola, a instituicao pode oferecer uma
educacio mais diversificada e relevante para os alunos.

A andlise SWOT pode revelar recursos e parcerias potenciais na
comunidade que podem ser aproveitados para melhorar a qualidade da
educacio. Ao identificar organizacoes locais dispostas a colaborar, a
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escola pode ampliar suas atividades educacionais por meio de projetos
de responsabilidade social ou programas de intercAmbio cultural, por
exemplo.

De acordo com Barroso (2005, p. 11), a administragio escolar
como ciéncia “nasceu sob o signo da ambiguidade, comprimida entre dois
territérios de conhecimentos [...]: as Ciéncias da Educacio e as Ciéncias
da Administragio e Gestao”. A matriz SWOT permite que a gestdo
educacional da escola publica acompanhe as mudangas no ambiente
educacional e aproveite as oportunidades que surgem. Isso pode envolver a
oferta de cursos voltados para o desenvolvimento de habilidades especificas
demandadas pelo mercado de trabalho local ou a criagao de programas de
educagao a distAncia para atender a estudantes em 4reas remotas.

Aproveitar oportunidades identificadas pela andlise SWOT pode
melhorar o relacionamento entre a escola publica e a comunidade local. Ao
oferecer programas que atendam as demandas especificas da populagao, a
instituicdo se torna mais relevante e valorizada, fortalecendo os lacos com
os alunos, suas familias e a sociedade em geral.

De acordo com as reflexdes de Libaneo (2001), a base tedrica que
sustenta diversos sistemas de gerenciamento estd intrinsecamente ligada a
concepgido de que os lideres concebem estratégias, as executam, avaliam os
desdobramentos dessas agdes e, por fim, empregam esse monitoramento
para calibrar suas estratégias, resultando na repeticao ciclica do processo de
planejamento, execugio e controle.

Ao utilizar a andlise SWOT como uma ferramenta estratégica, a
gestao educacional da escola publica pode direcionar seus esforgos e recursos
para aproveitar oportunidades que impulsionem o desenvolvimento
educacional e social da comunidade atendida. A identificacio e o
aproveitamento de oportunidades sio fundamentais para a evolucio
continua da escola publica e para o impacto positivo que ela pode ter na
vida de seus alunos e da sociedade como um todo.

Superando desafios com a andlise SWOT em uma escola ptblica

A andlise SWOT demonstra ser uma ferramenta estratégica
poderosa que pode auxiliar escolas publicas a enfrentarem desafios internos
e externos de maneira eficaz. Ao examinar os aspectos desfavordveis e
as ameagas, as instituicées podem criar estratégias solidas para superar
obstdculos e impulsionar melhorias substanciais em seu desempenho
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educacional.

Através dessa abordagem, as escolas publicas podem identificar
fraquezas internas e limitagdes que possam prejudicar a qualidade da
educacio. Isso abrange desde questdes financeiras até infraestrutura
deficiente, gestio administrativa desafiadora e capacitacio insuficiente
do corpo docente. O reconhecimento desses pontos fracos possibilita o
desenvolvimento de planos de agao para abordd-los e fortalecer as dreas
vulnergveis.

Both (2002) destaca a interligacao entre o ensino e a avaliagao,
enfatizando que separd-los resulta na perda de sua esséncia. O autor ressalta
a importincia da avaliagdo como uma agio fundamental em todas as fases
do processo educacional.

Ao utilizar essa ferramenta, a gestio educacional das escolas
publicas também pode identificar ameagas externas que possam impactar
negativamente a institui¢ao. Isso engloba desde a concorréncia com outras
escolas até cortes orgamentdrios, mudancas nas politicas educacionais e
fatores socioecondmicos que afetam a comunidade atendida. A consciéncia
dessas ameagas permite a formulagio de estratégias para enfrentd-las com
resiliéncia.

A andlise SWOT proporciona a oportunidade de direcionar os
esforcos para uma cultura de melhoria continua. Ao identificar 4reas
que necessitam de aprimoramento, as escolas podem implementar agdes
corretivas, investir em capacita¢io do corpo docente e buscar parcerias
externas para enriquecer a qualidade do ensino e da aprendizagem. Essa
abordagem estratégica possibilita as institui¢oes criar planos de a¢io
alinhados com suas prioridades, adaptar-se rapidamente a mudangas e
enfrentar desafios com confianca e eficicia.

Consideracoes finais

Em conclusio, a aplicacio estratégica da andlise SWOT na gestao
educacional de escolas ptblicas revela-se uma abordagem fundamental para
enfrentar os desafios em um cendrio educacional em constante evolugio.
Através da avaliagio criteriosa dos pontos fortes, fraquezas, oportunidades
e ameagas, os gestores podem tomar decisoes informadas e orientadas para
0 aprimoramento continuo.

Neste estudo, o objetivo de explorar a eficicia da andlise SWOT
na potencializagio de oportunidades e superagio de desafios na gestio
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escolar foi atendido ao destacar como essa abordagem pode direcionar
estrategicamente a alocagio de recursos, priorizar agoes e promover uma
cultura institucional resiliente. Ao aplicar as estratégias delineadas por
meio da andlise SWOT, as escolas publicas tém a capacidade de oferecer
uma educagio de maior qualidade, preparando-se de forma proativa para
um ambiente educacional dinAmico e competitivo.
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Resumo: Este artigo cientifico explora a interse¢ao entre tecnologias, cidadania
e educacio, concentrando-se nas praticas digitais e nos desafios enfrentados pelas
escolas. Com o aumento da integragao de tecnologias digitais na educagio, o
estudo examina como essas ferramentas afetam a formacio cidada dos alunos e
os riscos associados. Investiga como as praticas digitais influenciam a percep¢io e
o exercicio da cidadania pelos alunos, enquanto explora riscos como privacidade,
seguranca online e exposi¢do a contedo inadequado. Também analisa como as
escolas abordam esses riscos por meio de conscientizagao, programas educacionais
e medidas de seguranca. Utilizando revisio bibliografica e pesquisa empirica, o
artigo oferece insights sobre como as tecnologias digitais podem capacitar os alunos
a se tornarem cidaddos responsdveis, enfrentando os desafios online. Destaca a
importancia da colaboragio entre educadores, pais e alunos para promover o uso
seguro e ético das tecnologias, preparando os jovens para a participacio responsdvel
em uma sociedade digital. Em suma, o estudo contribui para o entendimento de
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como as institui¢oes escolares podem promover a cidadania ativa e a educagao
responsdvel em um ambiente digital em constante evolugio.

Palavras-chave: Tecnologia. Educagao. Cidadania.

Abstract: This scientific article explores the intersection of technologies,
citizenship, and education, focusing on digital practices and the challenges faced
by schools. With the increasing integration of digital technologies in education,
the study examines how these tools affect students’ civic development and
associated risks. It investigates how digital practices influence students’” perception
and exercise of citizenship, while exploring risks such as privacy, online security,
and exposure to inappropriate content. It also analyzes how schools address these
risks through awareness, educational programs, and security measures. Through
literature review and empirical research, the article provides insights into how
digital technologies can empower students to become responsible citizens,
navigating online challenges. It underscores the importance of collaboration
among educators, parents, and students to promote safe and ethical use of
technologies, preparing young people for responsible participation in a digital
society. In summary, the study contributes to understanding how educational
institutions can foster active citizenship and responsible education in an ever-
evolving digital environment.

Keywords: Technology. Education. Citizenship.

Introducao

A;lniversalizac;éo do acesso as novas tecnologias de comunicagao
informagio é uma prioridade constante na educagio
contemporanea, tanto dentro como fora das escolas. Essa abordagem ¢
fundamental para alinhar as priticas educacionais com as dinimicas da
sociedade tecnoldgica e digital globalizada em que vivemos. Isso ¢ vilido
para todas as faixas etdrias, desde criangas até adultos. No entanto, o acesso
em si nio ¢ suficiente; a qualidade e a forma como essas tecnologias sdo
utilizadas sao questoes igualmente importantes em uma sociedade que
estd encurtando distincias e acelerando o tempo, levando a uma maior
percep¢ao das interconexoes globais. Isso também coloca a cidadania no
centro das atengdes educacionais, criando condicoes favordveis para uma
compreensao da cidadania.



Revista Amor Mundi, Santo Angelo, v.4,n.7,p. 189-199, 2023. 191

As redes digitais, especialmente a internet, desempenham um papel
crucial nesse cendrio. Elas representam a convergéncia de diferentes meios
digitais e funcionam como um metameio de comunica¢io e informagao.
No entanto, o uso dessas tecnologias deve ser operacional e reflexivo,
buscando uma qualidade elevada. Isso envolve valorizar as oportunidades
de aprendizado e participagao que as tecnologias oferecem, ao mesmo
tempo em que se consideram os riscos associados.

Para aproveitar ao mdximo essas oportunidades, é necessdrio
desenvolver novas competéncias em termos de organizagio, cognigio,
ética e relacionamentos. Essas competéncias devem ser adquiridas tanto
no 4mbito institucional quanto pessoal, enfrentando desafios educacionais
tanto dentro do ambiente escolar, no campo pedagdgico, quanto fora
dele, no campo educacional informal. E importante compreender que a
tecnologia nio é um protagonista neutro e autbnomo nesse processo. Ela
¢ influenciada por fatores contextuais e culturais, e sua interagao com a
sociedade requer uma abordagem sensivel e critica.

Portanto, aintegragao significativa das novas tecnologias na educacao
demanda uma visao abrangente, que vai além do acesso e se concentra na
qualidade, na formagio de competéncias relevantes e na conscientizagio
sobre as implicagoes éticas e sociais do uso dessas tecnologias. Isso contribui
para preparar individuos capazes de participar ativamente da sociedade
contemporanea, compreendendo suas complexidades e agindo de maneira
informada e responsével.

A pesquisa fundamenta-se no estudo bibliogréfico e documental e
busca contribuir para o debate académico e prético sobre a importancia de
novas abordagens na educacao, considerando novos métodos para ensinar,
acoes que resultem em melhorias, de modo a atender as especificidades
dos alunos e também os coloquem como agentes de seu conhecimento. E
vélido estabelecer métodos que propiciem a experiéncia, a vivéncia com o
que aprende.

0 uso tecnoldgico no ensino de forma consciente

O avango das novas tecnologias de comunicagio e informagio
representa uma valiosa ferramenta que facilita o trabalho, a produgao, a
consulta e a comunicagio. Elas podem transformar as pessoas em extensoes
de memoria e agdo, além de apoiar a autonomia e o crescimento pessoal.
Essas tecnologias tém o potencial de redefinir a maneira como vivemos e
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nos desenvolvemos, tanto individual quanto coletivamente.

As mudangas trazidas pelas tecnologias infocomunicacionais sao
profundas, afetando relacoes sociais, formas de trabalho, informagao,
formagcio, entretenimento,

consumo e interagdes interpessoais. Elas introduzem uma nova
arquitetura de pensamento e inteligéncia, influenciando a forma como
percebemos a nés mesmos e como nos tornamos digitais no contexto atual.

A nogio de cidadania também ¢ impactada por essas tecnologias,
levando a construgado de uma cidadania que transcende fronteiras
nacionais e se torna mais universal. A sociedade em rede proporciona
uma compreensao territorializada e desterritorializada da cidadania,
facilitando a comunicagio e a interacao em niveis locais e globais. Isso traz
potencialidades cognitivas e mudangas sociais positivas, permitindo uma
compreensio mais profunda da condigio humana.

A inclusao digital é um fator crucial, garantindo que todas as
pessoas tenham acesso e capacidade de utilizar essas tecnologias. Isso requer
politicas ptblicas que promovam o acesso, a formagio e o uso responsével
das tecnologias. A democratiza¢io da sociedade da informagao é essencial
para um desenvolvimento equitativo.

Cada vez mais a educacio presencial precisa fazer uso das tecnologias
e desenvolver priticas que envolvam experiéncias de aprendizagem. Da
mesma forma, nao hd um nivel de educagio mais indicado para uso das
tecnologias. As préticas podem ser desenvolvidas tanto na educagio bdsica,
quanto na educagio superior.

Geragio Digital,Geragdo @, Nativos digitais,/Vet-generation,
Geragao interativa, Internet Generation(Geragao I), Geragido Z ouBytesio
termos usados para designar os jovens que cresceram com 0s Novos meios
e que os utilizam para se comunicar, se formar e também para seu lazer,
afirma Santander (2012).

Para o autor eles representam o setor da populagio que conseguiu
um saber superior se comparados com seus pais no uso das novas telas,
o que os levou a entender esta forma de cibercomunicagiocomo uma
oportunidade e uma forma de vida. Isso pode ser percebido todos os dias a
todo momento diante do cendrio histérico que se vive nos dias atuais

A sensacio que temos ¢ que estamos interconectados a todo
momento e somos bombardeados de informagées que sao veiculadas pelas
diferentes midias impressas, sonoras, televisivas e telemdticas.



Revista Amor Mundi, Santo Angelo, v.4,n.7,p. 189-199, 2023. 193

Santander (2012, p. 81), acrescenta queessa mente digital pode
ser considerada, “mentalmente 4gil, mas culturalmente ignorante”. E
“altamente consciente de si mesma e dos outros em sua proximidade
(digital) imediata, mas é impaciente e surpreendentemente ignorante do
mundo mais amplo”.

Em consonéncia, Netto (2022) contribui ao dizer que para uma
efetiva educagiao mediada por tecnologias, é necessirio considerar como
pressuposto inicial a valorizacdo do uso da tecnologia para tornar o
processo de ensino e aprendizagem mais eficiente e eficaz. “E preciso que
essa valorizagio e esse objetivos sejam centrais e superiores ao de dominio
técnico de utilizagdo por professores e alunos, assim como aos fins de
entretenimento, em que se utiliza simplesmente como um acessério de
diversdo em espagos educativos”. (Netto, 2022, p.5)

Nesse sentido a escola é um local de direcionamento, trazer pra sala
de aula uma forma com que o aluno consiga identificar essa situagio e os
riscos que correm ¢ de fundamental importancia.

Assim, quanto maior a énfase sobre o processo de aprendizagem de
forma a incentivar a participagao dos alunos, interagdo, pesquisa, debate
e o desenvolvimento de habilidades de trabalhos em equipe, criatividade
e pensamento critico, melhores serdo os resultados da educagio mediada
por tecnologias.

Com a introdugio das tecnologias nas escolas, os educadores
enfrentam o desafio de adaptar suas prdticas pedagégicas. E essencial
compreender as novas formas de aprendizado, ensino, comunica¢io e
reconstrugio de conhecimento, a fim de formar cidadaos bem preparados
para interagir e contribuir na sociedade, mostrando criatividade e
adaptando-se ao ambiente em constante mudanga.

Lévy (1999, p. 172) enfatiza a necessidade de atualizar as praticas
pedagdgicas diante desses novos processos de transmissao de conhecimento.
“Nao se trata apenas de usar tecnologias, mas de conscientemente
acompanhar a mudanga de paradigma educacional que questiona
profundamente os sistemas tradicionais de ensino, as mentalidades e a
cultura educacional, especialmente os papéis do professor e do aluno.”

Na educagio, a integragao das tecnologias como suporte ao ensino-
aprendizagem é um grande desafio, especialmente nas escolas pablicas, para
garantir igualdade de oportunidades aos alunos. Os educadores precisam
buscar ferramentas eletrénicas para atender as necessidades e curiosidades
dos alunos. Novas competéncias e atitudes sdo necessdrias para tornar o
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processo de ensino-aprendizagem significativo.

Dentro das escolas, a utilizagdo das tecnologias deve ocorrer
de maneira critica, compreendendo e desenvolvendo estratégias para
constru¢ao do conhecimento, e de forma democritica, visando a
democratizagao dos saberes e das midias. O objetivo central da prdtica
pedagdgica deve ser ampliar o conhecimento dos alunos, utilizando todas
as ferramentas tecnoldgicas disponiveis.

O que autora coloca é que o fator preponderante para se utilizar
das prdticas digitais ¢ a valorizacao do uso adequado da tecnologia, o que
consequentemente torna o ensino eficiente e eficaz. Importante aqui, saber
a diferenca entre essas duas palavras, a eficicia estd ligada ao que ¢é certo
para atingir o objetivo inicialmente planejado. A eficiéncia é a execugio de
uma tarefa com qualidade, competéncia, exceléncia, com nenhum ou com
o minimo de erros.

Dentre as praticas digitais no ambiente escolar, que envolve as
metodologias ativas, a autora considera que hd a possibilidade de usos de
diferentes formatos para apresentagio de conteudo (texto, dudio, video,
animacgio, etc.), possibilidades de interagio a distincia, personalizacio
do ritmo de aprendizagem, auxilio ao feedback e acompanhamento dos
estudantes, realizagao de pesquisas e videoconferéncias.

Um dos grandes desafios do professor hoje, com os alunos, é o
uso do celular em sala de aula. A maioria, de acordo com as praxiologias
cotidianas, usam-no para fazer qualquer coisa, menos estudar. ]ogam,
acessam perfls nas redes sociais, trocam mensagens via Whatsapp. Isso se
da porque, em alguns casos, nao sio direcionados, em casa, sobre o uso
excessivo do celular.

Diversos recursos tecnolégicos podem facilitar a aprendizagem,
com destaque para o computador, rico em recursos audiovisuais e softwares
educativos que podem enriquecer os contetidos curriculares.

Cox (2003) ressalta caracteristicas cruciais para capacitar os
professores na integragdo da informdtica na educagao. Eles precisam se
atualizar continuamente, dominar a informdtica para usé-la efetivamente,
estar dispostos a estudar e a se aprimorar, ser criativos para superar métodos
tradicionais, colaborar com os alunos na busca por solugdes e construgoes,
e ser habilidosos em compartilhar conhecimento para beneficio coletivo.

Nesse contexto, Lévy (1999) discute a atualizacio das priticas
pedagdgicas. Ele destaca que a transi¢ao da educagdo institucionalizada
para a troca ampla de conhecimento ¢ o cerne da cibercultura.
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Dentro do ambiente escolar, vdrias tecnologias, como a TV
Multimidia, o pen drive e o laboratério de informdtica, coexistem, sendo
o computador o desafio mais complexo para muitos professores. Isso
ocorre porque o uso do computador vai além do conhecimento técnico;
requer compreensao de como integri-lo como uma ferramenta pedagégica
eficaz. Segundo Teruya (2006), o computador deixou de ser apenas
uma ferramenta de memorizagio para se tornar um meio de mediacio
na construgao do conhecimento. A autora destaca que seu uso deve ter
como foco a aprendizagem, mas para isso, os professores necessitam de
fundamentagao teérica e metodoldgica para trabalhar nesse ambiente
informatizado.

Ao sugerir o uso de Tecnologias da Informa¢io ¢ Comunicagio
(TIC), Teruya aponta para algumas questdes importantes. Ela ressalta a
necessidade de os professores evitarem que o trabalho educacional com
dispositivos eletronicos se torne uma muleta que substitui tarefas que
deveriam ser realizadas na escola. Além disso, é crucial atentar-se ao
acumulo de informagoes na internet, saber o que e onde buscar. Também
é necessdrio considerar as atividades propostas aos alunos, garantindo que
aqueles sem acesso a dispositivos eletrénicos nao sejam prejudicados.

Todas essas consideracoes devem ser incorporadas durante a
elaboragao do plano de aula. Um dos principais desafios é transformar o
ambiente escolar em um espago de andlise e relevincia das TICs, visto que
essas tecnologias avancam rapidamente, mas ainda sao pouco discutidas.
No contexto da escola puiblica estudada, as tecnologias de informagio e
comunica¢io, muitas vezes, estdo limitadas a identificar quem sabe ou nio
utilizar esses recursos.

Superar frustragoes e receios e explorar as diversas possibilidades
oferecidas pelas tecnologias é um primeiro passo para transformé-las em
ferramentas pedagdgicas eficazes. De acordo com Sampaio e Leite (1999),
os professores precisam ter clareza sobre o papel dessas tecnologias como
instrumentos que moldam a forma de os alunos pensarem, enxergarem o
mundo e aprenderem a usd-las como ferramentas de trabalho. Portanto, é
necessdrio construir uma educagio que esteja em sintonia com os avangos
tecnolégicos em constante evolugio.

Uma vantagem notdvel é que os alunos tém afinidade e interesse
por projetos com tecnologia. Ao explorar atividades que facam sentido
para eles, a aprendizagem se torna mais eficaz, pois o entusiasmo do aluno
estd ligado ao desejo de conhecer.
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A partir das consideragdes de Netto (2017), observa-se uma relagao
de dualidade entre 0 mundo real e mundo digital. As possibilidades sao
norteadas através do oral e visual, da imaginagao, da objetividade, facilidade
em se comunica e resolver negécios, ou seja, o mundo estd ao alcance das
mios sem se locomover. Isso é o que j4 acontece, ndo somente na vida dos
adolescentes, mas também dos adultos que, muitas vezes, sabe gerir o uso
das Novas Tecnologias da Informagao e a Comunicagao (TICs).

Santos (2022, p.341), em sua pesquisa menciona que “75% dos
participantes afirmam nao saber identificar sites falsos; 70% afirmam salvar
as senhas no navegador ou no computador,” considerando uma totalidade

de 254 alunos do Ensino Médio.

Assim, como reforga Pinto (2000, citado por Melao 2011) se é certo
que o fato de os cidadios poderem ter acesso a mais informagio poténcia
uma cidadania mais ativa, tal acarreta igualmente riscos de “indigestao
informativa” (p.42) que poderao por em causa a qualidade da cidadania.
Este serd, pois, um desafio a vencer através da implementagao de medidas
que promovam préticas de cidadania digital que consolidem o poder de
intervengio dos cidadios, de forma adequada as suas necessidades.

Como existem as possibilidades, hd também os impactos causados
por essa dependéncia digital, o que acaba se tornando algo desafiador para
os pais e professores. Costa (2023), menciona uma comparagao entre livros
fisicos com seu equivalente eletrénico. A autora pontua que, os livros digitais
contribuem para um ritmo acelerado em que a aquisi¢ao de fatos em geral
pode se dar desprovida de ampla compreensio, narrativa ou contexto. Os
livros fisicos, em contraste, exigem que as pessoas desacelerem e reflitam
com mais foco acerca do assunto. “Livros fisicos (e conversas face a face)
moldam e direcionam nosso pensamento de maneiras que a informacio
digital nao o faz. A dindmica no mundo digital é outra” (Costa, 2023, p.5).

Lynn Alves (2007, p.3),contribui, mencionando que o “universo
tecnolégico vem dando origem aos filhos da “cultura da simulagao”, que
interagem com diferentes avatares para representd-los”, ou seja, em algumas
circunstincias eles sao eles e reforcam a ideia de Santander (2012) supra
citada, correm o risco de serem um Eu sem o Outro.

Outro fator importante que envolve o campo educacional é o
fato de que os usudrios da web nio possuem tanta seguranca acerca das
informagbes baseadas na web, expondo-se mais aos riscos de contetidos
nao confidveis, as chamadasfake news.

Esses impactos afetam diretamente o aluno no campo educacional,
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pois percebe-se que a tecnologia se tornou indispensdvel no periodo
pandémico, eles viveram um processo completamente dependente do uso
do celular, tablet ou computador, pois as aulas eram remotas. Acostumaram-
se buscar respostas prontas oferecidas por algumas plataformas e aplicativos,
afastando-os do contato com o caderno, ldpis, tabuada. Dessa forma, a
geragao virtual, para alguns regrediu um pouco, pois nem todos tinham
acesso a elas. Para outros tudo se tornou mais ficil. Perguntas e respostas
aqui e agora conforme o modo de vida deles.

Isso torna um grande desafio para a escola e docentes. Uma das
maiores dificuldades é o acompanhamento de um processo evolutivo
tao rdpido, considerando que os professores precisam estar capacitados
frequentemente e isso ¢ algo que nio acontece.

Em alguns casos a escola possui infraestrutura tecnoldgica, lousa
digital, computadores, data-show, mas nao hd profissionais que conseguem
manusear esses equipamentos, o que os torna intteis. Dai a necessidade
de também investir em um processo de educagio continuada dentro do
Ambito do letramento digital.

Diante dos apontamentos, nota-se de grande relevincia o atual
cendrio educacional que trata sobre a temdtica das priticas digitais, riscos
e a educagio. Primeiramente, por identificar quem $30 essa nova geragao,
quais sdo seus anseios, de onde vem e onde querem chegar.

Em seguida trazer para discussido a educagio nos seus diferentes
contextos histéricos e perceber que a evolugio ela acontece e nds precisamos
estar aptos para acompanhd-la, pois é necessirio. Nos deparamos com
inimeras ferramentas digitais que facilitam o processo de ensino-
aprendizagem, mas enxergamos uma lacuna imensa quando o uso dessa
tecnologia acontece de forma desenfreada.

Consideracoes finais

A integracio da tecnologia na educac¢io trouxe vantagens notdveis,
tornando a aprendizagem envolvente e personalizada. No entanto, surgiram
preocupagoes de seguranga devido a exposigao dos alunos a riscos digitais
como contetido inadequado e cyberbullying. Institui¢coes educacionais tém
a responsabilidade de proteger os alunos e promover o uso responsavel da
tecnologia. Isso exige medidas robustas de seguranca cibernética, educagao
digital para conscientizacio sobre riscos e a busca por um equilibrio entre
progresso tecnolégico e seguranca. O objetivo é enriquecer a educagio de
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forma segura, capacitando os alunos para um mundo digital e protegido.

E importante considerar que, nos ambientes escolares, hd uma
heterogeneidade de estudantes, uma vez que cada um possui o seu ritmo
de aprendizagem e a sua bagagem de conhecimentos prévios. Assim, as
estratégias pedagdgicas devem ser variadas e considerar que uma prdtica
de ensino integrada a tecnologia s6 alcangard o seu potencial se auxiliar
os estudantes a atingirem os objetivos de aprendizagem, considerando as
préticas digitais e os riscos causados quando sao usadas de forma equivocada
€ inconsciente.

A educagio vem ganhando uma nova roupagem no processo de
ensino-aprendizagem, as discussoes sobre melhoria desse processo garantem
que os futuros profissionais, ou até mesmo, ndés mesmos busquemos formas
de (re)pensar, autoavaliar e (re)inventarmos no que tange o olhar para o
futuro.

Em ultima andlise, a tecnologia na educagio e a seguranga devem
andar de maos dadas. O progresso tecnolégico nio deve ser freado, mas
sim orientado de maneira responsdvel, assegurando que os beneficios
educacionais sejam maximizados e os riscos mitigados. Ao fazer isso,
podemos garantir que a tecnologia continue a enriquecer o ambiente
educacional, preparando os alunos nao apenas para um mundo digital,
mas também para um mundo seguro e protegido.
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