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Resumo: O Design Instrucional é uma prética significativa no campo da educagao
e treinamento, com foco na cria¢do de experiéncias de aprendizado efetivas e
envolventes. Utilizando principios pedagdgicos, teorias de aprendizagem e pesquisa
educacional, os Designers instrucionais desenvolvem materiais e ambientes que
facilitam a aquisi¢do de conhecimento e habilidades. Eles analisam as necessidades
dos aprendizes, definem objetivos educacionais, organizam contetidos de maneira
légica e avaliam os resultados do processo de ensino-aprendizagem. A integragao
de tecnologias, como plataformas de e-learning e recursos multimidia, é um
aspecto relevante, tornando o Design Instrucional um campo dinidmico e em
constante evolugio, atendendo as demandas da educacio contemporinea. Através
de pesquisa qualitativa de revisdo bibliografica, o artigo, tem como objetivo geral
identificar as vantagens e desvantagens dessas praticas, com um olhar especifico
sobre o papel desempenhado pelo profissional Designer instrucional no contexto
educacional. Para tal, foram dispostos os seguintes objetivos especificos: analisar
as praticas do Design instrucional; demonstrar vantagens e desvantagens desse
tipo de pritica e analisar o papel do profissional Designer instrucional no
contexto da educagao. Observa-se que a flexibilidade para se adaptar a contextos
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e alunos diversos constitui um aspecto relevante na otimizagao da experiéncia
educacional. Nesse sentido, o campo do Design Instrucional emerge como um
territorio fértil para inovagdes pedagdgicas e para a pesquisa continua. Essa drea se
mostra relevante tanto no desenvolvimento tedrico quanto na aplicagao pritica,
evidenciando a sua importancia na evolugao dos métodos educacionais.

Palavras-chave: Tecnologias Educacionais. Avaliagio Educacional. Inovagio

Pedagdgica

Abstract: Instructional Design is a significant practice in the field of education and
training, focusing on creating effective and engaging learning experiences. Using
pedagogical principles, learning theories, and educational research, instructional
designers develop materials and environments that facilitate the acquisition of
knowledge and skills. They analyze learners’ needs, define educational objectives,
organize content logically and evaluate the results of the teaching-learning process.
The integration of technologies, such as e-learning platforms and multimedia
resources, is a relevant aspect, making Instructional Design a dynamic and
constantly evolving field, meeting the demands of contemporary education.
Through qualitative literature review research, the article’s general objective is to
identify the advantages and disadvantages of these practices, with a specific look
at the role played by the professional Instructional Designer in the educational
context. To this end, the following specific objectives were set out: analyzing
instructional design practices; demonstrate advantages and disadvantages of this
type of practice and analyze the role of the professional Instructional Designer in
the context of education. It is observed that the flexibility to adapt to different
contexts and students is a relevant aspect in optimizing the educational experience.
In this sense, the field of Instructional Design emerges as a fertile territory for
pedagogical innovations and continuous research. This area is relevant both in
theoretical development and in practical application, highlighting its importance
in the evolution of educational methods.

Keywords: Educational Technologies. Educational Assessment. Pedagogical
Innovation

Introducao

( :onstata-se na sociedade contemporinea uma transformagio
significativa na disseminagio de informacoes, impulsionada
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pela integracao das Tecnologias Digitais de Informa¢io e Comunicagao
(TDIC:s). Essas tecnologias, em especial a internet, apresentam o potencial
de superagio de barreiras fisicas e de fomento a colaboragio na constru¢io
do conhecimento, redefinindo assim os padroes de comunicabilidade nas
relagdes humanas. Esse fendmeno manifesta-se de forma particularmente
evidente no setor educacional, onde o advento e a utilizagao crescente das
TDICs nos processos de ensino-aprendizagem impoem a necessidade de
uma reavaliacao sistemdtica das estratégias diddticas.

Este artigo propde-se a analisar o campo interdisciplinar do Design
Instrucional (DI) neste contexto transformador, concentrando-se na pratica
sistemdtica de criar experiéncias educacionais eficientes. Com base em uma
revisao bibliografica qualitativa, o estudo explora as praticas atuais de DI,
seus beneficios percebidos, os desafios enfrentados e o papel relevante do
profissional de DI na educacio contemporanea. O objetivo geral do artigo
¢ discutir as préticas, vantagens, desvantagens e¢ o papel do profissional
em DI, especialmente no contexto da educagio. Os objetivos especificos
incluem a discussao das praticas do DI, a avaliagao de suas vantagens e
desvantagens em diferentes contextos educacionais e a explora¢io do papel

do profissional de DI.

Além da introdugao e da metodologia, o Capitulo 3 do artigo,
intitulado “Andlise das Metodologias em Design Instrucional”, dedica-se
a0 exame do escopo, das préticas predominantes, vantagens e desvantagens
do Design Instrucional (DI) no atual contexto educacional, bem como
ao papel do profissional nesta esfera. Este segmento prossegue com uma
andlise das prdticas de DI, empregando exemplos especificos e estudos de
caso para exemplificar sua aplicagao prdtica.

Por sua vez, o Capitulo 4, denominado “ Anilise das Metodologias
em Design Instrucional”, empreende uma andlise critica das vantagens
e desvantagens das prdticas de DI em contextos educacionais variados,
abrangendo modalidades de ensino presencial, a distincia e hibrido.
Conclui-se com consideracoes finais e Referéncias. Assim, este estudo
representa uma contribui¢io para o conhecimento no campo do Design
Instrucional, propiciando o surgimento de novas questdes e possibilidades
de investigagio dentro deste dominio interdisciplinar em constante
evolucao.
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Metodologia

A metodologia de pesquisa qualitativa de revisao bibliografica ¢
um recurso fundamental no ambiente académico, fornecendo uma base
solida para a formulagao tedrica, identifica¢io de lacunas no conhecimento
existente e embasamento de futuras investigacoes. Esta abordagem ¢
particularmente atil na contextualizagio e historicizagao de conceitos,
préticas e tendéncias em uma drea de estudo especifica, permitindo aos
pesquisadores rastrear a evolugio das ideias e examinar a influéncia de
vérias correntes teéricas ao longo do tempo.

Conforme Gil (2021), a pesquisa qualitativa de revisao bibliografica
ocupa uma posi¢io de destaque no contexto académico, contribuindo
significativamente para o avanco do conhecimento em vdrias disciplinas.
A importancia desta metodologia decorre de sua capacidade de analisar
e sintetizar sistematicamente informagoes provenientes de uma ampla
variedade de fontes, incluindo artigos cientificos, livros, relatérios e
outras publicagdes relevantes. Essa anélise proporciona uma compreensao
abrangente de um t6pico ou fendmeno especifico.

’

Além disso, Minayo (2009) confirma que esta abordagem ¢
empregada em pesquisas que buscam entender a légica subjacente a
sociedade. Ela permite compreender a esséncia do ser humano, que nao
apenas age, mas também reflete sobre suas agdes diante da realidade
que experimenta e compartilha com outros individuos. A pesquisa
qualitativa bibliogréfica ¢ uma ferramenta essencial para a constru¢io
do conhecimento cientifico. Esta metodologia fornece uma base para

investigagoes aprofundadas e reflexes académicas rigorosas.

Ao trazer um elemento humano para a educagio, a pesquisa
qualitativa desempenha um papel relevante no avango tedrico no campo da
educacio. Ela amplia a compreensao das praticas educacionais e promove
o desenvolvimento de uma educagio verdadeiramente inclusiva. A
importincia desta abordagem no campo da educagao ¢ indiscutivel, sendo
um componente central na busca por uma educagao que nao seja apenas
informativa, mas também transformadora e adaptada as necessidades de
uma sociedade em constante mudanca.

Visdes emergentes no ambito do design instrucional

Desde o final do século XX, a sociedade tem experimentado uma
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transformagao notdvel com o surgimento e a disseminagao das TDICs.
Essas tecnologias tém desempenhado um papel fundamental na eliminacgao
de barreiras geogrificas e temporais, facilitando assim a colaboragio e a
construgdo coletiva do conhecimento. Este progresso tem afetado vdrios
setores, sendo particularmente notivel no dominio educacional. A
adocio crescente das TDICs nos processos de ensino e aprendizagem tem
impulsionado a necessidade de revisao e inovagao nas estratégias didaticas,
tanto em ambientes de aprendizagem presenciais quanto a distdncia. Este
cendrio exige uma reavaliagio continua dos métodos pedagdgicos para
incorporar efetivamente essas tecnologias, com o intuito de enriquecer a
experiéncia educacional e atender as demandas de uma sociedade cada vez
mais conectada e digitalizada. Filatro e Piconez (2008, p.2) afirmam que:

Novas modalidades de educagio, formais ou informais, individuais
ou coletivas, de natureza autodidata ou sob a tutela de instituicoes
de ensino, em formato presencial, hibrido ou totalmente mediado
por tecnologias, vém desenhando um novo cendrio para a educagao

A incorporagio das Tecnologias Digitais de Informagio e
Comunicagao (TDICs) na educagao implica uma mudanga de paradigma,
nao apenas na entrega do conteddo, mas também na maneira como
os educadores e os alunos interagem entre si e com o material de
aprendizagem. Esta transi¢do para métodos pedagdgicos mais adaptaveis
e tecnologicamente integrados estd em consonincia com as tendéncias
globais em educagio e desenvolvimento de habilidades para o século XXI,
destacando a importancia da alfabetizagao digital, colaboragao, pensamento
critico e aprendizado autodirigido (Adeodato Garrido et al., 2020).

No contexto contemporineo daeducacio, como afirmam Chaquime
e Figueiredo (2013), surge o campo do DI, uma drea intimamente ligada
a produgao de materiais diddticos e a inovagao pedagdgica. O DI ¢
reconhecido como uma metodologia emergente, alinhada com as novas
préticas pedagdgicas, que coloca o aluno no centro do processo de ensino
e aprendizagem. Historicamente, sua evolucido estd intrinsecamente
relacionada a Educagio a Distincia (EaD), onde inicialmente suas praticas
eram mais prevalentes. Assim, o DI integra conhecimentos de 4reas como
Design, Comunicagido, Pedagogia e Tecnologia da Informacao, refletindo
uma abordagem interdisciplinar para o desenvolvimento educacional
(Milhomem, 2014).

Viana et al. (2020) afirmam que o DI é uma metodologia orientada
para a elaboragao de materiais diddticos, tendo como principal objetivo
otimizar o processo de ensino-aprendizagem. Estaabordagem é caracterizada



148 Revista Amor Mundi, Santo Angelo, v. 5, n. 2, p. 143-153, 2024.

pela intenc¢io deliberada de planejar, desenvolver e aplicar métodos
diddticos que integram mecanismos para favorecer a contextualizagao do
aprendizado. O material gerado a partir desse processo é frequentemente
referido como material instrucional, enfatizando a necessidade de um
planejamento cuidadoso na producgao do aprendizado, com objetivos
especificos que, teoricamente, direcionam o aprendiz para uma jornada de
aprendizagem eficiente.

No entanto, o modelo tradicional de Design Instrucional tem
sido alvo de criticas por alguns estudiosos, especialmente no contexto da
educacio virtual. Essas criticas indicam uma tendéncia a linearidade nos
materiais de DI, com objetivos de aprendizagem fixos e atividades pré-
definidas que muitas vezes nio conseguem atender as necessidades dos
alunos nativos digitais, ou seja, alunos que tém maior acesso as TDICs.
Estes alunos, frequentemente, ji possuem conhecimentos prévios sobre os
contetdos abordados, exigindo uma abordagem mais adaptativa e flexivel
no design instrucional.

Essas reflexdes sugerem a necessidade de uma evolugio no DI,
com uma abordagem mais personalizada e adaptdvel, capaz de atender as
demandas de um publico estudantil diversificado e em constante mudanga.
Esta evolucio deve levar em consideragao as caracteristicas dos nativos
digitais e a natureza dinimica do conhecimento na era digital, propondo
métodos de ensino que sejam mais interativos, envolventes e alinhados as
expectativas e experiéncias prévias dos alunos.

Analise das metodologias em design instrucional

Chaquime e Figueiredo (2013) ressaltam a importancia do papel
do Designer Instrucional no ambiente educacional. De acordo com os
autores, este profissional tem a responsabilidade de integrar a equipe
multidisciplinar, desempenhando um papel significativo na selecao das
solugdes tecnoldgicas mais apropriadas. A escolha dessas solucoes visa
principalmente promover a colaboracio, a cooperagio, a motivagio e a
significagdo no processo de aprendizado do aluno. Portanto, o Design
Instrucional é um elemento fundamental na criagio de ambientes
educacionais que sejam envolventes, eficazes e adaptados as necessidades
especificas dos estudantes. O papel do Designer Instrucional, o profissional
responsavel pela aplicacao desta metodologia, ¢ crucial na colabora¢ao com
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educadores para propor estratégias diddticas eficazes na criagao de objetos
de aprendizagem e ambientes virtuais de aprendizagem.

O designer instrucional é o profissional que aplica tal metodologia.
Tem papel fundamental de cooperar com os professores, propondo
as estratégias diddticas mais adequadas para a criacio de objetos
de aprendizagem e ambientes virtuais de aprendizagem (Barreiro,

2016, p. 63).

Este foco ¢ relevante para melhorar a experiéncia educacional,
especialmente em cursos de Educacio a Distancia (EaD). No entanto,
hd uma falta de material teérico, tanto no meio académico quanto
corporativo, que delineie e oriente as priticas dos profissionais que
atuam nesta drea. Esta lacuna destaca a necessidade de uma investigacio
e reflexao mais profundas sobre a base tedrica e a aplicagio prética do
DI na EaD, bem como sobre sua eficicia na promogio do sucesso
em cursos desta modalidade. A eficicia do DI em contextos de EaD ¢
evidenciada pela implementagio de estratégias e metodologias especificas
que otimizam o processo de aprendizagem. Um exemplo notdvel dessa
aplicagao é o uso de plataformas de aprendizado adaptativas, que utilizam
tecnologias de Inteligéncia Artificial (IA) para personalizar o contetdo
educacional de acordo com as necessidades individuais dos alunos. Essas
plataformas, utilizando algoritmos avangados, se adaptam ao ritmo e
estilo de aprendizagem de cada aluno, proporcionando um percurso de
aprendizagem personalizado que inclui recursos diversificados, como
videos, textos e atividades interativas (Viana et al., 2020).

Outra aplicacio significativa do DI em EaD ¢ representada pela
gamificacio. Esta técnica incorpora elementos lidicos em ambientes
educacionais, visando aumentar o engajamento ¢ a motivagao dos alunos.
Através da gamificacdo, o aprendizado é transformado em uma experiéncia
mais dinimica e interativa, motivando os alunos a alcangarem objetivos
de aprendizagem especificos de forma envolvente e lddica. Especialmente
em EaD, a gamifica¢io tem se mostrado eficaz em superar os desafios de
engajamento dos alunos.

Além disso, o DI em EaD frequentemente envolve a criagao de
microcontetidos, que sdo pequenas unidades de aprendizagem projetadas
para transmitir conceitos-chave de forma concisa. Esta abordagem ¢
particularmente adequada para alunos de EaD, que muitas vezes precisam
equilibrar os estudos com outras responsabilidades e preferem contetidos
que possam ser assimilados rapidamente. No que diz respeito a avaliagao,
o DI tem uma influéncia significativa nos métodos de avaliagio no
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contexto educacional, especialmente em EaD. Uma estratégia consiste no
uso de avaliagoes formativas continuas que fornecem feedback imediato
e direcionado, permitindo aos alunos aprimorar seu entendimento e
habilidades ao longo do curso. Essas avaliagoes, muitas vezes apoiadas por
tecnologias de Inteligéncia Artificial (IA), podem ser adaptadas ao nivel de
competéncia e progresso de cada aluno (Barreiro, 2016).

Além disso, o DI favorece a implementagao de sistemas de avaliagao
baseados em competéncias, focados nao apenas na memorizagao, mas na
demonstra¢io prética de habilidades e conhecimentos. Em EaD, estes
sistemas podem incluir atividades prdticas, projetos e portfélios digitais,
refletindo a aplicagao real dos conceitos aprendidos. Finalmente, o uso de
avaliagdes autorreguladas, incentivando os alunos a assumirem um papel
mais ativo no processo de aprendizagem, ¢ outra vertente importante.
Essas prdticas, integradas ao DI, nio apenas enriquecem a experiéncia
educacional, mas também preparam os alunos para um aprendizado
autébnomo e continuo, habilidades essenciais no atual contexto de evolugao
constante do conhecimento.

O modelo ADDIE, sigla em inglés para Andlise, Design,
Desenvolvimento, Implementagao e Avaliacio, representa uma abordagem
sistemdtica e iterativa no design e desenvolvimento de processos educativos.
Este modelo forma uma cadeia continua e ciclica, que se retroalimenta ao
término de cada processo. Na primeira fase, denominada Anadlise, ocorre
a coleta de informagoes com o objetivo de entender as necessidades do
publico-alvo. Esta etapa culmina na elaboragio de um relatério diagnéstico,
que ¢ relevante para a concepg¢io do curso ou treinamento proposto. Na
fase subsequente, a de DI, sao definidas as estratégias e as ferramentas
que serdo utilizadas no processo educacional. Esta etapa envolve a decisao
sobre os contetidos, metodologias, materiais e tecnologias educacionais
que serdo empregados, estabelecendo assim um plano detalhado para o
desenvolvimento do curso.

A fase de Desenvolvimento segue-se, na qual os recursos e materiais
instrucionais sao produzidos e organizados conforme definido na fase de
Design. Esta etapa é essencial para a concretizagao do curso, envolvendo
a criagao de contetdos, atividades, avaliagoes e quaisquer outros recursos
diddticos previstos. A fase de Implementagao refere-se ao langamento
efetivo do curso ou treinamento. Neste estdgio, o produto educacional
¢ disponibilizado ao publico-alvo, sendo fundamental a preparacao dos
instrutores, a disponibilizagao dos materiais e o ajuste de quaisquer aspectos
tecnoldgicos necessdrios para a execugio do curso. Por fim, na fase de
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Avaliagao, realiza-se a anélise do processo educativo em sua integralidade.
Esta etapa envolve tanto a avaliacio formativa, realizada durante as fases do
projeto para ajustes continuos, quanto a avaliagio somativa, realizada apés a
implementacao para avaliar os resultados e eficicia do curso. Os feedbacks e
resultados obtidos nesta fase alimentam um novo ciclo do modelo ADDIE,
promovendo melhorias e ajustes para futuras implementagoes.

Consideracgoes finais

A andlise detalhada das préticas e perspectivas no Design Instrucional
revela uma 4rea em constante transformacio, fortemente influenciada
pela integracao das Tecnologias Digitais de Informa¢io e Comunicagao
na educagio. Esta evolugio reflete um paradigma emergente no ensino e
aprendizagem, que valoriza a colaboragio, a interatividade e a personalizacio
do processo educacional. A expansao do Design Instrucional, especialmente
em contextos de Educa¢io a Distincia (EaD), ressalta a necessidade de
estratégias pedagogicas inovadoras e adaptdveis. O Design Instrucional,
portanto, desempenha um papel importante na criagao de ambientes de
aprendizagem que nio apenas transmitem conhecimento, mas também
estimulam a participacdo ativa, a reflexdo critica e a aprendizagem
autodirigida. As prdticas de Design Instrucional, como o uso de plataformas
adaptativas, gamificacio e microconteidos, sio exemplos de como a
tecnologia pode ser utilizada para enriquecer a experiéncia educacional.
No entanto, apesar dos avancos significativos, hd uma necessidade urgente
de pesquisas futuras na drea. E essencial explorar mais profundamente
o impacto e a eficicia das prdticas de Design Instrucional em diferentes
contextos educacionais, especialmente considerando a diversidade e as
mudangcas constantes nas necessidades dos alunos. Investigar como o DI
pode ser mais flexivel e adaptdvel para atender aos alunos nativos digitais,
bem como analisar a eficicia de métodos avaliativos inovadores em EaD,
sdo dreas que requerem aten¢io especial.

A evolugio do DI deve ser acompanhada por uma reflexao critica
e continua sobre suas préticas e fundamentagio tedrica. Isso implica
uma avaliagio constante da aplicabilidade das estratégias de DI, bem
como a adaptagao as mudangas tecnolégicas e as demandas educacionais
emergentes. A integragio do modelo ADDIE, com seu ciclo continuo
de andlise, design, desenvolvimento, implementagao e avaliacio, oferece
uma estrutura sistemdtica para essa avaliacio e melhoria continuas. Em
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Resumo:, o DI enfrenta o desafio de se manter relevante e eficaz em
um cendrio educacional que estd em rdpida transformagio. Para isso, ¢
imperativo que haja um compromisso continuo com a pesquisa e o
desenvolvimento nesta drea, visando nao apenas manter a relevincia, mas
também melhorar continuamente a eficicia das prdticas de DI. Afinal, o
objetivo final é sempre melhorar a qualidade da educagio e a experiéncia
de aprendizagem para todos os alunos. aprimorar as préticas existentes,
mas também inovar e adaptar-se as necessidades futuras dos alunos e do
ambiente educacional global.
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