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Resumo: O design instrucional é uma metodologia de trabalho dedicada aos
processos de andlise, desenho, desenvolvimento, implementagao e avaliagao de
cursos a distancia, este, que se aplica desde o momento da concepgao da oferta
formativa até a sua implementagao, direcionando seus esfor¢os, com maior énfase,
na produgio dos materiais instrucionais o tornando um método eficiente na
aprendizagem autogerida. Desta forma, este artigo objetivou oferecer um breve
panorama das facetas do design instrucional e suas vantagens e desvantagens
metodolbgicas perante o processo de ensino-aprendizagem do aluno, além, de
refletir como este serve para cursos on-line. Utilizou-se da revisdo literdria como
procedimento metodolégico para coleta e andlise por ser um método eficiente
que agrupa os resultados obtidos de pesquisas. Foram empregados critérios de
inclusao e exclusdo na coleta do material, utilizando-se de artigos e trabalhos
cientificos de revistas e periddicos com até 10 anos de publicagio. Observou-se que
o profissional independente de sua drea de atuagdo precisar estar apto ao trabalho
com o design instrucional, pois, este método necessita de um profissional que
tenha uma formagao ampla, que englobe habilidades de dreas como comunicagio,
design, sistemas de gestao de processos, sistema de gestao de pessoas, e tecnologias
de sistemas on-line. Conclui-se que o suporte & metodologia para cursos on-
line pode auxiliar nas tomadas de decisao na formacio discente, pois, existe uma
documentacio especifica para as a¢des de design instrucional, tais como, seus
roteiros, material pedagdgico, matriz instrucional, projeto instrucional, assim,
facilitando sua implementagao em vdrias dreas de ensino.
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Abstract: Instructional design is a work methodology dedicated to the processes
of analysis, design, development, implementation and evaluation of distance
learning courses, which is applied from the moment of conception of the training
offer undil its implementation, directing its efforts, with greater emphasis, in the
production of instructional materials, making it an efhicient method in self-
managed learning. Thus, this article aimed to offer a brief overview of the facets
of instructional design and its methodological advantages and disadvantages in
the student’s teaching-learning process, as well as to reflect on how it is useful
for online courses. Literature review was used as a methodological procedure for
collection and analysis because it is an efficient method that groups together the
results obtained from research. Inclusion and exclusion criteria were used to collect
the material, using articles and scientific papers from magazines and periodicals
published up to 10 years ago. It was observed that professionals, regardless of
their area of work, need to be able to work with instructional design, because this
method requires a professional who has a broad education that encompasses skills
in areas such as communication, design, process management systems, people
management systems, and online system technologies. It is concluded that the
methodology support for online courses can help in the decision making in the
students’ training, because there is a specific documentation for the instructional
design actions, such as, its scripts, pedagogical material, instructional matrix,
instructional project, thus, facilitating its implementation in several teaching

areas.

Keywords: Distance Education. Educational Technology. Teaching Systems.
Bibliographic Review.

Introducao

sistema de design instrucional caracteriza-se como um método

de ensino que trabalha voltado para os processos de andlise,
desdobramento, efetivacio e conjetura de cursos a distancia (EAD), segundo
Barreiro (2016) esta metodologia pode ser aplicada desde o0 momento da
concep¢io da proposta formativa até a sua efetivagdo, orientando seus
esforgos, com maior destaque, na criagio de materiais instrucionais de
aprendizagem.

Este sistema pode ser trabalhado com o método de estudo
intitulado, aprendizagem autodirigida, termo que se popularizou em
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meados da década de 1970, quando o norte-americano Malcom Knowles
popularizou conceitos de aprendizagem humanista (andragogia), quais
os adultos sio potenciais aprendizes independentes por serem ativos na
constitui¢ao do seu préprio processo de ensino-aprendizagem, além de,
terem condi¢oes de tomar suas préprias decisoes, oferecer uma base de
conhecimento prévio e poder internalizar suas emogoes ao longo do seu
aprendizado, ou seja, os estudantes passam a ser protagonistas, € N20 meros
coadjuvantes em sua formagao académica (Souza, 2020).

Neste contexto, ao acompanhar a evolugao e inovagio de métodos
educacionais no sistema de ensino em cursos on-line, bem como, suas
inovagoes tecnoldgicas associadas aos designers instrucionais, pode-se
refletir sobre os conceitos de educagio a distincia e suas adaptagoes aos
métodos dindmicos de ensino, mas, singularmente a0 momento vivido
pelos estudantes perante aos recursos tecnoldgicos e técnicos disponiveis
na atualidade, pois, estes contribuem e se caracterizam para o processo
do estudo autogerido pelo aluno (Tobase et. al., 2017). Assim, tornando
uma temdtica, e possivelmente, uma problemdtica no recém-cendrio da
educagao digital e suas peripécias adaptativas de ensino.

Além disso, tais métodos associados sao considerados e concebidos
como um sistema tecnolégico de comunicagao que pode substituir a
interagdo face a face entre professores e alunos em sala de aula (Rocha,
Isotani, Santos Jdnir, 2020). Visto que, é por meio desses métodos de
ensino que ¢ possivel propiciar a promog¢ao da aprendizagem auténoma
através de sistemas associados a agdes conjuntas de diferentes recursos
diddticos e pedagdgicos, bem como, de diversos matérias digitais de apoio
ao ensino, e 4 organizacio de entidades tutoriais, ambas, de acordo com a
Portaria 4059/2004 (Brasil, 2004), tornando o curso compativel aos cursos
de graduagao, compondo similaridades com até 20% da carga hordria total
em suas disciplinas ofertadas (Tobase et. al., 2017).

Desta forma, este artigo objetivou oferecer um breve panorama
das facetas do design instrucional e suas vantagens e desvantagens
metodolégicas perante o processo de ensino-aprendizagem do aluno,
além, de refletir como este serve para cursos on-line, ou seja, apresentar
vantagens e desvantagens de tais métodos. Utilizando-se da revisao literdria
como procedimento metodoldgico para coleta e andlise por ser um método
eficiente que agrupa os resultados obtidos de pesquisas, conforme método
simplificado de Ercole, Melo & Alcoforado (2014). Foram empregados
critérios de inclusio e exclusio na coleta do material, utilizando-se de
artigos e trabalhos cientificos de revistas e periédicos com até 10 anos de
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publicagao, segundo método simplificado de Patino & Ferreira (2018).

Desenvolvimento

Analisando as facetas da aprendizagem autogerida, bem como, seu
alcance e sua abrangéncia na educagao on-line, se destaca, na atualidade
como a modalidade alternativa e diferenciadora de ensino (Barreiro,
2016). Pois, esta possui caracteristicas especiﬁcas, tais como, carater,
linguagem e formato préprio, todavia, esta requer de administragio e
gestdo, assim como, de acompanhamento, monitoramento, avaliagio,
tecnologias alternativas e recursos pedagégicos condizentes, adequando-se
para potencializar o processo educativo institucional (Gama et. al., 2022).

Nesta perspectiva, se faz fundamental a compreensao de praticas
exitosas que podem ser desenvolvidas em cursos on-line, como por exemplo,
algumas disciplinas de préticas pedagdgicas podem ser desenvolvidas
através de estudos autodirigidos, aplicando métodos e exercicios oriundos
de designers instrucionais, na qual, realizam-se avaliagbes a partir da
construcio e formagao do processo cognitivo do graduando (Tobase et. al.,
2018; Rocha, Isotani, Santos Janir, 2020).

Todavia, para cada metodologia de ensino e estudo existem prés
e contras, desta forma, os resultados deste artigo foram divididos em
dois tépicos, tais como, “A aprendizagem autodirigida no sistema de
design instrucional e suas abordagens tedricas’; e “Os desafios do design
instrucional na educagio com a aprendizagem autogerida”, conforme
apresentados a seguir (Ercole, Melo & Alcoforado (2014). Por fim, sio
apresentadas as consideragoes finais do artigo.

A aprendizagem autodirigida no sistema de design instrucional e
suas abordagens tedricas

O desenvolvimento do processo da aprendizagem ¢ uma tarefa drdua
a ser realizada pelos aprendizes ao longo do seu caminho de formagio em
ambiente académico, ou mesmo, fora do ambiente educacional (Santos,
Sabio & Souza, 2016). Neste contexto, conforme podemos observar na
(Figura 1), para facilitar o processo da meta-aprendizagem, ou seja, da
aprendizagem autodirigida, institui¢coes de diversas dreas tém aplicado o
design instrucional como um método de ensino para trabalhar os processos
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de andlise e desdobramento, na qual, podem explicar fases de jornadas a
serem desenvolvidas de modo interativo ¢/ou dindmico.

Fig. 1 — Infogréfico da Meta-Aprendizagem A2 — Aprendendo a aprender de maneira autodirigida.

META-APRENDIZAGEM .
3 fases da Jornada

Aprendendo a aprender de maneira autodirigida

FASE 1 ( FASE 2 FASE3

H & t Exploragdo Sprints Entrega
orizonte Experimentar Evoluir de maneira Transbordar as
£ a sua chama interna, caminhos e fortalecer focada através de descobertas e/ou
alimentada pelas energias o Horizonte ciclos curtos encarar um desafio final
da curiosidade e & 3
do proposito. N A
5 © 15semana a3 meses
Projeto
Se sua jornada fosse um livro, m 3 8.6 mases
/E qual seria o indice?
e 6 meses a 3 anos
)

Territérios Jornadas

Percursos de aprendizagem autodirigida

Séo os saberes estruturados com infcio, meio e fim

que vocé pode
acessar ou criar

CEP+R /ji

A

AL

N3o formal Incidental

Contetdos Pessoas )
“Modos de jogo”

Experiéncias Redes da aprendizagem /E Ap&sndegdo

autodirigida EaprEncen

Momentos finito
Situagdes de aprendizado Manter-se aberto para aprender com
/‘E pontuais, individuais ou coletivas as diversas oportunidades da vida

APRENDIZADO ) Formal Informal

Disponivel em: https://alexbretas 1.substack.com/p/meta-aprendizagem

Ao analisarmos a (Figura 1), podemos observar que a aprendizagem
autodirigida pode ser conceituada nao apenas como um processo restrito e
engessado de ensino e estudo, mas, como um meio divertido e organizado,
caracterizado como uma segunda abordagem que pode manifestar de
forma continua as caracteristicas dos atributos pessoais e afazeres dos alunos
(Vieira et. al., 2017; Silva et. al., 2022). Segundo Souza (2020) ao explicar
as atividades ao discente, o docente precisa torné-lo o agente que estabelece
sua prépria aprendizagem como uma meta a ser cumprida quando o
mesmo se empenha no desenvolvimento das habilidades individuais, tais
como, sua prépria moral, sua motiva¢io, sua dedicagao, seu engajamento,
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e por fim, sua prépria autonomia.

Desta forma, além do uso de sistemas e técnicas de estudo
independente, a colaboragao discente é uma atividade fundamental para
criar e desenvolver um ambiente de aprendizagem (Souza, 2020). Para
Souza et. al. (2017), um ambiente colaborativo é uma construc¢io social
que funciona na troca de experiéncias para o alcance do conhecimento por
meio de mecanismos que permitam aos discentes e os outros estudantes a se
comunicarem de diversas formas, e isto, somente sendo possivel a partir do
fato de que o ambiente oferece recursos que facilitam o desenvolvimento
multidisciplinar do aluno por meio de fatores fundamentais do designer
instrucional.

Ainda conforme Souza et. al. (2017), os métodos desenvolvidos
para alicercar a aprendizagem autodirigida possuem a capacidade de
triplicar os objetivos tragados pelos préprios alunos, no requisito de se
refere a aprender através de um processo de exploragio, desenvolvimento
e entrega, com o intuito de obter resultados além das experiéncias vividas
em cada novo contexto criado pelo docente em sala de aula, ou seja, ambos
obtém resultados, ou nao, da autonomia no sistema de ensino.

Todavia, se faz necessirio ressaltar que tais métodos assim como
as demais abordagens citadas pelas metodologias em cursos on-line, sio
representados em sua maijoria de maneira subjetiva através de modelos
tedricos, tornando fundamentais a explicagio, ou mesmo, a explanacio
de experiéncias e vivéncias adquiridas pela realidade (Gama et. al., 2022;
Barreiro, 2016).

Os desafios do design instrucional na educagdo com a aprendizagem
autogerida

A educagio online ¢ uma a¢io sistemdtica que utiliza tecnologia,
incluindo hipertextos e redes de comunicagio interativa para distribuicio
do contetido educacional e do apoio a aprendizagem, independente de
tempo ou da localizagao do aluno, ou seja, o discente pode aprender a
qualquer hora, ou mesmo, em qualquer lugar, pois, a sua principal
caracteristica ¢ a mediacao através da tecnologia via web (Gotardo et al.,
2012). Esta que ¢ aplicada de diferentes maneiras, incluindo o processo
hibrido de estudo, ou seja, a educagao virtual com a educagio presencial,
ambas, potencialmente apoiadas pela tecnologia para uma educacio
totalmente interativa (Schiehl, Gasparini, 2017).
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Todavia, as pesquisas que abrangem o fenémeno da aprendizagem
autodirigida tém perspectivas ainda muito abrangentes, pois, segundo
Dawson et. al. (2012), enfatizam em suas pesquisas os possiveis impactos
do uso das tecnologias em ambientes virtuais com a aprendizagem
totalmente autdénoma, ou seja, a total autonomia independente dos
métodos de alicerce ao estudo por si se caracterizam como o grande desafio
para a avaliacio da aprendizagem discente durante o curso, onde, alguns
docentes relatam a dificuldade de entender os construtos que compdem
o fendmeno, consequentemente, as lacunas para propor solucoes efetivas
dessa aprendizagem.

Alicercado na afirmativa de Schiehl & Gasparini (2017), Dawson
et. al. (2012), ainda complementam que apesar de que existirem na
literatura mecanismos que possibilitem atingir os objetivos propostos
pela coordenacio dos cursos em modo on-line, assim como, os objetivos
como escalas psicométricas das institui¢oes de ensino a fim de aperfeigoar
os resultados, ambos, mesmo apds serem realizadas possuem resultados
avaliativos de cardter limitado. Isto é, o de uso das tecnologias que alicer¢am
o designer instrucional e os métodos de aprendizagem autodirigida, como
as TIC’s, depende em grande parte da infraestrutura tecnoldgica disponivel,
como por exemplo, a capacidade dos discente e docentes de processar
tecnologias e objetivos educacionais propostos via web (Monteiro, 2015).

Ainda conforme Monteiro (2015), este, apresenta reflexdes perante
as propostas voltadas para a criagdo de mecanismos de aprendizagem que
possam ser estendidos a diferentes modalidades de ensino, ou seja, antes
da institui¢ao de ensino, ou mesmo, da coordenacio do curso aplicar o
método do design instrucional, os mesmo devem se questionar quais serao
os objetivos e resultados desejados ao se criar um aplicativo e/ou pédgina
web capaz de gerar cendrios de aprendizagem e contetidos eficientes que
pode aumentar significativamente a autonomia para proporcionar um
estudo dinidmico e coeso, e a partir dessa prerrogativa, o agente organizador
também poderd ser capaz de compreender quais os desafios a serem
discutidos em pesquisas futuras que abordem a relagio entre aprendizagem
e aprendizagem aut6noma por meio da tecnologia educacional.

Para Gotardo et. al. (2012) é a partir do levantamento de
prerrogativas como esta proposta por Monteiro (2015) que novas
tecnologias e métodos de ensino sao descobertos e/ou desenvolvidos, a
fim de, atender as novas demandas da sociedade que estd em constante
mudanca na forma de pensar, se comportar, de aprender e estudar, assim,
surgindo a luz a necessidade de expandir a tecnologia de forma condizente
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com os fatores sociais que impactam a educagio contemporinea do século

XXI.

Entretanto, além da consolidagao das prerrogativas e dos objetivos
do estudo, a educacio desenvolvida no ensino on-line, necessita de um
design instrucional que envolva planejamento, preparacio, projecio,
produgio, além da publicagao periddica de textos, imagens, graficos, sons,
videos e ambientes interativos que envolvam agées, simulagoes, eventos,
calenddrios dinimicos e propostas de tarefas ancoradas com o suporte
virtual (Souza et. al., 2017; Rocha, Isotani, Santos Janir, 2020).

Desta forma, além das limitacoes identificadas pelos autores
citados, também se pode incluir a dificuldade de encontrar trabalhos que
abordem o fen6meno de forma clara, com suas respectivas demonstragio de
processos ou métodos para replicar efetivamente essa integragdo e discutir
técnicas para alcancar solugdes e seus respectivos resultados, isto é, devido
ao fendmeno macroscépico, existem diferentes teorias para explica-lo, e
entende-se que superficialidade encontrada na literatura sobre o tema ainda
¢ dispersa e geralmente abrange parcialmente o uso de tecnologias com
ambas as temdticas de aprendizagem autodirigida e designer instrucional
(Souza et. al., 2017; Rita, Gomes, & Pereira, 2016).

Consideracoes finais

O processo de planejamento instrucional nao é fécil, principalmente
para profissionais inexperientes, pois, ensinar e preparar adequadamente
para esse tipo de tarefa requer um grande nimero de professores, sejam eles
de ensino médio, fundamental ou superior, pois, leciona em todos esses
niveis, além de serem cobrados pela frequéncia on-line de seus estudantes,
e a0 nao aderir a um planejamento adequado de aulas, divisao de tépicos,
selecao de estratégias eficazes ou, pelo menos, levar os professores a enfrentar
altos indices de evasio em seus padroes, poderd resultar na nao efetivacio
dos objetivos propostos pelos métodos de ensino interativo.

Desta forma, o profissional independente de sua 4rea de atuagio
precisar estar apto ao trabalho com o design instrucional, pois, este
método necessita de um profissional que tenha uma formacio ampla,
que englobe habilidades de dreas como comunicagio, design, sistemas de
gestao de processos, sistema de gestao de pessoas, e tecnologias de sistemas
on-line. Por fim, considera-se que o suporte & metodologia para cursos
on-line pode auxiliar nas tomadas de decisao na formagao discente, pois,
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existe uma documentago especifica para as agdes de design instrucional,
tais como, seus roteiros, material pedagégico, matriz instrucional, projeto
instrucional, assim, facilitando sua implementagio em vdrias dreas de
ensino.
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