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Resumo: A literatura vem contribuindo significamente para compreensio dos
conhecimentos que constituem a base do ensino, ou seja, os saberes mobilizados
pelo professor que devem ser desenvolvidos na formacgio profissional. Existem
muitas defini¢oes para Educagio a Distincia (EAD), uma das que melhor se
encaixam ¢ descrita desta maneira “ a educagio a distdncia é uma estratégia
educativa baseada na aplicagao da tecnologia a aprendizagem, sem apresentar
limitacdo de lugar, tempo, ocupacio ou idade dos estudantes. A EAD constitui
como um recurso de incalculdvel importancia para atender grandes contingentes
de alunos, de forma mais efetiva que outras modalidades e sem riscos de reduzir
a qualidade dos servigos oferecidos em decorréncia da ampliagio da clientela
atendida. A metodologia EAD possui uma relevincia social muito importante,
pois permite acesso para aqueles que vém sendo excluidos do processo educacional
superior por morarem longe das universidades ou por indisponibilidade de tempo
nos hordrios, uma vez que a EAD contribui para a formacio de profissionais
sem deslocd-los de seus municipios. Com base na literatura disponivel relativa
a EAD, ¢ possivel destacar algumas caracteristicas dessa modalidade de ensino,
independentemente da abordagem pedagégica: a) separagio espacial e temporal
entre professor, aluno e institui¢do; b) utilizacio sistemdtica de meios e recursos
tecnoldgicos nos processos de comunica¢do; c) autoaprendizagem individual e/
ou coletiva; d) formas tutorias de acompanhamento e apoio ao aluno; ¢) formas
de comunica¢io bidirecional e/ ou interativa; f) propostas de democratizagio
da educacio, ampliando-se o acesso das minorias, dos trabalhadores, das
pessoas isoladas & formagdo continuada, e qualificagao profissional. No Brasil a
relagao entre EAD e ensino superior vem crescendo de 10 anos para cd e teve
seu auge jd no século XXI. Uma explicagio para esse crescimento pode ser a
abertura a efetivagio do EAD em institui¢oes de ensino superior, a abertura da
lei de diretrizes e bases da educacio (LDB) de 1996 e consequentes decretos
reguladores. Outra explicagao estd relacionada com a revolugio nas tecnologias
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de informagio e comunicacio (TIC) e seus impactos no ensino 4 distancia.
No Brasil, a EAD surge como possibilidade de difusio e de democratizacio da
educagio de qualidade e como uma das melhores op¢oes para a inclusdo social, e
para a melhoria quantitativa e qualitativa do processo educacional. Inicialmente
ela se firmou em instituigdes publicas, com o intuito de ser uma atividade
complementar e ajudar de alguma forma na educagao presencial, porém, pouco
tempo depois, em 2002 as institui¢oes privadas a tornaram um objeto de disputa
no mercado educacional.

Palavra-chave: Educacio a Distincia, Educacio no Brasil, Ensino, Formacio
Profissional

Abstract: Literature has contributed significantly to the understanding of the
knowledge that forms the basis of teaching, that is, the knowledge mobilized
by the teacher that should be developed in vocational training. There are many
definitions for Distance Education (DEA), one of which best fits is described in
this way “distance education is an educational strategy based on the application
of technology to learning, without limitation of place, time, occupation or age of
students. EAD constitutes as a resource of incalculable importance to serve large
contingents of students, more effectively than other modalities and without the
risk of reducing the quality of the services offered as a result of the expansion of
the clientele served. The EAD methodology has a very important social relevance,
as it allows access for those who are being excluded from the higher education
process for living away from universities or for unavailability of time in the
schedules, since the EAD contributes to the training of professionals without
displacing them from their municipalities. Based on the available literature on
EAD, it is possible to highlight some features of this teaching modality, regardless
of the pedagogical approach: (a) spatial and temporal separation between teacher,
student and institution; (b) systematic use of means and technological resources
in communication processes; (c) individual and/ or collective self-learning;
(d) tutoring forms of accompanying and supporting the student; (e) two-way
and / or interactive communication forms; (f) proposals for democratization
of education, widening the access of minorities, workers, isolated people to
continued training, and professional qualification. In Brazil the relationship
between EAD and higher education has been growing from 10 years ago and
has had its peak already in the 21st century. An explanation for this growth may
be the opening and implementation of EAD in higher education institutions,
the opening of the Guidelines and Bases of Education (LDB) Act of 1996 and
consequent regulatory decrees. Another explanation is related to the revolution
in information and communication technologies (ICT) and its impact on
distance learning. In Brazil, EAD emerges as a possibility of dissemination and
democratization of quality education and as one of the best options for social
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inclusion, and for the quantitative and qualitative improvement of the educational
process. Initially it established itself in public institutions, with the aim of being a
complementary activity and help somehow in the presencial education, however,
little time. Then, in 2002, private institutions made it an object of controversy in
the educational market.

Keyword: Distance Education, Education in Brazil, Teaching, Professional
Training

Introducao

Educagao a Distincia no Ensino Superior no Brasil é pratica

pedagdgica que ¢ um processo que estd intrinsecamente ligado
a articulagio da teoria a prdtica da docéncia, que se constréi e se reconstréi
no dia a dia, mediante exercicio analitico cuidadoso para interpretd-
la criticamente. Envolve multiplas dimensoes: a formagio do professor,
o perfil do aluno, a metodologia de ensino, os objetivos e contetdo de
aprendizagem, as estratégias de ensino, a avaliagao educacional e a relacio
entre o professor e o aluno (Coloni, 2016).

Os saberes docentes tém despertado grande interesse enquanto
campo de pesquisa, observa-se grande influéncia da literatura internacional
e nacional, “que passam a considerar o professor como um profissional que
adquire e desenvolve seus conhecimentos a partir da prética e no confronto
no seu dia a dia com as condigoes da profissao (Freitas, 2016).

A literatura vem contribuindo significamente para compreensio
dos conhecimentos que constituem a base do ensino, ou seja, os saberes
mobilizados pelo professor que devem ser desenvolvidos na formacao
profissional. Com isso para um bom desenvolvimento da docéncia
universitdria, ¢ fundamental que o docente seja capaz de perceber, entender,
analisar e acompanhar as mudangas que ocorrem no Ensino Superior
(Freitas, 2016).

Atualmente, podem ser consideradas as seguintes modalidades de
Educacio: presencial e a distincia. A modalidade presencial e comumente
utilizada nos cursos regulares, onde os professores e alunos encontram-se
sempre em um mesmo local fisico, chamado sala de aula, e esses encontros se
dao a0 mesmo tempo: é denominado ensino convencional. Na modalidade
a distAncia, professores e alunos estao separados fisicamente no espago e/ou
no tempo. Estd modalidade de educacgio é efetivada através do uso intenso
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de tecnologias de informagio e comunicagao, podendo ou nao apresentar
momentos presenciais (Alves, 2011).

Existem muitas definicoes para Educagao a Distincia (EAD),
uma das que melhor se encaixam ¢é descrita desta maneira “a educagio a
distAncia é uma estratégia educativa baseada na aplicagio da tecnologia
a aprendizagem, sem apresentar limitagao de lugar, tempo, ocupagio ou
idade dos estudantes (Artigas, 2013).

O EAD redefine conceitos de tempo, de ensino e aprendizagem,
ambiente, espago de atividades e formato do publico. Redefine também a
figura do professor e a qualidade dos materiais e procedimentos diddticos.
E esta redefinicio vai depender muito da autodisciplina do aluno, da
sua capacidade de aprender, da qualidade dos materiais e da forma de

cooperagio dos envolvidos. (RAMOS, 2014).

A EAD constitui como um recurso de incalculdvel importancia para
atender grandes contingentes de alunos, de forma mais efetiva que outras
modalidades e sem riscos de reduzir a qualidade dos servicos oferecidos em
decorrénciadaampliacio daclientela atendida (Alves, 2011). A metodologia
EAD possui uma relevincia social muito importante, pois permite acesso
para aqueles que vém sendo excluidos do processo educacional superior por
morarem longe das universidades ou por indisponibilidade de tempo nos
hordrios, uma vez que a EAD contribui para a formagio de profissionais
sem desloci-los de seus municipios (Alves, 2011).

Com base na literatura disponivel relativa 2 EAD, ¢é possivel destacar
algumas caracteristicas dessa modalidade de ensino, independentemente
da abordagem pedagdgica: a) separagao espacial e temporal entre professor,
aluno e institui¢io; b) utilizacao sistemdtica de meios e recursos tecnolédgicos
nos processos de comunicagio; ¢) autoaprendizagem individual e/ ou
coletiva; d) formas tutorias de acompanhamento e apoio ao aluno; e)
formas de comunica¢io bidirecional e/ ou interativa; f) propostas de
democratizagao da educacio, ampliando-se o acesso das minorias, dos
trabalhadores, das pessoas isoladas a formagio continuada, e qualifica¢io
profissional (Rodrigues, 2011).

Atribuir credibilidade 4 EAD ainda é uma atitude de ousadia no

meio académico, principalmente nos féruns de formacgio de professores
(Rodrigues, 2011).

O Brasil é um pais de enorme extensio territorial, com uma
populagao de aproximadamente ou mais de 192 milhées de habitantes,
vivendo em regides caracteristicas bastante diferenciadas. O estudo
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possibilita uma ascensao social. Atualmente, cerca de 13% (treze por
cento) da populagao brasileira possui curso superior, ¢ um nimero muito
baixo que precisa ser urgentemente melhorado, para que a nagio brasileira
goze de melhores oportunidades de trabalho (Freitas, 2013).

No Brasil a relagao entre EAD e ensino superior vem crescendo de
10 anos para cd e teve seu auge ji no século XXI. Uma explicagdo para esse
crescimento pode ser a abertura a efetivagio do EAD em institui¢oes de
ensino superior, a abertura da lei de diretrizes e bases da educagao (LDB)
de 1996 e consequentes decretos reguladores. (RAMOS, 2014).

A EAD no Brasil foi estabelecida hd poucos anos na oferta de cursos,
a LDB (Leia de Diretrizes e Bases) em 1996 proferiu a ideia que jd existia
em outros paises, porém, apenas no ano de 2001 que ela foi realmente se
concretizar (Artigas, 2013).

Outra explicagao estd relacionada com a revolugao nas tecnologias
de informagao e comunicagio (TIC) e seus impactos no ensino a
distancia. E por dltimo pode estar associada as grandes transformagées no
capitalismo e nos processos de desenvolvimento social desde a década de

1970 (OLIVEIRA, 2009).

No ensino superior brasileiro, as experiéncias de EAD comegaram
nos anos 1990, com o Consércio Interuniversitirio de Educagao
Continuada e a Distincia (BRASILEAD) e com a UNIREDE (Correia,
2017).

No Brasil, a EAD surge como possibilidade de difusao e de
democratizagio da educac¢io de qualidade e como uma das melhores
opgdes para a inclusio social, e para a melhoria quantitativa e qualitativa
do processo educacional (Lessa, 2011).

Inicialmente ela se firmou em institui¢des publicas, com o intuito
de ser uma atividade complementar e ajudar de alguma forma na educacio
presencial, porém, pouco tempo depois, em 2002 as institui¢des privadas
a tornaram um objeto de disputa no mercado educacional (Artigas,
2013). Somente em 2005 o poder publico desenvolveu estratégias para
regulamentacao e formas avaliativas desta forma de ensino (GIOLO,
2008).

Uma das dificuldades do EAD no Brasil ¢ que o acesso a tecnologia
¢ desigualmente distribuido em termos sociais e regionais. Outro fator
que dificulta o aprendizado é que a aprendizagem mediatizada por
novas tecnologias requer dos individuos comportamentos e habilidades
relacionadas a busca e andlise de informagao e a pesquisa de fontes e de
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estudo autbnoma (Ramos, 2014).

Outro fator que prejudica é a dificuldade que as pessoas ainda
tém em lidar com a informdtica e com os computadores ¢ a falta de uma
internet de qualidade sio os principais fatores que prejudicam a EAD e
desestimulam os alunos (Capeletti, 2014).

Este estudo teve por objetivo, compreender a Educagio a distdncia
(EAD) no Ensino Superior. Compreender o surgimento do EAD no Brasil.

Metodologia

Estudo tedrico, através de uma revisao integrativa da literatura, do
periodo de 2007 a 2017. Este visa buscar, analisar, avaliar, demonstrar
e compreender os conhecimentos cientificos jd produzidos a respeito da
Educacio 4 Distancia (EAD). A busca foi realizada em dezembro/2018 nas
bases de dados, SCIELO (Scientific Eletronic Library Online), PubMed/
MEDLINE (National Library of Medicine) nas linguas, portuguesa,
inglesa.

Com a busca nas bases de dados identifiquei 20 artigos pré-
selecionados; apés realizar leitura de todos os titulos e, posteriormente,
a leitura dos resumos, foram selecionados 13 estudos primdrios ao serem
aplicados nos critérios de inclusio e exclusio, que fundamentaram
cientificamente este trabalho.

Os critérios de inclusio foram: artigos de 2007 a 2017, que
abordassem o tema; descritos em portugués, inglés.

Os critérios de exclusao foram: todos os artigos que nao continham
as caracteristicas acima citadas.

A amostra final foi composta por 7 estudos aplicando-se os critérios
de inclusao e exclusao.
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Quadro 1 — Caracterizacao dos estudos na Revisao

BASE DE DADOS

SCIELO

SCIELO

PUBMED/MEDLINE

PUBMED/MEDLINE

SCIELO

SCIELO

SCIELO

PUBMED/MEDLINE

SCIELO

SCIELO

TITULO DO ESTUDO

The evolution of distance
education in Brazil: An analysis
from its institutionalization
prOCCSSCS.

Saberes docentes sobre processo
ensino-aprendizagem e sua
importancia para a formagio
profissional em satde.

Prdtica Pedagégica na educacio
profissional de nivel médio em
enfermagem.

The integrated practice of the
nurse preceptor in the process
of formation: the teaching and
caregiving as participants of the
same process.

Active Teaching/learnin
methodologies: Difficulties
faced by the faculty of a nursing

course.

Dificuldades apresentadas no
ensino de educacio 4 distincia.

Educagao a distincia:
dificuldades dos alunos

do primeiro ano do curso
licenciatura de ciéncias
biolégicas da Universidade
Estadual de Maringd.

Os Desafios do Brasil no ensino
superior a distancia.

A importancia do ensino
4 distAncia na educacio
profissional.

O papel das tecnologias da
informagio e comunicagio na
educacio a distAncia: um estudo
sobre a percepgio do professor/
tutor

AUTORES

Valadio JAD,
Correia JS.

Freitas DA, Santos
EMS, Lima LVS,
Miranda LN,
Vasconcelos EL,

Nagliate PC.

Coloni CSM,
Teixeira VM,
Moreira MCO,
Piotto R, Gdes
FSN, Camargo
RAA.

Oliveira BMF,
Daher DV.

Mesquita SKC,
Meneses RMV,
Ramos DKR.

Capeletti AM.

Roth TFS,
Gianotto DEP.

Freitas FO.

Amorim ME

Vieira RS.

2017

2016

2016

2016

2016

2014

2013

2013

2012

2011
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Os reflexos da legislacio de
SCIELO oS 8 FBISAGIO O Lessa SCE 2011
educacio a distdncia no Brasil
Distance Learning: concepts
SCIELO and history in Brazil and in the ~ Alves L. 2011
world.
Configuragoes das abordagens
SCIELO pedagdgicas da educagio a Rodrigues CAC. 2011
distancia.
unior MAE
The beginning of the activities of J ;
SCIELO sinning v Grigoli JAG, Tvo | 2010
the school nurse teacher.
ML.
Desafios da educagio:
PUBMED/MEDLINE | Contribui¢des estratégicas para o | Oliveira FB. 2009
ensino superior.
SCIELO EAD: O Professor e a inovagio Faria MA, Silva 2007
Tecnolégica. RCS.
Quadro 2 — Delineamento e objetivos dos estudos, metodologia e resultado
ANO ARTIGO OBJETIVO METODOLOGIA RESULTADOS
Visar refletir sobre
. a realidade sobre a Os procedimentos De modo geral,
The evolution of _ _ L
. . evolucio da educagio metodolégicos o processo de
distance education S . N .
i1 Brazil: An 4 distancia no envolveram andlise  institucionalizacio da
2017 anal si: fr(')m s Brasil, e questionar documental e de educagio a distdncia
o y. L como tem se dado conteudo, realizadas no Brasil se mostrou
institutionalization ; .
Focesses o processo de em dois cortes como dinimico e
P ’ institucionalizagio da temporais. permanente.
EAD no Brasil.
Este trabalho tem
por _objetivo Percebe-se que a
Os Desafios do Brasil abordar os atuais Trata- se de um d o dithn .
2013 no ensino superior a desafios brasileiros estudo de abordagem : ucaga? aas at.c .
distancia. encontrados no descritiva. em pont o.stvnega tvos
ensino superior a € posiivos.
distancia.
Dificuldades Verificar quais Foi realizado o estado egzizezzu;;g;i;a
Apresentadas no dificuldades acerca do  da arte referente aos cac
2013 . _ . - R ainda passa por
ensino de educagdo 4 ensino de educagio 4 tema com 28 artigos nuitos broblemas
distancia. distancia. relacionados ao tema. icos problemas fia
sociedade atual.
A importancia do . Venfcalj 2 4 Trata- se de um A educa?ao letva
2012 ensino 4 distAncia na Hmportancta do estudo de abordagem a0 crescimento

educagio profissional.

EAD na educagio
profissional.

descritiva.

profissional do
educando.




Revista Amor Mundi, Santo Angelo, v. 4, n. 8, p. 147-159, 2023.

Educagio a distancia:

Apresentar uma breve
revisao dos conceitos

Foi realizado
um estudo para
enumerar alguns
acontecimentos e
instituigoes que se

155

A importancia
desta modalidade
de educagio
estd crescendo
globalmente ¢

2011 conceitos e histdria . tem se tornando
. desta modalidade de tornaram marcos .
no Brasil e no mundo B . um instrumento
educacio. histéricos para a
L fundamental de
consolidagio da atual i d
3 o romogio de
Educagao a Distancia b R ¢
) oportunidades para
no Brasil e no mundo L
muitos individuos.
Concebe-se aqui
q
ue as configuragoes
O objetivo q
foi ab ) B das abordagens
oi abordar as
_ ~ edagbgicas da
Configuragées configuragées pedagogicas @a
> Trata- se de um educacio a distAncia
das abordagens pedagégicas da p o,
2011 L. K . estudo de abordagem sdo constituidas
pedagégicas da Educagio a Distincia . .
h oA . descritiva. a partir das
educagio a distAncia (EAD) a partir L.
d fes d caracteristicas
as concepgoes de L,
J P% préprias dessa
educacio. )
¢ modalidade de
ensino.
Discussao

Os meios de comunicagio evoluiram rapidamente, nos tltimos
anos, se tornando cada vez mais complexos, levando a necessidade de novas
tecnologias, o que modificou inevitavelmente o cotidiano da sociedade
globalmente. Os avangos tecnoldgicos se estenderam também para o
processo de educagio, onde em um mercado mais competitivo, a procura
por cursos superiores aumentou, havendo a necessidade de flexibilidade
dos recursos oferecidos pelas instituigdes.

No estudo realizado em 2011, por Rodrigues CAC. o objetivo
foi abordar as configuracoes pedagégicas da Educacio a Distancia (EAD)
a partir das concepgdes de educacio, onde foi realizada uma anilise
descritiva das abordagens pedagégicas da educacio 4 distincia. Com o
resultado desta andlise descritiva das abordagens pedagégicas da EAD pode
concluir que as abordagens pedagégicas da EAD sao constituidas a partir
das caracteristicas préprias dessa modalidade de ensino.

Em outro estudo realizado em 2011, por Alves L. o objetivo foi
apresentar uma breve revisao dos conceitos desta modalidade de educagao,
onde foi realizada um estudo para enumerar alguns acontecimentos e
institui¢oes que se tornaram marcos histéricos para a consolidagio da
atual Educagdo a Distincia no Brasil e no mundo. Concluindo que esta
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modalidade de educagao é muito importante e estd crescendo globalmente
e tem se tornando um instrumento fundamental de promocio de
oportunidades para muitos individuos.

No estudo de Amorim ME realizado em 2012 teve como objetivo
verificar a importancia do EAD na educagio profissional, foi utilizado uma
abordagem descritiva no estudo onde pode concluir que a educagio leva
ao crescimento profissional do educando e a busca por novos objetivos é
alcangada por meio do desenvolvimento obtido da educagao a distancia.

J& em 2013 Artigas NAS. teve como objetivo verificar quais
dificuldades acerca do ensino de educacio a distancia, foi realizado o
estado da arte referente aos temas com 28 artigos relacionados ao tema para
poder verificar quais as maiores dificuldades desta modalidade. Foi possivel
concluir que a educagio a distdncia ainda passa por muitos problemas na
sociedade atual.

Também em 2013 Freitas FO. teve como objetivo abordar os atuais
desafios brasileiros encontrados no ensino superior a distancia, foi realizado
uma abordagem descritiva para abordar todos os desafios encontrados
pelos brasileiros no ensino superior EAD. Com essa abordagem foi possivel
concluir que a educagao a distincia no Brasil ainda apresenta pontos
negativos e positivos.

Conclusao

O veloz desenvolvimento da tecnologia da informagao nas entregas
muitas oportunidades de aquisicao de informagoes e conhecimento. Isto
levou a um grande progresso no ensino a distincia. A EAD vem ganhando
forca ao oferecer ampla gama de cursos: tecnoldgicos, técnicos e de
graduacio. Também oferece flexibilidade nos hordrios de estudos: por nio
ser um curso presencial, o aluno define seu horério de estudos, o que pode
facilitar a vida de quem, por exemplo, quer estudar, se formar, mas trabalha
o dia todo, ou em hordrios diferentes do dia, e ndo conseguem adaptar sua
programagio a um curso presencial que exige maior disponibilidade.

Tudo isso sem falar nos beneficios de aprender no conforto da sua
casa. Infelizmente, a taxa de evasio ainda ¢ elevada nestes cursos, sendo
mais elevada no setor publico, onde o crescimento é metade do setor
privado. A principal causa nem sao razdes econdmicas, mas sim a falta de
tempo que, apesar da flexibilidade de hordrios, ainda exige muita disciplina
e organizacdo para conseguir concluir os estudos com sucesso. Num pais
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tao vasto e com tantas diferencas de cultura e valores de uma regiao para
outra, este avan¢o no setor educacional acaba por promover uma politica
de combate as desigualdades sociais, a discrimina¢io e ao preconceito.

As aulas a distAncia, apesar de possuir a mesma qualidade dos cursos
presenciais normais, sofrem com a falta de contato com o professor no
esclarecimento de duvidas e dependendo da velocidade da aula Conexao
com a internet o aluno pode ficar em desvantagem durante uma conferéncia
online. Por outro lado, se o aluno souber se expressar bem, entender o que
quer saber com o professor e tiver uma conexdo estdvel com a internet
nao h4 possibilidade de o aluno que frequentar o curso a distancia perder
alguma coisa. Eles estarao no mesmo nivel para um aluno fazendo um
curso presencial.

Os niimeros que mostram o progresso da EAD sao extremamente
elevados. De modo geral, podemos dizer que o ensino a distdncia ¢é
importante na sociedade atual.

Outro ponto que nao podemos deixar de fora dos beneficios do
ensino a distAncia é a autonomia que os alunos da modalidade possuem,
muito diferente do padrao aplicado nas salas de aulas tradicionais. Porém,
se engana quem acha que isso torna o EaD mais simples ou mais fdcil
do que o ensino presencial. Nele, ¢ preciso mais do que acompanhar as
aulas e, por isso, a disciplina e a responsabilidade sao fundamentais. O
lado positivo disso é que ao levar os estudos a sério, o aluno desenvolve
essas duas habilidades que, atualmente, sao fundamentais no mercado de
trabalho: a autonomia e a organizagao.

Por fim, podemos concluir que a educagao a distincia tem se
mostrado como um poderoso elemento para ampliar o acesso a educagio
de qualidade, superando barreiras de tempo e espago. Além disso, ela
possibilita a formacao de profissionais em larga escala, sem comprometer
o processo de formagio académica. Assim sendo, a EaD desempenha
um papel crucial na sociedade contemporinea (poderia denominar Era
Digital), permitindo que aqueles que antes eram excluidos do ensino
superior possam agora buscar conhecimento e qualificagdo sem sair de
seus préprios municipios. Logo com a crescente expansao da EaD no
cendrio educacional brasileiro, ela se consolida como uma possibilidade
fundamental para a democratiza¢io do ensino em nosso pais.
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